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Navod k obsluze

Attention!

When franking, the envelope printing area must be free of hard objects (paper clips, sta-
ples, etc.) that can mechanically damage the print head. Frama cannot accept any guaran-
tee claims or product liability for print head damage resulting from failure to observe this
operating instruction.

Vigtigt!

Under frankeringen ma der ikke befinde sig harde genstande, (clips, haeft eklammer o.s.v.)
i det omrade af kuverten, hvor frankeringstrykket pafares. Trykhovedet kan tage uoprette-
lig skade af harde genstande. Skader pa trykhoved, forarsaget ved tilsidesaettelse af oven-
stdende betjeningsforskrift, daekkes ikke af garantien.

Viktigt!

Vid frankering maste hela tryckytan vara fri fran harda objekt ( som t.ex haftklammer, gem
etc.). Dessa kan forstora tryckhuvudet. Frama frantar sig all garantidtagande och produk-
tansvar for skador pa tryckhuvudet som ar ett resultat av att inte observerat detta i bruk-
sanvisningen

Obs!

Nar du frankerer ma det omrade pa konvolutten som blir trykket (frankert) veere fritt for
harde gjenstander som binders, stifter og lignende da disse kan skade trykkhodet.

Frama kan ikke akseptere garantikrav eller pastand om produktmangel om trykkhodet
skades fordi man ikke har overholdt dette punktet i bruksanvisningen.

Pozor!

Pfii frankovani obalky nesmi bt v oblasti otisku iadné tvrdé casti (kancelafské sponky,
sesivaci dratky, atd.), které by mohly mechanicky poskodit tiskovou hlavu. Frama nem(ze
akceptovat zadné zarucni reklamace ¢&i zavady tiskové hlavy, které jsou zpUsobeny nedo-
drZenim tohoto pokynu.



Sales and service:
Salg og service:
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1. MODELS AND OPTIONS

Mailmax franking systems are available in
various versions that can be upgraded with
additional software, hardware and peri-
pheral options whenever necessary. The
main differences in basic equipment and
options are as follows:

1.1. Basic equipment
e Franking speed: 4,000 to 10,000 letters
per hour.
e Print selection stamp: depending on
country-specific regulations, up to 9 sel-
ectable additional postal sender clichés
(e.g. Registered, Priority, etc.) belong to
the basic equipment for all models.
Electronic remote postage resetting: whe-
re postal regulations permit, credit may
be loaded via electronic remote postage
resetting, offline via fax or online directly
via a modem.

-

2. Software options

«Tariff Module» option T for automatic
postage calculation of inland and foreign
mail.

«Account number module» option C for
segregating franking data into 10, 20,
50, 100 or 250 password-protectable ac-
count numbers. Two account numbers
are included as standard with all basic
models.

«Ad cliché»: Up to eight different ad
clichés can be programmed into the sy-
stem using a special ad cliché loading box.

1.3. Hardware options

e Interfaces: for connecting an automatic
letter feeder and sealer, (5) a sca-
le/weighing platform and (8) a compa-
tible PC.

1.4. Frama peripheral options

e comfport (LF4500) or speed (LF8500) let-
ter feeder with or without letter sealer /
additional fold-out table for large-format
envelopes

o SP scale platform (2, 5 or 15 kg)

e Ad cliché loading box

o Tariff loading box (for postal tariff changes)

e Franking statistics software on-line, i.e.
direct connection to PC or laptop

e Statistics software off-line, i.e. no direct

connection to a PC or laptop

This document describes all functions and
options possible with the Mailmax franking
system (fully configured model). Described
functions not belonging to the basic equip-
ment are indicated with an asterisk symbol
"*'in the footnote meaning: If so equip-
ped.

2. SAFETY INSTRUCTIONS /
ACCIDENT PROTECTION

e Please read through these operating in-
structions carefully and follow the direc-
tions contained herein.

Before operating your franking machine
for the first time, it must be properly li-
censed with your postal authority and
sealed under the post lock cover (7). Plea-
se follow the instructions of your local
Frama representative.

Under no circumstances remove the seal
under the post lock cover (7)! Report any
damage to it to your local Frama repre-
sentative immediately.

Check the cable and plug before each in-
stallation. Have any damage immediately
repaired by a specialist.

Always switch off the franking machine
(mains switch (3) on the rear of the unit)
to position «0» before connecting the
mains plug to the mains.

Always position the mains cable behind
the machine and ensure that it cannot be
damaged or cause anyone to trip over it.
Grip the plug to remove it, never pull on
the cable to remove the plug.

To avoid damage never place foreign ob-
jects in the vicinity of the printing mecha-
nism (14).

To avoid damage never frank excessively
thick mail pieces directly. Use Frama self-
adhesive franking labels.

e To avoid injury to your fingers never place
them in the vicinity of the printing me-
chanism (14). Be careful with ties, scar-
ves, long hair, etc.

Keep children away from the system.
Have repairs made exclusively through
your local Frama representative. Under no
circumstances open the franking system
by yourself!




2.1. Important instructions

concerning the ink cassette

¢ To change an empty ink cassette, always
follow the instructions in section 7.1.

¢ Dispose of empty cassettes according to
the statutory waste disposal regulations
in your country, and the details printed
on the instruction leaflet enclosed with
every cassette.

Caution: empty cassettes contain ink resi-
dues!

e Observe health hazard warning notices
on the cassette label. Keep children away
from cassettes!

e Before moving the franking system within
the premises, always park the print head!
See the instructions in section 5.9.8.

¢ Keep the franking system horizontal whi-
le in transit (do not tilt!).

e If you plan to relocate the franking sy-
stem to alternative premises, please
contact your local Frama service organisa-
tion and the appropriate postal authority.

3. INSTALLATION / MAINS
CONNECTION

Place the franking system on a horizontal
surface. Leave sufficient space for the ejec-
tion of the franked letters to the left of the
machine.

Ensure that the mains switch (3) on the rear
of the machine is set to the «O» position.
Connect the mains cable to the mains
connection (1) and then connect the other
end to a suitable mains source.

Please refer to the appropriate operating
instructions should you wish to attach an
LF8500 automatic letter feeder and/or
connect a PC to run the Frama online stati-
stics software.

4, PREPARING FOR OPERATION

Switch the mains switch (3) on the rear of
the machine to the «1» position. The follo-
wing then appears on the touch-screen (9):
the Frama logo, the version number of the
software used, and, if electronic remote
postage resetting is included, a bar graph
indicating the remaining franking value as a
percentage of the value available immedia-
tely after the last credit loaded. (For more

information on loading, see section 5.9.24.)
The touch-screen then automatically chan-
ges to one of five operating modes:

a) Ink cassette installed, print head unpar-
ked and fewer than 500 franking opera-
tions since the machine was last put into
operation:

System is ready to print and the menu
for entering your account number and
the associated password appears (assu-
ming password protection has been ac-
tivated in the Setup menu).

b) Ink cassette installed, print head unpar-
ked and more than 500 franking operati-
ons since the machine was last put into
operation:

¢ System performs the print head cleaning
sequence and then requests a test print
(see section 5.9.9).

o) Ink cassette installed, print head is lo-
cated in «park position»:

e System performs the print head cleaning
sequence and then requests a test print
(see section 5.9.9).

d)No ink cassette in franking system in-
stalled:

e Acoustic warning signal and blinking
screen «INK END / CHANGE CASSETTE».

e Changing the ink cassette according to
section 7.1.

e) Only in countries where the use of
fluorescent ink is required:
When the system is switched off or left
switched on (with darkened screen) for
longer than 45 minutes without perfor-
ming a franking operation:

e System requests a test print (see section
5.9.9).
Attention: If you press 'No' in response
to the question «TEST PRINT OKAY?»,
the print head cleaning sequence is not
performed.
— Repeat the test print until the results
are satisfactory
— If missing pixels persist after repeated
test prints, initiate the print head clea-
ning sequence by pressing «PRINT TEST»
(see section 5.9.9).



5. OPERATION
5.1. Entering account number and
password

To the top right of the menu field you can
see the system data listed below. You can-
not edit this data.

— Total value counter

- Total items counter

— Total zero frank counter

— Remaining credit (franking amount still
available) *

— Total amount loaded *

The account number and the associated
password can now be entered as follows
(the entries requested by the system are al-

ways shown in inverted text, that is, with a

dark background):

e Enter the requested one to three-digit ac-
count number (the number of digits de-
pends on your account number module).
Confirm with the «OK» key.

e If password protection was switched on
in the Setup menu (section 5.9.18), then
you must enter the programmed one to
maximum six-digit password number. Af-
ter entering, confirm with the «OK» key.

Important: The highest possible password
number is reserved for the person responsi-
ble for the system. It allows the use of cer-
tain special functions in the Setup menu
(section 5.9). Thus, for this account num-
ber, entry of the programmed password is
always required.

Following successful entries of the above
information, the system moves on to one
of the four main working menus.

5.2. Working menu selection
Depending on the options selected and the
programming in the Setup menu (section
5.9.23), and after you have entered the ac-
count number and, if enabled, the pass-
word, one of the following working menus
appears:

o Fixed values (9 programmable values)

¢ 10-key keypad

* Automatic tariff calculation *

e Macro program * for three programma-
ble tariff combinations *

5.2.1. Working menu information
The following information appears in the
upper part of each working menu:

— Value indicator with a set franking value
(possible additional information: «HIGH
VALUE»/«ATTN CREDIT»)

— Date indicator with the set date, or simply
«OFF» if the date is switched off (coun-
try-specific)

— Selected account number

— Set additional postal sender cliché (coun-
try-specific)

— Ad cliché status (number of active ad
cliché / advertisement switched off)

If you touch the value indicator display in
the key field (upper right) when it is not in
inverse type, you can move from one wor-
king menu to the next in the sequence gi-
ven above.

5.2.2. «Fixed values» working menu
You can program your nine most-used pos-
tage values in the fixed value menu. Then,
by pressing a key as described below, you
can select the franking value needed. (To
program, see section 5.9.19.)

Procedure:

e Select the desired fixed value key.
> The franking value is displayed in the
value indicator field at the upper right.
— The franking machine is ready to frank.
¢ Frank the mail (section 5.3).

Important: If you wish to print a postal
sender cliché (Registered Letter; Express,
«A», «B» etc., depending on country-speci-
fic postal regulations) on the mail item
along with the fixed value selected, then
make the relevant settings using the two
key-fields at the upper left.

5.2.3. «Keypad» working menu
You can freely enter any franking value in
the «Keypad» menu.

Procedure:

e Enter the desired value digit by digit.
— After you have entered the last possible
digit, you can only change the last digit.




— Inverse value displayed in the value in-
dicator field.

e Confirm the value entered using the va-
lue indicator field (inverse display extin-
guishes).

® Frank the mail (section 5.3).

Important: If you wish to print an additio-
nal print cliché (Registered Letter, Express,
Printed Matter, etc., depending on country-
specific postal regulations) on the mail item
along with the value selected using the key-
pad, then make the relevant settings using
the two key-fields at the upper left.

If you begin entering a new value by pres-
sing the «CE» key to erase the current value,
any additional print cliché is switched off.

«Automatic tariff calculation»
working menu *

If the automatic postage calculation is in its
basic setting, the franking value displayed is
for a standard inland letter without additio-
nal services, and for the lowest weight ca-
tegory.

The postage needed for a mail item can be
set to either «menu guided» or «free».
Proceed as follows for the menu gui-
ded mode:

5.2.4.

e Press the «MENU GUIDED» key.
— The menu field with all programmed
mail types (letter, packet, printed matter,
etc.) appears.

e Select the desired mail type key.
— «Destination» menu field appears.

e Select the Destination key desired.
— If needed, the «Format» menu field
appears.

e Press the Format key desired.
— «Additional services» menu field ap-
pears.
— An inverse display of the calculated
postage value appears in the value indica-
tor field.

e Select the additional services desired.
(You can correct your entries by pressing
the «CE» key.)

Special Case 1: Upon selecting an additio-
nal service which demands a value entry
(e.g. for an insured mail item), a sub-menu
field appears automatically for the value
entry. After confirming the value with

«OK», the menu field for the additional

service reappears.

— Confirm the selected additional servi-
ces with the «OK» key.
— «Enter weight» menu field appears.

e Select the relevant weight key or, in case
of a connected scale, press «STANDARD
SCALE» or «STACK SCALE» (see section
5.4). Using the «ENTER WEIGHT» key,
you can also enter the value using a key-
pad field. (Confirm with the «OK» key.)

Special case 2: For those mail types where
the postage changes with very small weight
changes, no weight keys appear. In these
cases you must use the «ENTER WEIGHT»
key or a connected scale.

— Automatic switch back to the main me-
nu field and display of the selected
combination in the large main field.

—Inverse display of the postage calcula-
ted in the value indicator field.

—Inverse display of the automatically sel-
ected postal sender cliché (dependent
on system configuration) in both upper
left fields.

e Confirm the postage calculated using the
value indicator field (inverse display extin-
guishes).

e Frank the mail (section 5.3). For a new
setting press the «CE» key to revert to
the basic setting (standard letter inland /
no additional services / lowest weight ca-
tegory).

For «free» calculation of tariffs, you can
directly select the individual settings for the
mail categories, destination, additional ser-
vices, etc., as follows:

e Mail type: «MAIL TYPE» key
e Destination: «DEST.» key
* Format: «FORMAT» key

e Additional services: «<ADD SERVICES» key
¢ Weight entry: «WEIGHT» key

To set the parameters selected, use the sa-
me procedure as for the menu guided de-
termination. A completed setting procedu-
re is displayed on the associated key (e.g.
the «DEST.» key is replaced by «EUROPE»).
If you press this key again, you can change
the destination.



Set additional services are displayed in the
large main field. You can also change set-
tings here. If no setting has been selected,
«No Additional Services» is displayed.

Important: If you select another type of
mailing, all other settings revert to the basic
setting (inland / smallest format / no additio-
nal services / lowest weight category). Any
postal sender clichés set are cancelled. If you
select another destination, the mail type set-
ting is retained, but the other settings are re-
set. Changes in format, additional services
and weight do not change previously made
settings for mail type and destination.

5.2.5. «Macro program» working
menu *

The macro menu allows you to program
settings for up to three frequently used
mail types with the same delivery destinati-
on within a particular weight category and
the same additional services. These can be
recalled in sequence by pressing a single
key. (For programming details, see section
5.9.22))

Procedure

e Enter macro number 1, 2 or 3.

— The composition of the selected mail
type appears in the large main area of
the display.

— Inverse display of the postage calcula-
ted in the value indicator field.

— Inverse display of the automatically sel-
ected postal sender cliché (dependent
on system configuration) in both upper
left fields.

e Confirm the postage calculated using the
value indicator field (inverse display extin-
guishes).

e Frank the mail (section 5.3).

Note: Programming new postal charges
using the tariff loading box or manually via
the Setup menu (see section 5.9.21) auto-
matically updates the postage values stored
in the macro program.

5.3. Franking the mail

All current letter formats to a maximum
thickness of 6-8 mm (depending on letter
contents), postcards and self-adhesive la-
bels on a special backing paper can be

franked as follows:

¢ Place the mail item on the feed table (12)
and slide it along the table guide (11) up
against the safety release (10).

— The mail item is automatically pulled
under the printing mechanism (14),
franked and ejected.

Important: Do not frank excessively thick
envelopes directly (risk of damage!). In-
stead, frank the required postage value on-
to a self-adhesive label.

5.3.1. LF4500/LF8500 automatic letter
feeder *

With the LF8500 automatic letter feeder,
you can frank a stack of letters up to a
thickness of 6-8 mm depending on contents
and, if the «envelope sealer» option is instal-
led, simultaneously seal them shut. (See se-
parate operating instructions for details.)

Procedure:
e After setting up the Mailmax system, pla-
ce the letters on the feeder table.
» The letters are automatically transpor-
ted, franked and ejected.

Procedure for franking a preset number
of letters from the LF8500 automatic
letter feeder (with LF4500 not possi-
ble):

e Press the «STACK» key.
— A sub-menu appears with a keypad
field for entering the desired number
of letters per stack (e.g. 50).




e Enter (50) and confirm by pressing the

«OK» key.

— The working menu reappears.

— «STACK 50» is displayed in the stack
key field.

e Place the letters on the feeder table.

— The machine franks the previously sel-
ected quantity of letters.

— The mail item counter in the «STACK»
key field counts down to zero.

— The system halts after franking the
previously selected quantity of letters.

e To repeat the procedure, briefly lift the
remaining stacked letters and replace
them on the feeder.

— The procedure repeats itself.

Important: The pre-selected quantity re-
mains stored until cleared by pressing the
«CE» key.

5.4. Weight transfer from connec-
ted weighing platform *

If a Frama scale or weighing platform is

connected, the weight value for the posta-

ge calculation and settings can be transfer-

red from the scale to the franking machine

as follows:

Weighing:

e Place the mail item on the scale.

e Press the « WEIGHT» key.
— The Enter weight menu field appears.

e Press the «STANDARD SCALE» key.
— Switches back to the working menu.
— Displays «SCALE» and the weight in

the weight key field.

— Postage displayed in inverse type.

e Remove mail items from the weighing
platform.

e Confirm value and frank.

e Place the next mail item on the scale and
press the weight key, etc.

5.5. Blocking «High Values«

You can program an upper postage limit in
the Info/Setup menu (section 5.9.20). This
prevents franking at excessive values. If the
programmed limit is reached or exceeded
during a postage calculation or a value set-
ting, a «HIGH VALUE» warning appears in
the value indicator field. The system then
remains blocked for franking until the war-
ning is acknowledged by pressing the value

indicator field. Following the next franking,
the system is again blocked. Press again af-
ter each franking to override. If you are
using the LF8500 automatic letter feeder,
the high value must be confirmed for every
restart (loading further letters, or lifting the
remaining stack when franking a pre-selec-
ted number of letters with the same value).

5.6. «ATTN CREDIT« display *

If the remaining credit falls below 25% of
the total available credit after the last credit
loading, an «ATTN CREDIT» warning signal
appears in the value indicator field (only for
countries having remote postage resetting).
See section 5.9.24 to carry out a credit loa-
ding.

5.7. No credit loaded *

If a franking value is set and there is insuffi-
cient credit (for countries having remote
postage resetting), you will not be able to
frank. This condition is shown on the dis-
play with «No credit loaded». To reload,
see section 5.9.24.

5.8. Stamping die switch-on,
switch-off *
5.8.1. Date switch-on/off *

In some countries, it is permitted to switch off
the date and location stamp when franking.

Procedure:
e Press the date stamp field.
— The date stamp is switched off.
— Instead of the date, «OFF» appears.
e Again press the date stamp field.
— The date stamp is switched on again.
— The current date is again displayed.

5.8.2. Selecting the ad cliché

Up to eight separate ad clichés can be read
into the Mailmax franking system using a
special ad cliché loading box (see section
6). Ad clichés programmed in this way may
be printed on mail items as follows:

e Press the «<ADVERT. 1» key (1 means that
ad cliché 1 is currently activated).
— The first four stored ad clichés are dis-
played.
e Press the «NEXT PAGE» key to display
any other stored clichés.



e Press the desired ad cliché.
e Inverse display of the activated ad cliché.
e Press the «OK» key to confirm the selec-
tion.
— The system returns to the working me-
nu.
— The number of the selected and activa-
ted ad cliché is displayed (e.g. «AD-
VERT. 3»).

If no ad cliché should be printed on franked
mail items (if postal regulations allow), the
ad cliché feature may be turned off as fol-
lows:

o Press the «<ADVERT. 3» key (3 = example).
— The first four stored ad clichés are dis-
played.
e Press the «<ADVERT. ON» key
— Inverse display of «kADVERT. OFF».
® Press the «OK» key to confirm the selec-
tion.
— The system returns to the working me-
nu and «ADVERT. OFF» is displayed.

To permanently associate an account with
a particular ad cliché, please refer to sec-
tion 5.9.16.

5.8.3. Additional postal sender
clichés switch-on/off *
Depending on country-specific postal regu-
lations, up to 8 additional postal sender
clichés such as «Registered», «Express»,
«Printed matter», etc., can be selected.
When franking with the «Automatic tariff
calculation» and «Macro program» menus,
the additional postal sender clichés requi-
red are automatically set and displayed in
the key field at the upper left.

When using the «Fixed values» and «Key-
pad« working menus, the required additio-
nal postal sender cliché must be set before
franking (press the «PRINT» key until the
desired additional cliché appears). The
cliché selected is printed to the left of the
advertising message on the mail items.

In certain countries, you can select one ad-
ditional postal sender cliché using the key
to the right. The key is labelled appropriate-
ly, (e.g. «A»). This stamp is positioned on
the mail item between the value and the
date/location stamp (according to country-
specific postal regulations).

5.9. System settings

Three Info/Setup menus are available to
help you carry out certain system settings
and understand the system information you
need. The first two menus are available to
all account numbers. The third menu allows
special functions and thus can only be cal-
led up from the highest account number by
the person responsible for the system. This
also applies to certain functions of the se-
cond menu. Those functions can also be se-
lected only via the highest account number.

5.9.1. Entering/exiting menus
The three Info/Setup menus can be called up
and exited from a working menu as follows:

e Press the «INFO/SETUP 1» key.

— Page 1 of the Info/Setup menu.
e Press the «INFO/SETUP 2» key.

— Page 2 of the Info/Setup menu.
e If you have used the highest account

number, press the «INFO/SETUP 3» key

— Page 3 of the Info/Setup menu.
By repeatedly pressing the «CE» key you
can switch among the three pages within
the Setup menu, to page 3. to page 2, and
back to page 1, etc., and finally back to the
working menu.
You can exit the Setup menu from any pa-
ge by pressing the «START UP» key and re-
turn to the «Start» menu for entry of the
account number and password.

5.9.2. Setup menu information

The following information is displayed in
the upper part of the three Setup/Info me-
nus:

— Date and time
System information (in upper case letters
at the left side):
—TOTAL: Total amount franked (non-re-
settable counter)

—T-PCS:  Number of frankings (non-re-
settable counter without zero
franking)

—R-PCS:  Number of frankings (resettable
counter without zero franking)

— CREDIT: Franking  credit  remaining

(country-specific)

Account number information (in lower case
letters at the right side):




— Selected account number

—Value:  Total amount franked (non-re-
settable counter)

—Rvalue: Resettable value counter

—R-Pcs: Number of frankings (resettable
counter without zero franking)

You can read information and make the
following system settings on page 1 of the
Setup menu:

5.9.3. Taring, zeroing and calibrating
weighing platform SP *

Checking the zero point:

You can check for correct zeroing of a
connected Frama SP weighing platform in
the «Automatic tariff calculation» working
menu as follows:

* Remove everything from the weighing
platform.

e Press the weight key.
— «SCALE 0 g» is displayed.

The zero is correct, or:
— Go to menu for weight entry.

e Press the «STANDARD SCALE» key.
— «SCALE 0 g» is displayed in the weight
key field.

The zero is correct.

Correcting the zero:
If the weighing platform is empty and, for
example, «2 g» or «-3 g» is displayed rat-
her than «0 g», then correct the zero in the
Info/Setup menu page 1 as follows:
o Press the «TARE SCALE» key.
— The display is «WEIGHT IN GRAMS: 2
g« or «-----» for negative weight.
e Press the «TARE SCALE» key.
> The display is «\WEIGHT IN GRAMS: O».
e Press the «CE» key.
— Returns to the working menu.
— The display is «\ WEIGHT 2 g» or («-3 g»).
e Press the Weight key.
e Press the «STANDARD SCALE» key.
— Returns to the working menu.
> The display is «\WEIGHT 0 g».
The zero has been corrected.

Taring:
To tare a weight proceed as follows:

e Place the weight on the scale.

® Press the «INFO/SETUP 1» key.
® Press the «TARE SCALE» key.
— The weight is displayed, e.g. «WEIGHT
IN GRAMS: 235»
® Press the «TARE SCALE» key.
- «WEIGHT IN GRAMS: 0» is displayed.
® Press the «CE» key.
— Returns to the working menu.
- The display is «\WEIGHT 235 g».
® Press the Weight key field.
e Press the «STANDARD SCALE» key.
— Returns to the working menu.
> The display is «\WEIGHT 0 g».
The weight is now tared. Note that the re-
maining weighing capacity is now reduced
by the weight tared

Important: If you later remove the tared
weight, you must re-tare, that is, re-zero in
accordance with the above instructions be-
fore doing any further weighing.

Calibration:

To avoid inaccurate weighing and thus pos-
sibly incorrect postage calculations, you
should check the measuring accuracy of
the weighing platform from time to time by
using a sufficiently accurate reference
weight. If the displayed weight does not
agree with the weight of the reference,
then you must recalibrate the scale as de-
scribed below. (This procedure may only be
carried out by the person responsible for
the system.):

e Remove everything from the weighing
platform.
e Select the «TARE SCALE» key in the In-
fo/Setup menu page 1.
— The display is «\WEIGHT IN GRAMS: O».
® Press the « CALIBRATION» key.
— You are requested to «Place calibration
weight on scale».
e Place the requested weight on the scale,
e.g. 5000 g.
e Press the « CALIBRATION» key.
— The display is «WEIGHT IN GRAMS:
5000».
® Press the «CE» key.
— Returns to the working menu.
The weighing platform is newly calibrated.



5.9.4. Setting screen contrast
The screen contrast can be adjusted to the
ambient light conditions as follows:

e Press the «SET CONTRAST» key.

— Menu field for contrast settings.

e Press the «+» and «-» keys as required.

— The contrast increases or decreases.
The setting is displayed in steps of 25
units.

e Confirm the setting with the «OK'» key
or abort using the «CE» key.

5.9.5. Key signal switch-on, switch-

off

The acoustic signal you hear when you

press a key can be switched on or off as

follows:

e Press the «SIGNAL ON» or the «SIGNAL
OFF» key.
— The key field indicates the current sta-
te.

5.9.6. Setting the printed date

For Mailmax franking systems, the date and
time are automatically updated each time
the system is switched on. To pre-frank
bulk mail items, for example, you can set
the date in advance as follows (sequence is:
day-month—year):

e Press the «CLOCK DATE» key.
» The date appears.

e Set the date desired using the keypad
(you can correct entry errors with the
«CE» key). Confirm with the «OK» key.
— The selected date is set and displayed

in the Info/Setup menu as well as in
the working menu.

Important: If you press the «CE» key twice
after you have entered the date, the system
returns to the Info/Setup menu with the
previously set date.

Don't forget to change back to the cur-
rent date after you have finished using
this changed date!

5.9.7. Setting the time
The time can be adjusted as follows (e.g.
for summer/winter time changeover):

e Press the «CLOCK TIME» key.

— The time appears.

e Set the time desired using the keypad
(you can correct entry errors with the
«CE« key). Confirm with the «OK» key.
— The selected time is set and displayed

in the Info/Setup menu.

Important: If you press the «CE» key twice
after you have entered the time, the system
returns to the Info/Setup menu with the
previously set time.

5.9.8. Parking the print head

If the franking system will not be used for a
prolonged period (e.g. a holiday close-
down), we recommend parking the print
head before the system is switched off. This
protects it from any dust contamination.

Procedure:

Press the «PARK POSITION» key.

The touch-screen goes dark.

Wait approx. 3-5 seconds before switching
off the franking system at the mains switch (3).

Important! The print head must be par-

ked every time before relocating the

franking system. Also observe the fol-

lowing instructions:

¢ Keep the franking system horizontal
while in transit (do not tilt!).

¢ If you plan to relocate the franking
system to alternative premises, plea-
se contact your local Frama service
organisation and the appropriate
postal authority.

The franking system performs an automatic
cleaning sequence whenever it is switched
on with the print head parked («Cleaning
process» appears in the dispay), and then
requests a test print.

5.9.9. Checking the print image
quality

Proper print head operation (all pixels prin-
table) may be checked as follows:

e Press the «PRINT TEST» key.
— Display «Please make a test print».
e «Frank» an empty envelope or card.
— The date, «Test print» and the test
print image are printed (see illustration
below).
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— Display «Test print OK? Yes/No».

e If the print image is OK, i.e. free of pixel
errors, press the «YES» key.

— Return to working menu.

e If the print image shows pixel errors,
press the «NO» key.

— The system performs a print head clea-
ning sequence, and requests another
test print.

® Repeat the above procedure.

ixel errors

5.9.10. Checking the cliché print
image / performing a zero
franking

The cliché print image (e.g. an ad cliché)

can be checked using a zero franking as

follows:

e Press the CLICHE TEST key.
— Display «Please make a test print»

e Frank an empty envelope / card (you can
make several test prints).

 Tap the touch-screen briefly.
— System returns to the working menu.

You can make the following system set-
tings on page 2 of the Info/Setup menu:

5.9.11. Viewing the error list

Mailmax franking systems have a self-dia-
gnostic system where system or user errors
are internally stored. Using the «ERROR
LIST» key, you can view all the error codes
on the screen. This allows service technici-
ans to localise faults quickly, an aid in gua-
ranteeing efficient maintenance service.
Touching the menu field containing the er-
ror list returns the system to the Info/Setup
menu.

5.9.12. Changing an account
password
The password can be changed after system

switch-on and selection of the account
number as follows:

® Press the «CHANGE PASSWORD» key.

e Use the keypad to enter the one to maxi-
mum six-digit password, correct any entry
errors with the «CE» key, and finally con-
firm with the «OK» key.

— The new password is stored.

Important: If you press the «CE» key twice
after you have entered the password, the
system returns to the Info/Setup menu with
the previously set password.

Using the highest account number of the
person responsible for the system, the pass-
words of all account numbers can be chan-
ged. The relevant account number must
have previously been selected, however,
and verified with the «OK» key.

Important: Be sure not to forget the pas-
sword for the highest account number;
otherwise, a service technician must attend
to the system in order to regain access.

5.9.13. Zeroing account numbers

The value and unit counter of an account
selected in the Start menu can be reset to
zero as follows — providing zeroing has be-
en released (see section 5.9.14):

e Press the «ZERO ACCOUNT» key.
> Menu with information about the ac-
count number to be zeroed appears.
® Press «OK» to confirm the zeroing.
— Zeroing is carried out.

Important: Using the highest account
number for the person responsible for the
system, several account numbers can be re-
set to zero simultaneously. Procedure after
selecting the «ZERO ACCOUNT» key:

e Enter the lowest of the account numbers
that are to be reset to zero. (Correct ent-
ry errors with the «CE» key.) Confirm
with the «OK» key.

— The account number entered is displayed.
— The highest possible account number
is displayed.

e Enter the highest number that should be
reset to zero and confirm by pressing the
«OK» key.



— The selected account numbers are re-
set to zero.

The following system settings can only
be carried out using the highest ac-
count number of the person responsi-
ble for the system because they involve
special functions.

5.9.14. Releasing/blocking zeroing of
cost centres
Zeroing of individual cost centres can be re-
leased/blocked via the «ACC clear» key
(see section 5.9.13) as follows:
o «ACC clear» key in «ON» position.
— Cost centres can be reset to zero in ac-
cordance with section 5.9.13.
e «ACC clear» key in «OFF» position.
— Cost centres cannot be reset to zero
(«ZERO ACCOUNT» key is not display-
ed).

5.9.15. Printing account number data
on receipt cards

The following system and account number

data can be printed on pre-printed data

cards:

Date and time
System data:

—TOTAL: Total amount franked (not re-
settable)

— CREDIT:  Remaining franking amount
(country-specific)

- T-PCS: Number of franks (non-resetta-
ble item counter)

- R-PCS: Number of franks (resettable

item counter)
Account number data:
— ACC-NO.: Account number

- T-Val: Total amount franked (non-re-
settable)

- R-Val: Total amount franked (resetta-
ble)

— R-Pcs: Number of franks (resettable

item counter)
Proceed as follows to print the data:

o Select the «kACCOUNTS REPORT» key.
— The menu for the account number sel-
ection appears.
e Enter the lowest account number whose
data should be printed out. (Correct entry

errors with the «CE» key.) Confirm with

the «OK» key.

— The account number entered is dis-
played.

— The highest possible account number
is displayed.

e Enter the highest account number whose
data should be printed out. Confirm with
the «OK» key.

— The account number entered is dis-
played.

e Place a receipt card on the letter feed table.
— The data is printed on the card.

e Place further cards on the table if needed.
— The same account number data is prin-

ted on the second card,

or:

— Return to the menu for selecting addi-
tional account numbers.

Important: The data of a maximum of 12
accounts can be printed on a receipt card.
If the information of more than 12 is to be
printed, the above procedure has to be
divided into two steps (e.g. first card for
account numbers 3-14 and the second
card for account numbers 15-18).

5.9.16. Associating ad clichés with
accounts

Mailmax allows permanent assignment of

an ad cliché to particular accounts. This

means that selecting an account for fran-

king automatically activates the account’s

ad cliché. An ad cliché may be assigned to

several accounts simultaneously.

Procedure:

e Press the «<ACCOUNT ADVERT» key.

- Inverse display of key field.

— An ad cliché selected in this working
menu under a particular account re-
mains selected for the account until re-
placed by selecting another ad cliché.
The most recently selected ad cliché is
stored under the relevant account.

5.9.17. Switching the idle time on/off

If the idle time is switched on, and there is
no user activity on the system for two minu-
tes, the system automatically switches back
to the start menu for the account number
entry. This is done for security purposes,




to prevent franking with an incorrect ac-
count number.
If the idle time is switched off, and there is
no user activity on the system for two mi-
nutes, the screen automatically goes dark
to save energy. Touch the screen to reac-
tivate it.
Procedure:
e Press either the «IDLE TIME ON» or the
«IDLE TIME OFF» key.
— The idle time is switched off or on, res-
pectively.

5.9.18. Switching password entry
on/off
Depending on your requirements, you can
switch the password for account number
access on or off as follows:
e Press either the «PASSWORD ON» or the
«PASSWORD OFF» key.
— Password number entry is switched off
or on, respectively.

Page 3 of the Info/Setup menu allows set-
ting of the following special functions via
the highest account number:

5.9.19. Changing fixed values

You can reprogram in the «Fixed values«
working menu (section 5.2.2) the nine fixed
values available for franking as follows:

e Press the «CHANGE FIX VAL.» key.

— The fixed value programming menu
field appears.

e Enter the desired key number 1-9. (Cor-
rect entry errors with the «CE» key.) Con-
firm with the «OK» key.)

> The currently programmed fixed value
associated with the entered number
appears.

e Enter the new fixed value desired and
confirm with the «OK» key.

— Returns to the Info/Setup menu.
— The new fixed value is stored.

® Repeat the above sequence if you wish to

reprogram other fixed values.

5.9.20. Changing the «High Value« limit
The limit value for the «HIGH VALUE» warning
can be arbitrarily programmed as follows:

e Press the « CHANGE HI VALUE» key.
— The current value appears.

e Enter the desired limit value using the
keypad (use the «CE» key to make cor-
rections to your entry).

— Entered value is displayed.

e Confirm by pressing the «OK» key.

e Returns to the Info/Setup menu.

® The new limit is programmed.

Important: If you do not wish to have any
limit programmed, then enter «0».

5.9.21. Changing the programmed
postal tariffs *

Postal tariffs can be read into the system in

the following two ways for the automatic

postage calculation configured Mailmax
system:

a) Automatic read using the special ta-
riff loading box with pre-program-
med activation date.

b) Manual programming using the In-
fo/Setup menu.

Procedure for the automatic read:
Switch off the franking system by swit-
ching off the mains switch (3) on the rear
of the unit (position «0»).
e Connect the tariff loading box to the 25-
pin interface (8).
e Switch on the system again.
— Read sequence runs, i.e. the following
messages appear:
—«Test box» (Checks whether the
connected box is permitted.)
— «Erase» (Prepares the memory to re-
ceive the new box contents.)
— «Copy box» (Box contents are read
into memory.)
— «Check» (Verifies correct storage.)
- «Switch off franking machine and
disconnect loading box.»
e Switch off the system and disconnect the
tariff loading box.
— On the activation date, previous tariffs
are deleted and the new tariffs auto-
matically activated.

Important:

Once a tariff loading box has been read,
the date for «pre-franking» (see section
5.9.6) should not be set on or after the ac-
tivation date for the new tariffs that have
been read-in, otherwise the new tariffs are
activated and the previous ones deleted.



Procedure for manual programming
(not possible if new tariffs have pre-
viously been programmed using a tariff
loading box):

e Press the «CHANGE TARIFF» key:
— The «Tariff table» menu field appears
displaying:
—Row 1/ column 1
— Tariff value for row 1/ column 1
— Weight level for row 1/ column 1
— Arrow keys for selecting rows and
column numbers
— Keypad for value entries
e Use the «2» arrow key to select the desi-
red table row (e.g. row 3).
— Tariff value and weight level for row 3
column 1 appear.
e Use the «¥» key to select the desired co-
lumn (e.g. column 2).
— Tariff value and weight level for row 3
/ column 2 appear.
e Enter the newly valid tariff value for row
3/ column 2 using the keypad.
— Inverse display of the tariff value ente-
red appears.
e Confirm the tariff value by pressing the
«OK» key.
— The entered tariff value is program-
med.
e Select the next line and column number.
etc.

Important:

— You can cancel an incorrect value (before
confirming it with the «OK» key) by pres-
sing the «CE» key (inverse display 0.00).
You can then re-enter the value correctly.
If, instead, you press the «CE» key a se-
cond time, the currently valid value (not
inverse) remains.

— Use the «€» arrow to decrement the co-
lumn counter one column at a time.

— Use the «#» arrow to decrement the line
counter one line at a time. This automati-
cally resets the column counter to «1».

— If you press the «CE» key after confir-
ming a value using the «OK» key, not on-
ly the line, but also the column counter,
is reset to «1».

— If you press the «CE» key in position «1»
for the line and column counters, the sy-
stem returns to the Info/Setup menu.

— After you press the key field with the dis-

play for the set tariff value and the pro-
grammed weight level, the system swit-
ches to weight-level changes («Weight»
displayed inverse). This allows implemen-
ting changes in the weight levels (same
procedure as for tariff changes). Pressing
again on the display field initiates a
switch to tariff value programming («Ta-
riff» displayed inverse).

e Once you have finished making tariff
changes, press the «OK» key again.
— «Update tariffs?» appears in the dis-

play.

® Press the «YES» key to accept your tariff
changes.
or:
Press the «NO» key to reject your tariff
changes.

5.9.22. Storing a macro program *

The franking value, automatic setting of
the additional postal sender cliché (country-
specific/depending on system configura-
tion) and other required details (postal ty-
pe/delivery destination/additional services)
for three frequently used mailings may be
stored in a macro program for subsequent
key-press recall (see section 5.2.5):

e In the «Automatic tariff calculation« wor-
king menu (see section 5.2.4), set the de-
sired combination of mailing parameters
(menu-guided or free).

» Combination of mailing, calculated
postal charge, additional postal sender
cliché (if any).

* Select page 3 of the Info/Setup menu.

® Press the «SAVE MACRO» key.

— Menu field for choosing the macro
number.

e Select the macro number for storing the
mailing combination, and confirm the
displayed number by pressing the «OK»
key.

— Returns to the Info/Setup menu.
— Macro programming is complete.

¢ Use the «Macro program» menu to verify

that the macro was correctly stored.

5.9.23. Saving the start menu

The sequence of the three working menus
is fixed (section 5.2). You can, however, re-
program which working menu should be
automatically selected following switch-on




of the franking system and entry of the ac-
count number and possibly password. Pro-
cedure:

e Select the desired starting menu.
e Select page 3 of the Info/Setup menu.
e Press the «SAVE MENU» key.

— Programming is complete.

5.9.24. Loading credit *

Where permitted by the postal authorities,
Mailmax franking systems can be reloaded
with «Credit» via the Frama remote posta-
ge resetting system. This is either an off-li-
ne system (loading via fax) or an online sy-
stem (loading via modem) that works with
«Return codes« and «Reset codes». There
are 8 offline system and 7 online system
different loading amounts available. For the
exact procedure (paying for the credit to be
loaded, requesting a reset code, etc.), plea-
se follow your post office regulations as
well as the instructions of your country's
Frama organisation.

The following operational steps pertain
to the «Offline system».

The return code to be sent to the loading
and control centre for re-crediting the sy-
stem can be established as follows:

e Press the «LOAD CREDIT» key.
— 8-digit return code appears.

If sufficient credit is available, you can con-
tinue franking with the system until receipt
of the reset code containing the loading
amount required. Programming the reset
code into the franking system is carried out
as follows:

o Press the «LOAD CREDIT» key.

e Using the keypad, enter the reset code
received. (Use the «CE» key to correct in-
correct numerals.)

— Displays the numerals entered.

— Following the correct reset of all eight
numerals, the display shows:
— Next return code
— Loaded value

— Automatic switchover to the last-used
working menu.

— When the franking machine is again

switched on, the bar graph in the logo
field (see section 4) displays «100%» cre-
dit available (= loaded value + the pre-
viously remaining credit).

Important: If an incorrect code is entered,
the display shows «Incorrect reset code».
After tapping the screen to acknowledge
this message, the reset code menu field
reappears. Following each incorrect entry,
the waiting time doubles for security reaso-
ns before a new entry code can be entered.

The following operational steps pertain
to the «Online system».

® Press the «LOAD CREDIT» key.

— Display of the 8-digit return (i.e. verifi-
cation) code and the 7 available load
values.

e Select the desired load value (e.g. 1000)
and confirm with «OK».

— Displays «PLEASE WAIT».

— The system contacts the loading centre.

— After successful loading displays «Suc-
cessful release» together with all the
applicable loading and payment data.

e After approx. 5 seconds, confirm the re-
lease by tapping the touch-screen.

Please refer to the separate «Remote posta-

ge resetting» operating instructions for de-

tails of the «INSPECTION» and «MODEM-

INIT» functions.

5.9.25. Zeroing the main item counter
You can reset the main, i.e. system item
counter to zero as follows:

e Press the «ZERO R-PCS key.
— Menu field for zeroing the system item
counter appears.
® Reset it to zero by pressing the «OK« key.
* Reset takes place.

Important: Use the «CE» key to exit the
menu without performing the reset.

5.9.26. Selecting the language *

In multilingual countries, the language for
the screen text and key labels can be selec-
ted, for example as follows:

® Press the «DEUTSCH» key (example).
— The key label becomes «FRANCAIS».



— French is now set.

e Press the «<FRANCAIS» key.
— The key label becomes «ITALIANO».
- ltalian is now set.

o Press the «ITALIANO» key.
— The key label becomes «DEUTSCH».
— German is again set.

6. PROGRAMMING AD CLICHES *

Up to eight different ad clichés can be sto-
red in the Mailmax using a special Ad
Cliché Loading Box (see section 5.8.2). To
program cliché pictures in a loading box,
please contact your local Frama sales orga-
nisation.

Cliché pictures can be copied from a loa-
ding box to a franking system as follows:

e Switch off the franking system using
mains switch (3).
e Connect the loading box to the 25-pin in-
terface (8).
¢ Switch on the franking system.
— The copy procedure runs («Test Box» _
«Copy Box»).
— The start mask for the account using
number entry is displayed.
e Switch off the franking system using
mains switch (3).
e Remove the loading box.

Important: If more than eight ad clichés
are required, then two loading boxes (e.g.
each with eight clichés) can be used. Ho-
wever, only the clichés of one box can be
stored in the franking system at a time
(each box overwrites the previous cliché
memory).

7. MAINTENANCE

7.1. Changing the ink cassette
When the ink cassette runs out of ink, this
operational state is indicated on the touch-
screen by «Ink empty — change cassette«
together with an alternating bright/dark
screen background. A repetitive, short au-
dible signal also indicates this condition.
Change the cassette as follows:

Important: Do not switch off the fran-
king system when changing the ink
cassette!

e Confirm the message by tapping the
touch-screen.

— Display «New cassette inserted?».

e Press the door latch (15) up and open the
door flap (16) downwards.

e Pull out the ink cassette (17) by its handle
(18) as illustrated.

e Carefully insert a new ink cassette until it
engages.

e Close the door flap (16) upwards; the
door latch (15) engages automatically.

e Press the «YES» key to confirm that a
new cassette has been inserted.

- The system sucks ink from the cassette
into the print head, then un-parks the
print head and readies it for printing
(approx. 30 sec.).

— Display «Please make a test print».

* Frank an empty envelope / card.

— Display «Test print OK?».

e If the print image shows no pixel errors
(see illustration in section 5.9.9), press
the «YES» key.

— Return to working menu.

or:

e If the print image shows pixel errors,
press the «NO» key.

— System performs an automatic clea-
ning sequence.

— System requests a second test print.

Important: Mailmax franking systems use
ink. For this reason, the following instruc-
tions must be observed:

* Dispose of empty cassettes according
to the statutory waste disposal regu-
lations in your country, and the de-




tails printed on the instruction leaflet
enclosed with every cassette. Cauti-
on: empty cassettes contain ink resi-
dues!

¢ Observe health hazard warning noti-
ces on the cassette label. Keep child-
ren away from cassettes!

7.2. Changing the fuse

If the franking system does not operate
even though it is properly connected to the
mains, and mains switch (3) is set to positi-
on «1», the first step to take is to change
the fuse as follows:

e Switch off the franking system by swit-
ching mains switch (3) on the rear of the
unit to the «0» position.

e Disconnect the power cable from the
mains connection (1).

e Press the release on the fuse holder (2)
and pull out the fuse holder.

e Remove the defective fuse from the hol-
der and replace it with an equivalent fuse
(see section 10 for fuse types).

¢ Reinsert fuse holder (2) until it engages.

e Power up your franking system.

Important: If your franking system still
does not function, contact the service tech-
nician at your local Frama office. Under no
circumstances attempt to open the unit
yourself. We cannot accept any responsibi-
lity for improper handling.

8. DEALING WITH OPERATIONAL
ERRORS AND SYSTEM FAULTS

You will see special messages on the screen
for certain user errors. Before you can cor-
rect the error, you have to acknowledge it
by touching the screen. The numbers in
brackets that follow refer to section num-
bers in this document.

8.1. Operational errors
¢ «High value not confirmed».
— Acknowledge by pressing the value in-
dicator field (5.5).

e «Value in head and display unequal», i.e.
you attempted to initiate franking with-
out first confirming the inverse value dis-
played in the value indicator field.

— Confirm the value by pressing the va-
lue indicator field (5.2.3/4/5).

«Zero franking not allowed», i.e. you ac-
cidentally attempted to frank with a value
display of 000.00 (country-specific).

— Set a franking value.

«No credit loaded» (in countries with re-
mote postage resetting), i.e. you have at-
tempted to frank a value that exceeds the
amount remaining in the machine.

— Load credit (5.9.24).

«Letter too small», i.e. the mail item does
not meet the minimum postal require-
ments for size (does not interrupt the
light barrier (13) under the printing me-
chanism).

— Use the correct letter format.

«Short letter block covered» (13), e.g. a
letter is already on the feed table when
the system is switched on.

— Remove the letter.

* «Wrong letter position», i.e. a letter was
pulled under the print head before initia-
ting a franking operation.




o «Letter loading error», i.e. the system
was unable to transport a letter to the
print head for franking. (Possible cause:
uneven letter contents / letter too heavy.)

«Letter transport error», i.e. a letter could
not be properly positioned under the
print head for franking. (Possible cause:
uneven letter contents / letter too heavy.)

«Franking system tilted — please switch

off». The franking system was not hori-

zontal, or was lifted while operational.

— Switch off the system, then switch it
on again.

«Tariff change not possible». You at-
tempted to manually alter tariffs after a
tariff loading box was read (5.9.21).

«Wrong return code» when loading the
system with credit (in countries with offli-
ne remote postage resetting).

— Enter the correct return code (5.9.24).

8.2. Incorrect operation with the
LF8500 automatic letter feeder
o «Letter spacing error», i.e. letters of diffe-
rent lengths were fed from the stack to
the automatic letter feeder.
— Sort stacked letters by length.

8.3. Incorrect operation with a
weighing platform / PC
e «No character received from scale» or
«Scale does not answer», e.g. when at-
tempting to transfer a weight from the
scale.
— Check the cable connections (interface 5).

e «No valid weight», e.g. when attempting
to receive a negative weight from the scale.
— Repeat the weighing.

e «<No scale standstill» when trying to
transfer a weight.
— Check the scale and investigate the
reason for the instability.

e «Scale overload», i.e. the capacity of the
connected weighing platform was excee-
ded.

— Remove the item to be posted from
the platform.

«Scale underload», i.e. the connected
weighing platform is in the negative ran-
ge without anything on the scale.

— Correct the zero (5.9.3).

«Tare error», i.e. there was an error while

taring a letter holder on the connected

weighing platform.

— Remove the letter holder from the
platform and repeat the taring proce-
dure (5.9.3).

«Incorrect calibration weight» used when

attempting to calibrate the connected SP

weighing platform.

— Recalibrate with a correct calibration
weight (in accordance with the display)
(5.9.3).

«Scale not showing zero« appears while

attempting to calibrate the connected

weighing platform.

— Remove everything from the scale and
repeat the calibration (5.9.3).

«Scale communication error», i.e. inter-
ference during transfer of the weight
from a connected weighing platform.

— Repeat the weight transmission.

«COM not in protocol mode», i.e. the

connection between the franking system

and the scale or PC/laptop is faulty.

- Switch off all units, check all cable
connections and switch on again.

8.4. Incorrect operation with the

offline statistics program

e «Error statistics box», i.e. data memory
box is not connected while using the off-
line franking statistics program.

— Switch off the system, connect the da-
ta memory box and switch on the sy-
stem again.

e «Please read out statistics box», i.e. the
data memory box is full (cannot store ad-
ditional data).

- Switch off the system. Remove the da-
ta memory box and download it to a
data receiver via a PC adapter. Re-
connect the box to the franking system
and restart.
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8.5. Incorrect operation with online
remote postage resetting

Please refer to the separate «Online remote
postage resetting» operating instructions.
Important: If a displayed fault cannot be
cleared by performing the corrective mea-
sures described above, please contact your
local Frama service organisation.

9. DISPOSAL / ENVIRONMENTAL
PROTECTION

Packing, accessories and unit should be
recycled in an environment-friendly man-
ner. Please follow the relevant regulations
in your country.

Plastic components have been specially

marked to aid in recycling.

e Dispose of empty cassettes according to
the statutory waste disposal regulations
in your country, and the details printed
on the instruction leaflet enclosed with
every cassette. Caution: empty cassettes
contain ink residues!

e Observe health hazard warning notices
on the cassette label. Keep children away
from cassettes!

Please ensure that you have properly noti-
fied the relevant authorities before dispo-
sing of your equipment. Abide by the regu-
lations of your postal authorities and your
local Frama sales organisation.

10. SPECIFICATIONS /
ACCESSORIES

e Capacity: Up to 4,000 / 10,000 enve-

lopes per hour (with auto-

matic letter feeder) depen-

ding on letter format /

weight.

* Maximum letter thickness:
6-8 mm depending on let-
ter contents.

e Printing technology:
ink-jet (digital)

¢ Noise levels for Mailmax franking systems

The measured values are specified in
dB(A), the customary unit for mechanical
environmental noise. (Distance between
noise level measuring equipment and
franking system: 1 m.)

Without feeder:
With LF4500 feeder:
With LF8500 feeder:

57 dB(A)

61 dB(A)

* Number

of printing

operations

per cassette: Up to 30,000 (depends on
the quantity of ink needed
for country-specific post-
marks and advertising stamp
images)

e Screen: Frama touch-screen (9.5 x 7.3 cm)
e Electronics: Microprocessor controlled

e Electrical data

Voltage: 230 V/50 Hz 110 V/60 Hz
Nominal
current: 0.6 A 1.2A
Consumption: 140 W 140 W
Fusing: T1.25AH T2.0 AH
e Dimensions

1) 2) 3)
Depth 381 mm 381 mm 390 mm
Width 286 mm 985 mm 1350 mm
Height 191 mm 225 mm 245 mm
Weight 8,7 kg 18,6 kg 28,6 kg

1) Without LF4500/LF8500 automatic letter
feeder

2) With LF4500 automatic letter feeder

3) With LF8500 automatic letter feeder

e Standard
accessories:  Mains cable
Ink cassette size M
Dust cover
Operating instructions

¢ Additional accessories:
for franked letters
Self-adhesive label sheets



Additional ink cassettes:
Cassette size M for up to 18,000 franks
for Mailmax without LF8500 automatic
letter feeder
Cassette size L for up to 30,000 franks
for Mailmax with LF8500 automatic let-
ter feeder

Right to make changes in this document re-
served.

*If so equipped

q3

(Corresponds to ISO/IEC Guide 22 and EN
45014)

11. CONFORMITY DECLARATION

Frama AG in CH-3438 Lauperswil, Kalch-
matt declares with exclusive responsibility
that all Frama Mailmax Franking Ma-
chines (EPS-TS/F350) covered by this de-
claration conform with the following guide-
lines:

EMC guideline
89/336/EWG, revised by 93/68/EWG

Machine guideline

98/37/EWG, revised by 98/79/EWG
Low-voltage guideline
73/23/EWG, revised by 93/68/EWG

The following harmonised standards were
referred to for appropriate implementation
of the requirements stipulated in the EWG
guidelines:

EN 60950:1992 +A1 +A2:1993 +A3:1995
+A4 +A11:1997, EN 61000-3-2:1995, EN
61000-3-3:1995, EN 61000-4-2:1995, EN
61000-4-3:1996, EN 61000-4-4:1995, EN
61000-4-5:1995, EN 61000-4-6:1996, EN
61000-4-11:1994, EN 55022:1994, ENV
50204:1995

C E 2000

Thomas P. Haug
CEO

Frama AG, CH-3438 Lauperswil
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1. MODELLER OG OPTIONS

Mailmax frankeringsmaskiner kan leveres i
forskellige basisudferelser. De kan efter behov
opnormeres bade soft- og hardwaremaessigt
eller tilsluttes vaegt, PC eller andre options.
Forskellen mellem basisversionen og options
be-star af falgende hovedpunkter:

1.1 Basisversion

e Frankeringshastighed: 4.000 op til 10.000
breve/timen.

e Tilvalgstryk: op til 9 for forskellige valgmu-
ligheder for tiltrykning af forsendelsesmade
(F.eks.»Rekommanderet«, »Prioritaire« osv.)
som standardudstyr for alle modeller.

e Forudbetaling: | lande hvor postvaesnet tilla-
der det, kan forudbetaling ske som elektro-
nisk portokredit offline, over fax eller online
direkte over modem.

1.2 Softwareoptions

e »T« takstmodul: For automatisk portobe-
regning for forsendelser til hele verden.

e »C« kontomodul: til fordeling af franke-
ringsdata pa 50, 100, 250 password-beskyt-
tede konti. 50 konti er standardudstyr ved
alle basis versioner.

e Logo- eller reklametryk: Op til 8 forskellige
reklametryk kan indkodes i frankeringsma-
skinen ved hjzelp af indlaesningsboks.

1.3 Hardwareoptions

¢ Interfaces for tilslutning af en brevfeeder og
lukkeautomat, en pladevaegt (5) og en kom-
patibel PC (8).

14 Frama tilbehersoptions

¢ Feederautomat comfort (LF4500) eller speed
(LF8500) med eller uden brev-lukker / ud-
klappeligt ekstrabord til storformats kuverter.

o SP-pladevaegt (2, 5, 15 kg.)

¢ Reklametryk-indlaesningsboks

e Takst-indlaesnigsboks (ved taksteendringer)

e Frankeringsstatistik »Online«. Software, der
anvendes ved direkte tilsluttet PC.

o Frankeringsstatistik »Offline«. Software, der
anvendes til en PC der ikke er tilsluttet fran-
keringsmaskinen direkte.

Denne brugsanvisning beskriver alle options og
funktioner, der er mulige med en Mailmax fran-
keringsmaskine (komplet udstyret model).

Safremt en funktion ikke indgar i basisversionen

er den markeret med »*«, og henviser til fod-
noten »afhaengigt af model og konfiguration«.

2. SIKKERHEDSANVISNINGER/
FORHOLDSREGLER

e Laes brugsanvisningen grundigt igennem og
folg ngje dens anvisninger.

e Fgr maskinen ma anvendes, skal den vaere
lovligt tilmeldt Post Danmark og forsynet
med segllukke under beskyttelsesklappen (7).

e Segllukke ma under ingen omstaengighed
brydes eller fiernes af bruger. Hvis det be-
skadiges pa nogen mdde, skal Post Dan-
mark og importar/forhandler omgdende
kontaktes.

e Kontroller ledning, stik og kontakter, for
maskinen tilsluttes, og med regelmaessige
mellemrum. Eventuelle reparationer skal ud-
fores af autoriseret installater/teknikker.

o Under tilslutning til eller afbrydelse fra elnet-
tet skal maskinen altid vaere slukket — positi-
on 0 - pa netkontakten (3).

e Sgrg altid for, at ledningen feres bagud, sa
den ikke beskadiges, sa den ikke kan Igsri-
ves, og sa ingen falder i den.

¢ Tag aldrig ledningen ud af stikdasen ved at
traekke i selve ledningen.

e Fgr aldrig fremmedlegemer ind i printhove-
det (14). Risiko for at maskinen beskadiges.

e Anvend selvklebende frankeringsetiketter
fra Frama.

e For at undga risiko for skader, ma man al-
drig stikke haender eller finger ind under
print- hovedet (14). Vaer ogsa opmaerksom
pa, at lgsthaeengende genstande som slips
og lignende ikke kommer i klemme.

¢ Inkjet kassette ma kun tages ud/skiftes, nar
maskinen er teendt. Fglg omhyggeligt anvis-
ningerne under punkt 1.7. i den medfelgen-
de vejledning.

¢ Den tomme Inkjet kassette skal bortskaffes i
henhold til anvisningerne pa kassetten. (For-
sigtig: blaek rester i kassette!)

o Hvis frankeringsmaskinen skal flyttes til et
andet sted, er det meget vigtigt at kere
printhovedet til parkeringspositionen! Se
0gsa anvisningerne under punkt 5.9.8.

¢ Barn skal holdes borte fra maskinen og ma
ikke betjene den.

e Eventuelle reparationer ma kun udferes pa
autoriseret vaerksted. Bruger ma under in-
gen omstaendigheder selv dbne maskinen!



3 INSTALLATION /
STROMTILSLUTNING

Stil frankeringsmaskinen pa et bord eller an-
den vandret flade i en bekvem arbejdshgjde.
Serg for, at der er tilstraekkelig plads til ud-
kastning af de frankerede breve.

Kontroller at netkontakten (3) pd maskinens
bagside star pa »0« (afbrudt). Seet ledningen i
maskinens stremtilslutning (1) og derefter til
elnettet (220 Volt). Brug kun den originale
ledning og kun 3-polet stikkontakt med jord-
forbindelse.

Vedrgrende tilslutning af feederautomat
LF8550 og / eller en PC. for at kunne bruge
Frama’s online frankeringsstatistik-software,
henvises til de pageeldende betjeningsvejled-
ninger.

4 KLARGORING

Teend for maskinen pa netkontakten (3) ved
at stille den i position »1«. P& maskinens dis-
play/Touch Screen (9) vises ferst Frama-logo,
derefter versionsnummeret pa den installere-
de software. Hvor porto kredit system anven-
des, vises 0gsa en »bjaelke« med det procent-
vise restbelgb (se punkt 5.9.24).

Derefter skifter displayet/Touch Screen auto-
matisk til en af fglgende fem driftsmodes:

a) Inkjet kassette er isat, printhovedet i ikke
parkeret tilstand og faerre end 500 franke-
ringer foretaget siden maskinen sidst er
blevet taget i brug:

e Systemet er parat til at frankere og menu-
en for valg af kontonummer og tilhgrende
password vises. (forudsat password beskyt-
telse er aktiveret i »setup«-menuen).

b) Inkjet kassette er isat, printhoved i ikke
parkeret tilstand og flere end 500 franke-
ringer foretaget siden maskinen sidst er ta-
get i brug:

e Systemet foretager en rensning af printho-
vedet, og beder om et test tryk (se afsnit
599

Q) Inkjet kassette er isat, printhovedet star i
»parkeringsposition«:

¢ Maskinen foretager en rensning af printho-
vedet og forlanger, at der kares et provet-
ryk (se punkt 5.9.9).

d) Ingen Inkjet kassette i maskinen:

e Akustisk advarselstone og displayet blinker
»Farve slut/skift kassette«

¢ [szt en Inkjet kassette iht. Punkt 7.1.

e) Geelder kun for lande hvor fluoriceren-
de farve er kraevet:

Nar systemet er slukket eller efterladt
teendt (med merk skaerm) og ikke har
vaeret anvendt i mere end 45 minutter:

e Maskinen beder om at et test tryk bliver fo-
retaget (se afsnit 5.9.9). Bemaerk: Hvis De
trykker “NEJ” til spgrgsmadlet “TEST PRINT
OK?"” gdr maskinen ikke i gang med en
rensning.

— Gentag "TEST PRINT” til aftryk er til-
fredsstillende.

— Hvis der stadig mangler pixels i trykket
efter gentagne test print, skal printhove-
det renses. (se afsnit 5.9.9).

5. BETJENING

5.1. Indtastning af hovedkonto og
password

@verst til hgjre i menufeltet kan aflaeses falgende

systemdata, der ikke kan aendres af brugeren:

- Veerditzeller total

— Stykteeller total

— Nulaftrykstzeller total

Nummer pa konto og det eventuelle tilhgren-
de password kan herefter indtastes.

Den indtastning som systemet beder om, vi-
ses altid i »invers«, dvs. i negativ skrift pa
merk baggrund.

e Indtast farst nummeret pa den konto, der
@nskes at arbejde i, ved direkte i displayets
nummer felter (et, to eller tre cifre, afthaen-
gig af den benyttede software). Bekreeft
med tryk i »OK«- feltet.

e Hvis der er oprettet numerisk password-be-
skyttelse (Se punkt 5.9.18), indtastes nu
det gnskede password (et til seks cifre). Be-
kraeft ved tryk i»OK«-feltet.

OBS: Al brugerprogrammering sker i kontoen
med det hgjeste nummer. Her kan system-
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operatgren aktivere forskellige specialfunktio-
ner i »setup«-menuen (se punkt 5.9), derfor
er denne konto altid password-beskyttet.

Nar ovennaevnte data er indtastet, springer sy-
stemet til en af de fire hovedarbejdsmenuer.

5.2 Valg af arbejdsmenu

Nar kontonummer og eventuelt password er
indtastet, vises afhaengig af model eller pro-
grammering i »setup«-menuen (se punkt
5.9.23) automatisk en af fglgende arbejdsme-
nuer:

e Fixporto (op til 9 programmerbare faste
portobelgb)

¢ Portoindtastning (numerisk skaermbillede
til indtastning af individuelle portotakster)

e Automatisk takstmenu* (portoguide for
automatisk portoberegning til hele verden)

e Makroprogram* til tre programmerbare
takstkombinationer*

5.2.1 Information i arbejdsmenuerne

| alle arbejdsmenuerne vises felgende infor-

mationer gverst i displayet:

— Portofelt, her vises, hvilken portovaerdi
maskinen er indstillet pa (eventuelt ogsa
»Hejvaerdi« / »Kredit«)

— Datofelt, her vises den dato, maskinen er
indstillet pa

— Kontofelt, her vises, hvilken konto der ar-
bejdes i

— Tiltryksfelter, her vises eventuelle tiltryk
som for eksempel »B« eller »Prioritaire«

— Logofelt, her vises, om der anvendes logo/
reklamekliché, og i sa tilfzelde hvilke kliché-
nummer

Ved tryk pa portofeltet everst til hgjre kan
man skifte til naeste arbejdsmenu (hvis porto-
veerdien star i »invers« (negativ skrift), skal der
trykkes to gange for at skifte arbejdsmenu)

5.2.2 Arbejdsmenu »Fixporto«

| menuen »Fixporto« kan der programmeres
op til 9 forskellige faste portotakster (se punkt
5.9.19). Maskinen indstilles med et enkelt tryk
pa displayet direkte pa den gnskede vaerdi.

Menuen anvendes sdledes:
¢ Vealg den gnskede vaerdi og tryk.
- Den valgte portovaerdi vises i verdifeltet
gverst til hgjre.

— Maskinen er nu klar til frankering.
o |Lag brev eller etiket i maskinen og frankér
(se punkt 5.3).

OBS: Skal der ud over portoen tiltrykkes for-
sendelsesmade, for eksempel »B« eller »Prio-
ritaire«, sker dette ved tryk i tiltryksfeltet
gverst til venstre.

5.2.3 Arbejdsmenu
»portoindtastning«
Arbejdsmenuen er et numerisk skaermbillede,
hvormed man kan indtaste ethvert porto-
belgb med 1 gres interval, op til kr. 999,99.

Menuen anvendes saledes:

e Vzlg den gnskede vaerdi og tryk den ind.
Fejlindtastning rettes ved tryk i »CE«-
feltet.

— Portoen vises nu i »invers« (negativ
skrift) i portofeltet.

e Bekraeft indstillingen ved et enkelt tryk i
portofeltet. Herefter aendres »invers« il
positiv skrift.

— Maskinen er nu klar til frankering.

o Laeg et brev eller et etiketark i maskinen og

frankér (se punkt 5.3).

OBS: Skal der ud over portoen tiltrykkes for-
sendelsesmade, for eksempel »B« eller »Prio-
ritaire«, sker dette ved tryk pa de to felter til
venstre.

Hvis den indstillede porto farst slettes over
»CE«-feltet, slukkes det indstillede tiltryk
0gsa.

5.2.4 Arbejdsmenu »automatisk takst-
menu«*

(Arbejdsmenuen er optionel). Nar arbejdsme-
nuen vises, er den altid indstillet p& portoen
pa laveste takst for et almindeligt indenlandsk
brev.

Portoen for en forsendelse kan beregnes en-
ten »Guide-styret« eller »Valgfri-styret«.
Guide-styret portoberegning foregar saledes:

e Tryk i feltet »PORTO GUIDE«

— Farst vises skaermbilledet med mulige
forsendelsesmader, for eksempel »A-
breve«, »B-breve«, »Pakke« eller andre.

o Tryk i feltet for den gnskede forsendelses-
made.

— Herefter vises skaermbilledet med mulige
destinationer, for eksempel »Norden,
»Grgnland«, »@vrige Udland« eller andre.



e Tryk i feltet for den gnskede destination.
» Hvor det kraeves, vises nu skaermbilledet
med mulige formater.
o Tryk feltet for det rigtige format.

— Menufelt »Tilleg«

— Den indtil nu beregnede porto vises nu i
portofeltet i »invers« (negativ skrift).

— pafglgende vises skaermbilledet med
eventuelle tilleeg for eksempel »Eks-
pres«, »Rekommanderet«, eller andre
tilleg.

o Tryk i feltet for det gnskede tillaeg (forkerte
indtastninger kan slettes med »CE«-feltet).

Specielt 1: Hvis der veelges et tilleeg, som
kraever speciel indtastning ved for eksempel
forsikrede forsendelser, veerdibreve eller lig-
nende, vises automatisk en undermenu til
belgbsindtastning. Belgbet godkendes ved
tryk i »OK«-feltet, hvorefter skaermbilledet
gar tilbage til menuen »Tillaeg«.

— Bekraeft det valgte tilleeg med » OK«
» Menufelt »INDTAST VAGT«

e Tryk pa det pagaeldende veegtfelt. Hvor
Frama-vaegt er tilsluttet, tryk i stedet pa
»VAGT NORMAL« ELLER »VAGT STABEL«
(se punkt 5.4). Veelges feltet »INDTAST
VAGT«, kan man selv indtaste den korrek-
te vaegt, som skal bekraeftes med tryk i
»OK«.

Specielt 2: Ved forsendelsesarter, hvor por-

toen skifter inden for meget sma vaegtgraen-

ser, vises de faste vaegtfelter ikke. Her skal
den praecise afvejning enten indtastes via

»INDTAST VAGT« eller overfares fra tilsluttet

Frama-VAGT: bekraeft med »OK«

— Nu gar displayet automatisk tilbage til
hovedmenuen og den valgte kombinati-
on vises i det store hovedfelt.

— Den beregnede porto vises i portofeltet i
»invers« (negativ skrift).

— | de gverste venstre felter vises eventuelt
seerlig forsendelsesmade i »invers« (ne-
gativ skrift).

e Bekreeft den beregnede porto ved tryk i
portofeltet, hvorefter belgbet vises i positiv
skrift, og maskinen er klar til frankering.

e g brev eller etiket i maskinen og frankér
(se punkt 5.3).

Med tryk i »CE«-feltet kan man ga tilbage i
menuerne og andre heri, hvis man gnsker at
foretage nye indstillinger.

Valgfri styret portoberegning
(Arbejdsmenuen er optionel). Ved valgfri sty-
ret portoberegning kan man ga direkte til de
enkelte undermenuer.

¢ Forsendelsesmade

vaelges ved: »POSTKATEGORI«
® Bestemmelsessted

vaelges ved: »DEST«
e Tilleg for ekstraydelser

vaelges ved: »TILLAEG«
e Forsendelsens vaegt

indtastes ved: »WAGT«

Indtastning i de forskellige undermenuer sker
i gvrigt som naevnt ovenfor i afsnittet Guide
styret portoberegning.

Nar man foretager en indtastning i et felt,
andres teksten automatisk. For eksempel vil
feltet »DEST« aendres til »EUROPA«, hvis man
veelger dette. Tryk pa feltet igen nar der skal
veelges ny destination.

Hvor de valgte tilleg vises i det store hoved-
felt, kan indstillingerne ogsa eendres ved di-
rekte tryk i feltet. @nskes ingen tilleg vises
dette med »INTET TILLAEG«.

OBS: Ved valg af ny forsendelsesmade gar al-
le gvrige indstillinger tilbage til grundindstillin-
gen. Ved valg af nyt bestemmelsessted bibe-
holdes forsendelsesmaden, medens alle andre
indstillinger gar tilbage i grundposition. Ved
andring i »TILLEG« og »VAGT« bibeholdes
alle gvrige indstillinger.

5.2.5 Arbejdsmenu »Makroprograme
(Arbejdsmenuen er optionel). | makromenuen
kan der programmeres indstillinger for op til
tre hyppigt anvendte forsendelser med sam-
me bestemmelsessted inden for en bestemt
vaegtklasse og med samme tilleg. Disse ind-
stillinger kan derefter kaldes frem med et tryk
pa et felt (vedrgrende programmering, se
punkt 5.9.22).

Menuen anvendes saledes:
¢ Indtast makronummer 1, 2 eller 3.
- Sammensaetningen af den valgte forsen-
delse vises i det store hovedfelt.
— Portoen vises i »invers« (negativ skrift) i
portofeltet.
— Automatisk valgte ekstratryk (afhaengig
af systemkonfigurationen) vises i »in
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vers« (negativ skrift) i de to felter gverst
til venstre.

o Bekraeft portoen ved et enkelt tryk i porto-
feltet (herefter aendres »invers« til positiv
skrift).

e Leg brev eller etiketark i maskinen og
frankér (se punkt 5.3).

Henvisning: Ved programmering af nye porto-
takster ved hjaelp af takst-indlaesningsboksen
eller manuelt over »Setup«-menuen (se punkt
5.9.21) tilpasses de portoveerdier automatisk
der er indkodet i makroprogrammet.

5.3 Frankering af postforsendelsen
Samtlige brevformater op til ca. 6-8mm.
tykkelse (afhaengig af brevets indhold), post-
kort og selvkleebende etiketter pa specielle
ark kan frankeres sdledes:

e Laeg postforsendelsen pa anlaegspladen
(12) og far den langs styreskinnen (11) ind
mod udlgseren (10).

¢ Postforsendelsen bliver automatisk fgrt under
printhovedet (14), frankeret og kastet ud.

OBS: Kuverter i overtykkelse ma ikke frankeres
med frankeringsmaskinen (risiko for beskadi-
gelse)! Ved forsendelser i overtykkelse skal
portoen frankeres pa selvklaebende etiket.

5.3.1 Feederautomat LF4500/LF8500*
Med feederautomat LF8500 kan der frankeres
op til 6-8mm. tykke breve, afhaengig af bre-
vets indhold, fra stabel, og i forbindelse med
en tilsluttet »Brevlukker« (option) kan de
samtidig lukkes (for yderlige enkeltheder se
den saerskilte betjeningsvejledning).

¢ Funktionen udferes saledes:
¢ Nar de pageeldende indstillinger er fortaget

pa Mailmax-maskinen, laegges brevene pa
anlaegspladen.
— Brevene bliver automatisk transporteret,
frankeret og kastet ud.
¢ Fremgangsmade for frankering af et forud
fastlagt antal breve fra feederautomat
LF8500 (Ikke muligt med LF4500):

o Tryk i feltet»STABEL«.

— Displayet skifter til undermenuen med
taltasterne for at indtaste det gnskede
antal breve pr. stabel (f.eks. 50)

o Bekraeft det indtastede antal (50) med tryk
i »OK«-feltet.

— Displayet gar tilbage til arbejdsmenuen.

— | stabel-tastefeltet vises »STABEL 50«.

e Laeg brevene pa anleegspladen.

— Det indstillede antal breve bliver franke-
ret.

— Stykteelleren i tastefeltet »STABEL« teel-
ler ned til nul.

— Nar det indstillede antal breve er franke-
ret, stopper maskinen.

e Hvis proceduren skal gentages, lgftes den
resterende bunke breve pa anlaegspladen
kort op og laegges ned igen.

— Proceduren gentages.

e OBS: Det indstillede antal forbliver gemt i
hukommelsen, indtil det slettes med »CE«-
feltet

5.4 Overforsel af vejeoplysninger
fra tilsluttet vaegt
e Nar en Frama-vaegt er tilsluttet, kan veje-
oplysningerne overfares til frankeringsma-
skinen. Vejningen kan ske enten som en-
keltvejning eller som stabelvejning.
e Enkeltvejning:
e Laeg forsendelsen pa vaegtens vejeplade.
e Tryk pa frankeringsmaskinens display i fel-
tet »WAGT«.
— Undermenu for indtastning af veegt vi-
ses nu i displayet.
o Tryk feltet »VAGT NORMAL«
— Skaermbilledet gar tilbage til arbejdsme-
nuen.
— | vaegtfeltet vises nu »VAGT« og hvad
forsendelsen vejer.
¢ Tag forsendelsen af vaegtens vejeplade, og
frankér.
e Laeg en ny forsendelse pad vejepladen og
gentag proceduren.



¢ Stabelvejning:

e Ved stabelvejning behgver man ikke at ind-
taste for hvert enkelt brev. Man lzegger i
stedet en bunke breve i forskellige sterrel-
ser og vaegt pa vejepladen. Hver gang man
tager et brev fra, indstiller maskinen sig au-
tomatisk pa den korrekte porto, og brevet
kan frankeres.

e Funktionen udferes saledes:
e Lag en stabel breve pa vaegtens vejeplade.
e Tryk pa frankeringsmaskinens display i fel-
tet »WAGT«
— Undermenu for indtastning af vaegt vi-
ses nu i displayet.
o Trykifeltet »WAGT STABEL«.
— Skaermbilledet gar tilbage til arbejdsme-
nuen.
— | vaegtfeltet vises nu »STABEL«, og hvad
stablen vejer.
— Tag det gverste brev af stablen.
— Brevets vaegt vises nu i vaegtfeltet.
— Den beregnede porto vises i portofeltet i
positiv skrift.

e Foretag frankeringen.
e Tag en ny forsendelse af stablen pa veje-
pladen.
> Vaegten vises nu i vaegtfeltet og portoen
automatisk i portofeltet.
— Frankér forsendelsen og fortseet saledes,
til vejepladen er tom.

5.5 Hojveerdi-spaerre

Som en ekstra sikkerhed mod utilsigtet over-
frankering kan brugeren selv programmere en
»Hejvaerdi-spaerre« i »info-setup«-menuen
(se punkt 5.9.20).

Indtastes eller udregnes en porto hgjere end
»Hejvaerdi-spaerre«, vises advarslen »HJJ-
VARDI« i portofeltet, og maskinen er spaer-
ret. Samtidigt vises portobelgbet i »invers«
(negativ skrift). Kan den hgje veaerdi godken-
des, trykkes en gang i veerdifeltet. Portobelg-
bet andres til positiv, og forsendelsen kan
frankeres. Nar frankering er foretaget, spaer-
res maskinen igen, indtil portoen godkendes
eller ny porto indtastes.

Nar der arbejdes med brev- og feederautomat
LF8500, skal hgjvaerdien bekraeftes pa ny til
hver ny start (ved et indstillet antal breve med
samme frankeringsvaerdi laegges der flere bre-
ve p4a, eller den resterende stabel Igftes op).

5.6 Kredit rest*

Faciliteten bruges ikke i Danmark men anven-
des i lande med forud betalt portokredit, hvor
den viser at 75% af den indbetalte porto er
forbrugt (se punkt 5.9.24)

5.7 Kredit opbrugt

Faciliteten bruges ikke i Danmark, men an-
vendes i lande med forud betalt portokredit,
hvor den viser at den indbetalte porto er for-
brugt (se punkt 5.9.24)

5.8 Tilvalgstryk

5.8.1 Datotryk til/fra
Faciliteten er ikke tilladt i Danmark, og derfor
blokeret.

5.8.2 Valg af logo-/reklametryk

Der kan veere op til 8 forskellige elektroniske
logo-/reklametryk programmeret i Mailmax
frankeringsmaskinen (se punkt 6) ved hjalp af
en sarskilt kliché-indlaesningsboks. De pro-
grammerede reklametryk kan vaelges for
patryk pa postforsendelsen pa felgende made:

e Tryk i feltet »REKLAME 1« (betyder, at pa
nuvaerende tidspunkt er logo-/reklametryk
1 slaet til).
— De farste fire programmerede logo-/re-
klametryk vises.
¢ Vil man se eventuelle andre programmere-
de logo-/reklametryk, tryk pa feltet
»NASTE SIDE«.
e Tryk en gang pa det gnskede logo-/rekla-
metryk.
— Det aktiverede logo-/reklametryk vises
»invers« (negativ skrift).
e Bekreeft valget med et tryk i »OK«-feltet
— Skaermbilledet gar tilbage til arbejdsme-
nuen.
— Det valgte og aktiverede logo-/reklamet-
ryk vises pa displayet med det pageel-
dende nummer (f.eks. »REKLAME 3«).

Skal der trykkes noget logo-/reklametryk pa
forsendelsen (safremt dette er tilladt), kan
funktionen slas fra saledes:
e Tryk i feltet »REKLAME 3« (3 er kun naevnt
som et eksempel).
— De farste fire logo-/reklametryk vises.
e Tryk i feltet »REKLAME TlL«.
- »REKLAME FRA« vises »invers« (negativ
skrift).
e Tryk i feltet »OK«.
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— Skaermbilledet gar tilbage til arbejdsme-
nuen, og displayet viser »REKLAME
FRA«.

Vedrgrende kombinering af en bestemt konto
med et bestemt logo-/reklametryk (se punkt
5.9.16).

5.8.3 Forsendelsesoplysninger
til/fra*

Tilladte forsendelsesoplysninger i Danmark er
for eksempel »Prioritaire«, »B« (B = gkonomi-
breve) og »Rekommanderet«. Nar der arbej-
des i menuen »Automatisk takstmenu«* og
»Makroprogram«*, slas visse tiltryk automa-
tisk til og fra (menuen er optionel). Det indstil-
lede tilvalgstryk vises gverst til venstre i taste-
feltet.

Nar der arbejdes i menuerne »Fixporto« eller
»Portoindtastning«, skal man selv indstille til-
valgstrykket far der frankeres (det gares ved
at trykke i feltet »VALGFRIE PATRYK« eller
»B-BREVE, indtil det egnskede tilvalgstryk vi-
ses i displayet). Patrykningen af »Prioritaire«
og »Rekommanderet« sker pa forsendelsen til
venstre for logo-/reklametrykket, patryknin-
gen af »B« (B= gkonomibreve) sker pa forsen-
delsen mellem dato- og portotryk.

Ved at trykke pa feltet til hgjre for feltet
»VALGFRIE PATRYK« kan der i visse lande
vaelges andre tiltryk. Feltet saetter pa tilsvaren-
de made paskrift pa (for eksempel »A TiL«,
»PP FRA«). Patrykningen sker mellem dato-
0g portotryk.

5.9 Systemindstillinger

Der er tre »INFO-SETUP«-menuer til radighed
for systemindstillinger (setup) og systeminfor-
mationer (INFO). Der er adgang til den farste
menu og dele af den anden fra alle konti.
Den tredje »INFO-SETUP« menu samt dele af
den anden handterer specialfunktioner og
kan derfor kun aktiveres fra hgjeste konto-
nummer og med brug af password.

5.9.1 Valg af Info-Setup-menu
De tre menuer aktiveres ved tryk i »INFO-SE-
TUP«-feltet.

o Tryk i feltet »INFO-SETUP 1«
— INFO-SETUP 1 menuen vises nu i display-
et.
o Tryk i feltet »INFO-SETUP 2«

— INFO-SETUP 2 menuen vises nu i display-
et.
o Tryk i feltet »INFO-SETUP 3«
— INFO-SETUP 3 menuen vises nu i display-
et.

Man kan ga fra den ene Setup-menu til den
anden, fremad ved at taste et hgjere num-
mer, tilbage ved at trykke i »CE«-feltet.

Setup-menuen forlades ved at trykke i
»START UP« feltet. Herefter gar programmet
til startmenuen, og der skal indtastes konto
0g eventuelt password.

59.2 Setup-menu informationer
Foroven i de tre Setup-menuer vises datoind-
stilling, system- og kontooplysninger.

e Dato Dato og klokkeslzet.

¢ Systeminformationer

(med »STORE« bogstaver i displayets venstre

side).

- TOTAL: Total belgbstzeller for alle konti i alt

- kan ikke tilbage-/nulstilles.

- T-STK: Total antal frankeringer for alle kon-
tii alt — kan ikke tilbage-/nulstilles.

- R-STK: Total antal frankeringer siden sidste
nulstilling — Kan nulstilles.

- KREDIT: (viser resterende forudbetalt porto.
Bruges ikke i Danmark).

Kontoinformationer
(med »sma« bogstaver i displayets hgjre side).

- Valgt konto: Viser det aktuelle kontonum-
mer.

- Porto: Totalbelgb i den valgte konto -

kan ikke tilbage-/nulstilles.

Totalbelgb siden sidste nulstil-

ling — kan nulstilles.

-R-stk: Totalantal frankeringer siden
sidste nulstilling — kan nulstilles.

- R-kred:

| menuen »INFO-SETUP 1« kan der foretages
nedenstaende indstillinger og gives felgende
oplysninger:

5.9.3 Nulstilling, tarering og kalibre-
ring af SP-vaegte*

Kontrol af nulpunktet:

i arbejdsmenuen »automatisk takstmenu«
kan det kontrolleres, om nulpunktsindstillin-
gen pa en tilsluttet Frama SP-vaegt er korrekt.



Det gares pa felgende made:
e \ejepladen skal vaere tom
o Tryk i veegt-feltet.
— Der vises menuen for vaegtindtastning
e Tryk i feltet »VAGT NORMAL«.
— Der vises »VAGT 0 G« i vaegt-feltet.
Nulpunkt star korrekt.

Korrektion af nulstilling:
Nar vejepladen er ubelastet, skal der sta:
»VAGT 0 g« i arbejdsmenuens vaegt-felt. Hvis
der star et andet tal, for eksempel 2, skal
nulstillingen korrigeres. Det sker saledes:
e Velg menuen: »INFO-SETUP 1«.
o Tryk i feltet »TARER VAGT.

— Der vises nu i feltet: »VAGT | GRAM: 2«

(2 g er kun et eksempel. Er vaegten ne-
gativ vises »------ «).

o Tryk i feltet »TARERING«.

— | feltet vises nu »VAGT | GRAM: 0«.
o Tryk i feltet »CEx.

— Tilbage til arbejdsmenuen.

— Der vises »VAGT 2 G« i vaegt-feltet.
o Trykifeltet »WVAGT«.
o Tryk i feltet »WAGT NORMAL«.

— Tilbage til arbejdsmenuen.

- Der vises nu »VAGT 0 g« i vaegt-feltet.
Vaegtens nulstilling er nu korrekt.

Tarering af brevbakke

Hvis der anvendes ekstra brevbakke eller brev-
holder under vejningen, kan SP-vaegtene tare-
res saledes:

¢ Anbring den tomme brevbakke eller —hol-
der pa vejepladen.

* Valg menuen »INFO-SETUP 1«.

o Tryk i feltet »TARER VAGT«.

— Vagten af brevbakken vises nu i feltet:
»VAGT | GRAM: 235« (235 g er kun et
eksempel).

o Tryk i feltet »TARERING«.

— | feltet vises nu »VAGT | GRAM: O«.
o Trykifeltet »CE«

— Tilbage til arbejdsmenuen.

— Der vises »VAGT 235 g« i vaegtfeltet
o Tryk i feltet »VAGT«.
o Tryk i feltet »VAGT NORMAL«.

— Tilbage til arbejdsmenuen
e Der vises nu »VAGT 0 g« i vaegtfeltet.
Brevbakkens eller brevholderens vaegt er nu
neutraliseret. Husk, at veegtens samlede veje-
kapacitet bliver reduceret med den tarerede
brevbakkes vaegt.

OBS: Hvis brevbakken eller brevholderen fjer-
nes igen, skal vaegten nulstilles, som beskre-
vet ovenfor.

Kalibrering

For at sikre sa korrekt vejning som muligt og
dermed den rigtige portoberegning, kan man
selv kontrollere vaegten ved at anvende et ng-
jagtigt kalibreringslod pa for eksempel 2000
g. hvis der er uoverensstemmelse mellem lod
0g udvisning, kan den systemansvarlige selv
kalibrere SP-vaegten sdledes:

Vejeplade skal vaere tom, og der skal arbejdes
i hgjeste hovedkontonummer - husk pas-
sword.
¢ Vzlg menuen: »INFO-SETUP 1«.
e Trykifeltet »TARER VAGT«.
» Der vises nu »VAGT | GRAM: 0«.

e Tryk i feltet »KALIBRERING«.

— Nu laeses »laeg kalibreringslod pa vaegt«.
e |g et lod med den foreskrevne vaegt, for

eksempel 2000 g. pa vejepladen.
e Tryk i feltet: »KALIBRERING«.

— Der vises: »WVAGT | GRAM: 2000«
o Trykifeltet: »CE«.

- Tilbage til arbejdsmenuen.
Vaegten er nu kalibreret og klar til brug.

5.9.4 Indstilling af skeermkontrast
Kontrast i displayet kan indstilles efter de
stedhge lysforhold saledes:
e Tryk i feltet »INDSTIL KONTRAST«.
— Menufelt for kontrast vises.
e Tryk i »+« eller »-« felterne for den gnske-
de kontrast.
— Kontrasten aendrer styrke over i alt 25 trin.
e Bekraeft indstillingen med tryk i »OK« eller
forlad undermenuen med tryk i »CE«-feltet.

5.9.5 Teend/sluk for lyd
Lydsignalet, der bekraefter en indtastning, kan
efter behov slas til og fra som falger:
o Tryk i feltet: »SIGNAL TiL« eller »SIGNAL
FRA.
— Den valgte indstilling vises i tastefeltet.

5.9.6 Indstilling af datotryk

Mailmax frankeringsmaskinen opdaterer |g-
bende dato og klokkeslaet og viser dem i dis-
playet, nar maskinen er taendt.

Til forfrankering af forsendelser kan datoen
stilles frem i raekkefelge: dag — maned - ar,
pa felgende made:
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o Trykifeltet: »DATO UR«.

» Nu vises den indstillede dato og det nu-
meriske tastefelt.

e Indstil pa den enskede dato og bekraeft
med tryk i »OK«. (Husk der skal indtastes 2
cifre i hver blok. Forkerte indtastninger
korrigeres med »CE«.)

— Herefter er den valgte dato indkodet.

OBS: Hvis der trykkes to gange i »CE«-feltet,
gar maskinen tilbage til den oprindelige dato,
og displayet returnerer til Setup-menuen.

Husk at stille tilbage til den rigtige dato, nar
forfrankering er udfart.

5.9.7 indstilling af klokkeslzet
Klokkeslaet kan korrigeres, hvis det @nskes,
ved for eksempel overgang fra vinter- til som-
mertid. Det udfgres saledes:

e Tryk i feltet: »KLOKK. UR«

— Nu vises det indstillede klokkeslaet og

det numeriske tastefelt.

e Indstil pa det gnskede klokkeslaet, og be-
kraeft med tryk i »OK«. (Husk der skal ind-
tastes 2 cifre i hver blok. Forkerte indtast-
ninger korrigeres med »CE«-feltet).

— Herefter er det valgte klokkeslaet indkodet.
OBS: Huvis der trykkes to gange i »CE«-feltet,
gar maskinen tilbage til det oprindelige klok-
keslaet, og displayet returnerer til Setup-me-
nuen.

5.9.8 Printhoved kores i parkerings-
position
Hvis der over en laengere periode ikke skal ar-
bejdes med frankeringsmaskinen (for eksem-
pel i industriferien), anbefales det at kere
printhovedet i parkeringsposition, fer der
slukkes for maskinen. Derved beskyttes print-
hovedet mod eventuelt snavs fra stevpartikler.
Det gares saledes:
o Tryk i feltet »PARK POSITION«.
— Touch-screen er nu ubelyst.
e Sluk for frankeringsmaskinen efter ca. 3-5
sekunder pa netkontakten (3).

OBS: i felgende tilfeelde ber printhovedet
ubetinget stilles i park position:

— Hvis en Inkjet kassette tages ud,
som ikke er helt tom (for eksempel for
at transportere maskinen).

— Hvis frankeringsmaskinen skal flyt-
tes til et andet opstillingssted (Ogsa
hvis maskinen kun skal bzeres et kort
stykke).

Hver gang printhovedet har stdet i park positi-
on, vil maskinen automatisk forlange et test-
tryk, for den kan udfgre frankering.

5.9.9 Kontrol af trykbilledkvalitet
Det kan kontrolleres, at printhovedet arbejder
korrekt (at alle pixel trykkes) pa felgende made

¢ Valg menuen »INFO-SETUP 1«.

o Tryk i feltet »TEST TRYK«
— Der vises »Lav venligst et pravetryk.«
e »Frankér« en tom kuvert / kort.

— Der patrykkes dato, betegnelsen »test
tryk« og test-trykbilledet (se billedet ne-
denfor).

— Der vises »testtryk OK? Nej/ Ja«

|

ixelfeil

e Huvis trykbilledet er i orden, dvs. hvis der ik-
ke mangler nogen pixel, tryk i feltet »JA«.

— Tilbage til arbejdsmenuen.

o Huvis trykbilledet indeholder pixelfejl, tryk i
feltet »NEJ«.

— Maskinen foretager selv en rensning at
printhovedet, og beder om at f& udfart
et nyt testtryk.

¢ Gentag ovenstdende procedure.

5.9.10 Kontrol af trykbilledet pa til-
valgstryk / Udferelse af nulfran-
kering

Trykbilledet pa tilvalgstryk (for eksempel et re-

klametryk) kan kontrolleres ved hjeelp af en

nulfrankering. Det sker saledes:

o Tryk »INFO-SETUP 1«

o Tryk i feltet »TEST KLICHEE«

— Der vises »Lav venligst et pravetryk.«

® Frankér en tom kuvert / kort (der kan fore-

tages flere testtryk).



e Tryk kort pa Touch-screen
— Tilbage til arbejdsmenuen.

| Info-Setup 2 menuen kan der foretages ne-
denstaende systemindstillinger:

5.9.11 Selvdiagnose-systemet

Mailmax frankeringsmaskinen har et selvdia-
gnose-system, som automatisk registrere
eventuelle system- eller betjeningsfejl. Fejlko-
derne er udelukkende til hjaelp for autorisere-
de teknikere ved servicering eller i tilfaelde af
eventuelt driftsstop eller uheld.

Fejlkoderne findes i menuen »INFO-SETUP 2«.
Tryk i feltet »FEJLLISTE« og koderne vises. Ved
et tryk direkte pa displayet, gar systemet tilba-
ge til Setup-menuen.

5.9.12 Andring af password for en
konto

Hvis den konto, man @nsker at arbejde i, er

password-beskyttet, kan dette aendres sale-

des:

¢ Valg menuen »INFO-SETUP 2«.
o Tryk i feltet »PASSWORD SKIFT«
— Farst vises kontonummeret.
— Derefter bedes der om det gamle pas-
sword.

e Indtast det nye password (minimum 1,
maksimum 6 cifre) og bekraeft med »OK«-
feltet. Forkerte indtastninger kan korrige-
res i »CE«-feltet.

» Herefter er det nye password indkodet.

OBS: Hvis der trykkes to gange i »CE«-feltet,
gar maskinen tilbage til det oprindelige pas-
sword, og displayet returnerer til Setup-me-
nuen.

Over hgjeste kontonummer kan systemope-
ratgren andre password for alle konti. Det
sker ved at kalde den pa geeldende konto
frem og bekrzefte i »OK«-feltet. Nar det gael-
dende password kommer frem i displayet,
kan det blot »overskrives« med det nye og
bekraeftes i »OK«-feltet.

OBS: Serg for, at password for det hgjeste
kontonummer ikke bliver glemt, da franke-
ringsmaskinen ellers skal startes op igen af
servicemontgren

5.9.13 Nulstilling af konti

Savel belgbs- som antalsteeller i den konto,
der vealges i startmenuen, kan O-stilles,
safremt der er givet tilladelse hertil (se punkt
5.9.14) 0-stilling foregar pa felgende made:

¢ Velg menuen: »INFO-SETUP 2«

e Tryk i feltet: »0-STIL HOVEDKO.«
- Kontonummeret vises.

e Bekraeft nulstilling med tryk i »OK«-feltet.
— Nulstilling er udfart.

OBS: Over hgjeste kontonummer kan syste-
moperatgren nulstille alle r-konti (registre-
ringskonti). Det sker saledes:

¢ Vzlg menuen: »INFO-SETUP 2«

e Tryk i feltet: »0-STIL HOVEDKO.«

e Indstil pa det laveste kontonummer, som
skal nulstilles, og bekraeft med tryk i »OK«-
feltet. (forkerte indtastninger korrigeres i
»CE«-feltet).

— Kontonummeret vises.

e Indtast det hgjeste kontonummer, som
skal nulstilles.

e Bekraeft med tryk i »OK«-feltet.

— Hgjeste kontonummer vises.

e Bekraeft nulstilling med tryk i »OK«-feltet.

— Nulstilling af de valgte konti er udfert.

De folgende systemindstillinger er speci-
alfunktioner, som kun kan foretages af
systemoperateren over hgjeste konto-
nummer.

5.9.14 Speerring / frigivelse af
nulstilling af konti

Ved hjaelp af feltet »KO. 0-STIL« kan nulstil-

ling af de enkelte konti (se punkt 5.9.13) frigi-

ves/speerres. Det sker sédledes:

e Felt »KO. 0-STIL« pa position »TIL«.
— Kontiene kan nulstilles, som forklaret
under punkt 5.9.13.
e Felt »KO. 0-STIL« pa position »FRA«.
— Kontiene kan ikke nulstilles (Feltet »O-
STIL HOVEDKO.« vises ikke).

5.9.15 Udprintning af bilagskort
Fglgende systeminformationer kan udprin-
tes pa et fortrykt bogferingsbilag:

Dato og klokkeslaet
Systemdata:
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- TOTAL: total belgbsteeller for alle konti i alt
- Kan ikke nulstilles.

- KREDIT: (Viser resterende forudbetalt porto
— Bruges ikke i Danmark)

-T-STK:  Total antal frankeringer for alle
konti i alt — Kan ikke nulstilles.

- R-STK:  Total antal frankeringer for alle
konti, siden sidste nulstilling. Kan
nulstilles.

Folgende konto-informationer kan udprin-
tes samtidig.

- KTS: Kontonummer

- Porto:  Totalbelgbet i den naevnte konto —
kan ikke nulstilles.

- R-Kredit: Totalbelgb i den naevnte konto si-
den sidste nulstilling — Kan nulstilles.

- R-stk:  Total antal frankeringer i kontoen
siden sidste nulstilling — Kan nulstilles.

Data udprintes sédledes:

o Tryk i feltet: »KONTO RAPPORT«

- Menu for valgt konto og tastefelt vises.

o |ndtast laveste kontonummer, fra hvilken
data skal udprintes, og bekraeft med »OK«
(Forkert indtastning korrigeres med tryk i
»CE«).

— Indtastede kontonummer vises.

e Bekrzeft med »OK«.

— Maskinens hgjeste kontonummer vises nu.
¢ Indtast hgjeste kontonummer, fra hvilken

data skal udprintes, og bekraeft med »OK«

(forkerte indtastninger korrigeres med tryk

i »CE«).

— Begge indtastede kontonumre vises.

e Laeg bilagskort pa anlaegspladen.

— @nskede data printes automatisk pa bi-
lagskortet.

e \Ved at laegge et nyt bilagskort pa anlaegs-
pladen kan de samme data udprintes i ko-
pi. Eller.

— Tilbage til menuen for valg af flere konti.

OBS: P3 et bilagskort kan der maksimalt ud-
printes data fra 12 konti. Hvis maskinen er
opnormeret med flere end 12 konti, skal ud-
print ske over flere bilagskort.

5.9.16 Kombinering af logo-/reklame-
tryk med konti

Med Mailmax frankeringsmaskinen kan logo-

/reklametryk tildeles bestemte konti fast. Sale-

des aktiveres et logo-/reklametryk automatisk,
nar der veelges en konto til udfarelse af fran-
keringer. Et logo-/reklametryk kan samtidig
tildeles flere konti.

Det ggres saledes:

o Tryk pa feltet »KONTO REKLAME«.

— Feltet vises »Invers« (negativ skrift).

— Et logo-/reklametryk, der er valgt i en ar-
bejdsmenu under en bestemt hovedkonto,
forbliver indkodet under denne hovedkon-
to, indtil det erstattes ved at veaelge et an-
det logo-/reklametryk. Det er altid det sidst
valgte logo-/reklametryk, der er indkodet
under den pagaeldende hovedkonto.

5.9.17 Standby-automatik
Standby-automatikken er en sikkerhedsfunkti-
on, som automatisk lukker systemet ned, ef-
ter at det ikke har vaeret i brug i to minutter.
P& den made undgas fejlkontering. Systemet
aktiveres igen over startmenuen.

Nar standby-automatikken er sldet fra, gar
skaermen i »sort, efter at det ikke har vaeret i
brug i to minutter (energispare). Systemet ak-
tiveres igen med et let tryk pa displayet.

Funktionen udfgres saledes:
o Tryk i feltet »TID TIL« resp. »TID FRA«.
— Standby er nu slaet til/fra.

5.9.18 Password-beskyttelse
Password til konti kan slas til eller fra, som
brugeren selv gnsker det.

o Tryk i feltet »PASSWORD TIL« resp. »PAS-
SWORD FRA«.
- Password er nu slaet til/fra.

I menuen »INFO-SETUP 3« kan nedenstaende
systemindstillinger og specialfunktioner fore-
tages af systemoperataren over hgjeste kon-
tonummer.

5.9.19 Z&ndring af fixporto-takster

Der kan indkodes op til ni portobelgb i Fixpor-

to-menuen (se punkt 5.2.2). Nyprogramme-

ring eller andring sker sédledes:

¢ Valg hgjeste kontonummer i: »START-UP«
0og menuen: »INFO-SETUP 3«.

o Tryk i feltet »SKIFT FIXPORTO«.
— Menufelt for fixporto vises.

e Indtast det feltnummer 1-9, som skal
nyindlaeses/aendres. Bekraeft i »OK«. (Fo-
kerte indtastninger korrigeres i »CE«.)



— Det nuvaerende portobelgb vises under
det indtastede feltnummer.

e Indtast det nye portobelgb. Bekraeft i
»OK«. (Forkerte indtastninger korrigeres i
»CE«.)

¢ Tilbage i Setup-menuen.

— Den nye fixporto er nu indkodet.

e Programmering af et andet feltnummer
med en ny fixporto sker ved at gentage
ovenstaende procedure.

5.9.20 A&ndring af »hojveerdi«-spaer-
ring

Hejveerdi-spaerringen er en sikkerhedsfunkti-

on. Bruger bestemmer selv ved hvilket porto-

belgb spaerringen skal aktiveres. Program-me-

ringen foregar saledes:

e Vzlg hgjeste kontonummer i: »START UP«
og menuen »INFO-SETUP 3«.

— Den nuvaerende hgjveerdi vises.

e Indtast den nye hgjveerdi og bekreeft i
»OK«. (Forkerte indtastninger korrigeres i
»CE«.)

o Returner til Setup-menuen.

- Den nye hgjvaerdi er nu indkodet.

OBS: Hvis der indkodes »0« som graense, er
»hgjvaerdi-spaerren« sldet fra.

5.9.21 A&ndring af programmerede po-
sttakster*

| maskiner med »Automatisk takstmenu« skal
arbejdsmenuen portoer ajourfgres, nar post
Danmark gennemfarer takstaendringer. Det
kan ske ved enten: Automatisk indlaes-
ning* ved brug af takst-indlaesningsboks el-
ler: Manuel indlaesning»« ved brug af Se-
tup-menuen:

Fremgangsmade ved automatisk indlaes-
ning:
e Sluk for maskinen (stilling »0«) p& netkon-

takt (3).

o [saet tilsendte takst-indlaesningsboks i den

25-bens edb-port (8).

e Taend for maskinen (stilling »1«) pa net-

kontakt (3).

— Indlaesningen pabegyndes, og displayet
viser under indlaesningen felgende infor-
mationer:

- »TEST BOX« (kontrol om den tilslutte
de boks er tilladt)

- »ERASE« (hukommelsen bliver forbe-
redt til indholdet i den nye boks)

-»COPY BOX« (boksens indhold ind-
laeses i hukommelsen)
- »CHECK« (kontrol om indkodningen er
forlgbet korrekt)
- Der vises »Sluk frankeringsmaskinen og
tag indlaesningsboks ud«
e Sluk for maskinen og tag takst-ind-
laesningsboksen ud.
— P& aktiveringsdatoen bliver de hidtidige
takster slettet, og de nye takster aktive-
res automatisk.

OBS: Efter indlaesningen af en takst-indlaes-
ningsboks ma datoen for »forfrankeringer«
(se punkt 5.9.6) ikke stilles pa eller hgjere end
aktiveringsdatoen for de indkodede, nye tarif-
fer da de nye takster ellers bliver aktiveret, og
de gamle slettes.

Fremgangmade ved manuel indlaesning
(ikke mulig, hvis de nye takster allerede
er programmeret via en takst-indlaes-
ningsboks):

e Tryk i feltet »SKIFT TAKSTER«

— Menufelt » TAKSTTABEL« vises med:
- Linie 1/ raekke 1
- Takst for linie 1/ raekke 1
- Vaegtgraense for linie 1/ raekke 1
- Piletaster for valg af linie- og raekke-
nummer
- Indtastningsfelt for belgb

e Velg linienummer med piletast »,« (for ek-
sempel linie 3).

— Nuveerende portobelgb og vaegtgraense
for linie 3 / raekke 1 vises.

e Vealg reekkenummer med piletast »$« (for
eksempel raekke 2).

— Nuvaerende portobelgb og vaegtgraense
for linie 3 / raekke 2 vises.

e Indtast det nye portobelgb for linie 3 /
raekke 2 (linie- og raekkenummer er kun
eksempler).

— Det nye portobelgb vises »invers« (nega-
tiv skrift).

e Bekraeft det nye portobelgb i »OK«-feltet.
— Det nye portobelgb er programmeret.

* Valg naeste linie- og raekkenummer osv.

OBS: Forkert indtastede belgb kan nulstilles
med et enkelt tryk i »CE«-feltet, far det be-
kreeftes i »OK«-feltet, hvorpd det rigtige
belgb kan indtastes. Trykkes »CE« to gange
gar programmet automatisk tilbage til det
oprindelige belab (vises i positiv skrift).
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- Valg af raekkenummer sker tilbage med pi-
letasten »_«

- Valg af linienummer sker linievis opad med
piletasten »_«. Samtidig stilles raekkenum-
meret automatisk tilbage til » 1«.

- Hvis der - efter bekraeftelse af et belgb i
»OK«-feltet — trykkes i »CE«-feltet, gar ba-
de linie og raekkenummer tilbage til »1«.

- Hvis der tykkes i »CE«-feltet, nar bade li-
nie- og raekkenummer er tilbage pa »1«,
returnerer systemet automatisk til Info-Se-
tup-menuen.

- Trykkes der én gang pa tastfeltet med por-
to og vagtgraense, vises »VAGT« i »in-
vers« (negativ skrift). Det er muligt at aend-
re vaegtgraensen, som beskrevet ovenfor
ved portozendring.

- Ved nyt tryk i takstfeltet skiftes der igen til
programmering af takster, »VAGT« vises
igen i positiv skrift, og » TAKST« i »invers«.

e Nar alle takstaendringer er udfert, tryk igen
i »OK«-feltet.

— | displayet vises et spargsmal »Skal por-
totakster opdateres?«.

e Skal de foretagne taksteendringer definitivt
udfares, tryk i feltet »JA«. Eller hvis taks-
taendringerne ikke skal udfares, tryk i feltet
»NEJ«.

5.9.22 Programmering af et makropro-
gram*

Frankeringsvaerdien, den automatiske indstil-
ling af ekstratryk (afhaengig af de enkelte lan-
de/systemkonfigurationen) samt de ngdvendi-
ge oplysninger (postkategori / bestemmelses-
stedtilleg) for de tre hyppigt anvendte for-
sendelser kan indkodes i makroprogrammet
(se punkt 5.2.5), s& de senere kan kaldes frem
med et tryk pa en tast.

e | arbejdsmenuen »Automatisk takstmenu«
(se punkt 5.2.4) indstilles den gnskede for-
sendelseskombination (takststyret eller fri).
— Sammensatningen af forsendelsen, den

beregnede porto og eventuelt indstillede
tillaegstryk vises.

e Vzlg »INFO-SETUP 3«-menuen.

o Tryk i feltet »GEM MAKRO«.

— Menufeltet for valg af makronummer vi-
ses.

e Vealg det makronummer, som denne for-
sendelsessammensatning skal gemmes
under, og bekraeft det viste nummer med
et tryk i »OK«-feltet.

— Der returneres til Info-Setup-menuen
— Programmering er afsluttet.

e | arbejdsmenuen »Makroprogram« kon-
trolleres det, om programmeringen er kor-
rekt.

5.9.23 Programmering af opstartsmenu
Mens rakkefglgen af de fire arbejdsmenuer
ligger fast (se punkt 5.2), kan bruger selv be-
stemme, hvilken arbejdsmenu der automatisk
skal vises farst, nar frankeringsmaskinen star-
tes, og der er indtastet kontonummer og
eventuelt password. Indstillingen foretages
sdledes:

e Vealg den gnskede opstartsmenu (de kal-
des frem pa skift ved tryk i portofeltet
gverst til hgjere).

¢ Ga til »INFO-SETUP 3«-menuen.

o Tryk i feltet »GEM H-MENU«.

— Programmering er afsluttet.

5.9.24 Opfyldning af kredit*

Nogle steder er det indfert, at Mailmax fran-
keringsmaskiner kan fyldes op med »kredit«
over et Frama portokreditsystem. Det drejer
sig om et »offline«-system (opfyldning sker
pr. fax), der arbejder med sakaldte »returko-
der« og »indlaesningskoder«. Til indlaesnin-
gen star der 8 (offline-system) eller 7 (online-
system) forskellige belgb til fri radighed. Ve-
dregrende ngjagtig fremgangsmade (betaling
af indlaesningsbelgb, anmodning om indlaes-
ningskoder osv.) henvises til postvaesnets re-
glementer samt til Framas forhandlere i de
enkelte lande.

De folgende betjeningstrin refererer til
roffline«-systemet.

Returkoden, der skal angives over for
afregnings- og kontrolstedet for at kunne op-
timere kredit, findes pa fglgende made:

o Tryk i feltet »KREDIT INDLASN«.
— Den 8-cifrede returkode vises.

Safremt der er nok kredit tilbage, kan der
frankeres videre med apparatet, indtil indlaes-
ningskoden modtages for det belgb, der er
anmodet om og betalt for. Programmering af
indlaesningskoden i frankeringsmaskinen fo-
regar saledes:



o Tryk i feltet »KREDIT INDLASN«.

e |ndtast den modtagne indlaesningskode i
det numeriske tastefelt (forkerte indtast-
ninger kan nulstilles med et tryk i »CE«-fel-
tet).

— De indtastede tal vises.

— Nar alle otte tal er indtastet korrekt, vi-
ses
- Ny returkode
- Opfyldningsveerdi

— Der skiftes automatisk over til sidst be-
nyttede arbejdsmenu.

— Nar maskinen taendes pa ny, viser bjeel-
ken i logofeltet (se punkt 4) »100 %«
for, hvor meget kredit, der er til radig-
hed (= opfyldingsvaerdi + restkredit far
opfyldning).

OBS: Hvis der indlaeses en forkert kode, kom-
mer der en meddelelse »Kode forkert«. Be-
kreeft denne meddelelse med et let tryk pa
billedskaermen, og nu vises menufeltet for
indtastning af kode igen. Efter hver forkert
indlaesning fordobles ventetiden, inden der
kan foretages ny indlaesning igen. Dette er en
sikkerhedsforanstaltning.

De falgende betjeningstrin refererer til »Onli-
ne«-systemet.

e Tryk i feltet »KREDIT INDLASN«.

— Den 8-cifrede retur-, dvs. kontrolkode
og de 7 disponible indlaesningsbelgb vi-
ses.

e Vzlg det gnskede indlaesningsbelgb (for
eksempel 1000) og bekraeft med et tryk i
feltet »OK«.

— Der vises »VENT VENLIGST«.

— Nu etableres der forbindelse til opfyld-
ningscentralen.

— Nar indlaesningen er udfert, vises der
»Frigivelse udfgrt« samt oplysninger om
alle relevante indlaesnings- og betalings-
data.

e Efter ca. 5 sekunder kan frigivelsen be-
kraeftes med et let tryk pa billedskaermen.

Vedrgrende funktionerne »INSPEKTION« og

»MODEM-INIT« henvises til den saerskilte bet-

jeningsvejledning »Online portokredit«.

5.9.25 Nulstilling af hoved-antaltzeller
Hoved- resp. system-antalteelleren kan nulstil-
les. Det foregar saledes:

e Tryk i feltet »0-STIL ANTAL«

- Menufeltet for nulstilling af system-an-
tal-teelleren vises.
e Bekreeft tilbagestillingen til 0 med et tryk i
»OK«-feltet.
¢ Nulstilling udferes.
OBS: Menuen kan forlades igen med et tryk i
»CE«-feltet, uden at nulstilling udferes.

5.9.26 Valg af sprog*

Denne facilitet ger det muligt at anvende
andre sprog end dansk som skaermtekst. Der
kan skiftes mellem de indkodede sprog sale-
des:

e »Start up« med hgjeste kontonummer,
veelg menuen: »INFO SETUP 3«.
e Tryk i feltet »\DANSK«.
— Feltteksten aendres til for eksempel
»ENGLISH«
— Sproget er nu andret til engelsk.
e Tryk igen i feltet, nu med teksten: »ENG-
LISH«.
- Feltteksten aendres til for eksempel
» TALIANO«.
— Sproget er nu andret til italiensk.
e Tryk igen i feltet, nu med teksten: »ITALI-
ANO«.
— Feltteksten aendres til for eksempel
»DANSK«.
— Sproget er nu @&ndret tilbage til dansk.

6. PROGRAMMERING AF
LOGO-/ REKLAMETRYK*

Der kan indkodes op til 8 forskellige logo- el-
ler reklamebudskaber i frankeringsmaskinen
Mailmax ved hjaelp af en (speciel) LOGO IND-
LASNINGS-BOKS (se punkt 5.8.2). program-
meringen af de enkelte reklametryk forestas
af importgren/forhandleren efter brugerens
rentegning.

Nar indlaesningsboksen er programmeret,

sendes den til bruger, der indlaeser den i sin

frankeringsmaskine saledes:

e Sluk for frankeringsmaskinen pa netkon-
takt (3).

e |set tilsendte indlaesningsboks i den 25
bens edb port (8).

¢ Taend for maskinen igen pa netkontakt (3).
— Indlaesningen pabegyndes.
— Displayet viser under indlaesningen

»TEST BOX« og »COPY BOX«.




38

— Nar indlaesningen er tilendebragt, ind-
stiller displayet automatisk pa Start-up
menuen.

e Sluk for maskinen pa netkontakt (3).
¢ Udtag indlaesningsboksen.

OBS: @nsker bruger mere end 8 forskellige
budskaber, skal der benyttes to eller flere ind-
laesningsbokse.

Hver gang en logoboks indlzeses, overskrives
den forrige indlaesning.

7 VEDLIGEHOLDELSE

7.1 Udskiftning af Inkjet kassette
Nar Inkjet kassetten er tom, vises dette pa
Touch screen, ved at falgende tekst blinker:
»Farve slut / skift kassette«. Desuden »bip-
per« maskinen med et lydsignal. Inkjet kasset-
ten udskiftes saledes:

OBS: maskinen skal ikke slukkes, nar der skif-
tes Inkjet kassette.

e Bekraeft meldingen med et kort tryk pa To-
uch screen.
— Der vises »Er ny kassette isat?«

e Tryk palen (15) opad og vip daekslet (16)
nedad.

e Traek Inkjet kassetten (17) ud ved at tage
fat pa grebet (18), som vist pa tegningen.

e Fgr nu den nye kassette ind i maskinen til
anslag.

o Luk daekslet (16) opad igen (palen (15) gar
automatisk i las igen).

o Tryk i feltet »JA« for at bekraefte, at der er
isat en ny kassette.
— Maskinen suger blaek op fra kassetten til

printhovedet og kearer derefter printhove-
det fra parkeringspositionen tilbage til tryk
klar tilstand (varer ca. 30 sekunder)
— Der vises »Lav venligst et pravetryk.«
e Frankér en tom kuvert / kort.
— Der vises »Testtryk OK?«
e Huvis trykbilledet ikke indeholder pixelfejl
(se billedet), tryk i feltet »JA«.
— Tilbage til arbejdsmenuen
Eller:
o Hvis trykbilledet indeholder pixelfejl, tryk i
feltet »NEJ«.
— Maskinen foretager automatisk en rens-
ning af printhovedet og beder om at fa
udfart et nyt pravetryk.

OBS: Mailmax frankeringsmaskiner arbejder
med blaek. Derfor er det meget vigtigt at
overholde falgende anvisninger:

— Hvis frankeringsmaskinen skal flyt-
tes til et andet sted, er det meget
vigtigt at kere printhovedet til par-
keringspositionen, for der slukkes
for maskinen! (se punkt 5.9.8).

— For maskinen transporteres, er det
absolut ngdvendigt at tage Inkjet
kassetten ud.

- Den tomme Inkjet kassette skal bort-
skaffes i henhold til anvisningerne
pa kassetten (forsigtig: blaekrester i
kassetten!).

7.2 Udskiftning af sikring

Hvis maskinen ikke fungerer, selv om den er
korrekt forbundet til elnet, og savel elkontakt
som maskinens netkontakt (3) er taendt (»Po-
sition 1«), skal bruger som det ferste udskifte
sikringen séledes:




e Sluk for maskinen pa maskinens netkon-
takt (3) ved at saette den i »position 0«.

e Tag ledningen ud af maskinens strgmtil-
slutning (1).

o Tryk pa lasen til sikringsholderen (2) og tag
sikringsholderen ud.

e Fjern den defekte sikring fra holderen og
iseet en ny (vedr. type se punkt 10).

e Szt sikringsholderen (2) tilbage i maski-
nen. Sgrg for at ldsen gar i indgreb.

e Szt stram til maskinen og start op igen.

OBS: Hvis maskinen stadig ikke vil starte, skal
autoriseret Frama-tekniker tilkaldes. Bruger el-
ler anden uautoriseret montgr ma under in-
gen omstendigheder selv forsgg at abne
maskinen, i tilfaelde af overtraedelse vil enhver
form for garanti/haeftelse vaere udelukket.

8. UDBEDRING AF BETJENINGS- OG
SYSTEMFEJL

Fejlbetjener bruger maskinen, eller opstar der
andre funktionsfejl, vil maskinen stoppe, og
en af de nedenstaende meddelelser, som an-
giver drsagen hertil, vises i displayet. Bekraeft
meddelelsen ved tryk i det pageeldende felt
(tallene i parentes henviser til afsnittet i denne
betjeningsvejledning).

8.1 Betjeningsfejl
¢ »Tryk hgjveerdi tast«. Det indtastede belgb
er hgjere end sikkerhedsgraensen.
—Tryk i portofeltet for godkendelse eller
korriger (5.5).

e »Frankering med nul er ikke tilladt«. Det er
blevet forsggt at frankere ved portobelgb
00000 gre.

- Indstil portobelgbet.

e »KREDIT OPBRUGT« (I lande med portok-
redit). Man forsgger at frankere en veerdi
som overstiger den resterende kredit.

— Opfyld kredit (5.9.24)

e »Brevet er for kort«. Brevet opfylder ikke
Post Danmarks minimumkrav.
— Brug kun tilladte brevformater.

e »KORTBREVSPARRE (13) TILDAKKET«. der
ligger en genstand pa anlaegspladen, nar
maskinen startes.

— Fjern genstanden.

e »BREVETS POSITION FORKERT«. Et brev er
blevet trukket ud fra printhovedet, for
frankering er blevet udfert.

e »FEJL BREVFZDNING«. Et brev er ikke ble-
vet transporteret frem til printhovedet til
frankering (mulig arsag: brevindhold ikke
glat / brev for tungt).

e »FEJL BREVTRANSPORT«. Et brev er ikke
blevet transporteret korrekt ind forbi print-
hovedet (mulig drsag: brevindhold ikke
glat/brev for tungt).

e »MASKINEN STAR SKAVT SLUK VENLIGST
FOR MASKINEN«. Maskinen star i en kraf-
tig skrastilling eller er blevet Igftet kraftigt i
driftstilstand.

- Sluk for maskinen og taend igen.

e »TAKSTANDRING UMULIG«. Forsgg pa at
@ndre porto manuelt, efter at en takst-
indlaesningsboks er blevet indlzest (5.9.21)

e »FORKERT INDLASNINGSKODE« under
indlaesning af systemet (i lande med offli-
ne-portokredit).

— Indtast korrekt kode (5.9.24)

8.2 Fejlmeldinger i forbindelse med
brevfeederautomat LF8500
e »FEJL BREVAFSTAND«. Breve i forskellig
leengde er blevet transporteret frem til
frankeringsmaskinen fra stablen med fee-
derautomaten.
» Sortér brevene i stablen efter starrelse.

8.3 Fejlfunktion i forbindelse med
vejeplade / PC
e »IKKE MODTAGET SIGNAL FRA VAGTEN«
eller »VAGT SVARER IKKE«. For eksempel
under forsgg pa at overtage et veegttal fra
vaegten.
— Kontrollér kabelforbindelserne (port 5).

e »VAGTTAL IKKE GYLDIGT«. For eksempel
forsgg pa at overtage et negativt vaegttal
fra veegten.

— Gentag vejningen.

o »VAGTEN STAR IKKE STILLE«. Vaegten star
ikke stabilt




— Kontrollér at veegten star pa et stabilt
underlag, og at alle »fgdder« er intakte.

* »OVERLAST VAGT«. Der er lagt mere pa
vaegten end dens maksimumkapacitet.
— Fjern alle genstande pa vaegten.

e »UNDERLAST VAGT«. Vaegten har veeret
tareret, men ikke stillet tilbage, og vejer
derfor i minus.

— Korrigér vaegtens nulstilling (5.9.3).

e »TARERINGSFEJL« Vaegten har ikke veeret
korrekt tareret, for eksempel med en ek-
stra brevbakke.

— Tag brevbakken af vaegtpladen og korri-
gér tareringen (5.9.3).

e »FORKERT KALIBRERINGSLOD«. Vaegten er
forsegt kalibreret med et forkert kalibre-
ringslod.

— Gentag kalibreringen med det foreskrev-
ne lod (5.9.3).

e »VAGT IKKE | NULPUNKT«. Ved forsgg pa
at kalibrere den tilsluttede SP-vejeplade.
— Fjern alle genstande pa vaegten og gen-
tag kalibreringen (5.9.3).

o »KOMMUNIKATIONSFEJL VAGT«. Maski-
nen har ikke modtaget de korrekte oplys-
ninger fra vaegten.

— Gentag vejningen.

e »COM IKKE | PROTOKOLMODUS«. Forbin-
delseskablet til vaegt eller edb/laptop er de-
fekt.

— Sluk for maskinerne og kontrollér/udskift
kabler, far systemet startes op igen.

8.4 Fejlfunktioner i forbindelse med
offline- statistikprogrammet
e »FEJL | STATISTIKBOX«. Offline-databoks
er ikke isat/er ikke korrekt tilsluttet.
— Sluk maskinen, tilslut databoksen kor-
rekt og start op igen.

e »UDLAS VENLIGST DATABOX«. Offline-
databoks kan ikke rumme flere data.

— Sluk for maskinen, udtag databoksen og
indlaes den i modtagerenheden over Pc-
adapteren. Saet derefter databoksen el-
ler en ny boks tilbage i maskinen og
start op igen.

8.5 Fejlfunktioner / meldinger i for-

bindelse med online portokredit
Der henvises til saerskilt betjeningsvejledning
for »Online portokredit.

OBS: Hvis driftsstop ikke kan afhjeelpes efter
ovenstdende  retningslinier  skal  impor-
ter/autoriseret forhandler altid kontaktes.

9. BORTSKAFFELSE/
MILJOBESKYTTELSE

Emballage, tilbehgr og maskine skal bortskaf-
fes i overensstemmelse med geeldende mil-
jaregler (er maerket for kildesortering). Er det-
te ikke muligt, kan emballagen returneres til
importgren.

Selve frankeringsmaskinen ma ikke bortskaf-
fes, fer den er behgrigt afmeldt hos Post Dan-
mark. Nar importgren forestar afmeldingen,
sgrges ogsa for ophugning pa miljggodkendt
genbrugsplads. Mere end 95 % af maskinen
kan genbruges.

10.  SPECIFIKATIONER/
TILBEHOR

e Kapacitet: Op til 4.000 resp. til 8.500
frankeringer i timen (med fee-
derautomat afhaengig af bre-
vformat/-vaegt og trykbillede)

e Maxbrev- 6-8 mm afhaengig af brevets
tykkelse:  indhold.

e Trykteknik: Blaekprinter (digital)

e Stgjemission ved Mailmax frankeringsma-
skiner.

De malte veerdier er angivet i dB(A), hvilket er
normalt ved stej fremkaldt af maskiner (af-
stand mellem stgjniveaumaler og frankerings-
maskine: 1 m).

Uden feeder 57 dB(A)
Med feeder LF4500
Med feeder LF8500 61 dB(A)

¢ Antal patrykninger
Pr. kassette: Op til 30.000 aftryk (afhaen-
gig af trykbilledet).



o Billedskeerm: Touch-screen (9,5 x 7,3 cm)
o Elektronik:  Microprocessorstyret.

o Elektriske data:

Spaending: 230V/50Hz 110 V/60 Hz
Maerkestram: 0,6 A 1,2 A
Effekt: 140W 140W
Sikring: 1,25 A treg 2,0 Atreg
¢ Dimensioner

1) 2) 3)
Dybde: 381Tmm 38Tmm  390mm
Bredde:  286mm 985mm  1350mm
Hojde: 191Tmm  225mm  245mm
e Vaegt: 8,7kg 18,6 kg 28,6 kg

1) Uden tilsluttet brevtilfgrer LF8500
2) Med tilsluttet brevtilfarer LF4500
3) Med tilsluttet brevtilfgrer LF8500

e Standard- Elledning
tilbehgr: Inkjet kassette
Stevhaette
Betjeningsvejledning
e Ekstra- Brevbakke
tilbehgr: Selvklaebende etiketter

Ret til uvarslede andringer i programmet og
specifikationer m.m. forbeholdes.

* Afhaengig af model og konfiguration.

C 11. OVERENSSTEMMELSES-
ERKLZARING
(i henhold til ISO/IEC Guide 22 og EN 450 14)

Hermed erklaerer vi Frama AG i CH-3438 Lau-
perswil, Kalchmatt, pa eget ansvar, at alle
Frama Mailmax frankeringsmaskiner
(EPS-TS/F350), som denne erklaering omfat-
ter, er fremstillet i overensstemmelse med ne-
denstaende direktiver.

EMC-direktiv
89/336/EQF, endret med 93/68/EQF

Maskindirektiv
98/37/EQF, aendret med 98/79/EQF

Lavspaendingsdirektiv
73/23/EQF, sendret med 93/68/EQF

Til faglig korrekt realisering af de i EQF-direk-
tiverne anfarte krav er anvendt fglgende har-
moniserede standarder:

EN 60950:1992 +A1 +A2:1993 +A3:1995
+A4 +A11:1997, EN 61000-3-2:1995, EN
61000-3-3:1995, EN 61000-4-2:1995, EN
61000-4-3:1996, EN 61000-4-4:1995, EN
1000-4-5:1995, EN 61000-4-6:1996, EN
61000-4-11:1994, EN 55022:1994, ENV
50204:1995

C € 2000

Thomas P. Haug
CEO

Frama AG, CH-3438 Lauperswil
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1. MODELLER OCH TILLVAL

Frankeringssystemen fran Mailmax finns i oli-
ka modellutféranden som alltefter behov kan
utrustas med extra programvara, maskinvara
och kringutrustning. Dessa modeller har fol-
jande olikheter betraffande standardutrust-
ning och tillval:

1.1 Standardutrustning

e Frankeringshastighet upp till 4000 eller
8500 brev i timmen.

e Val av stampel: beroende pa aktuellt lands
postala foreskrifter hor upp till 9 instéllbara
tillaggsklichéer (t ex Rekommenderat, A
prioritet mm) till standardutrustningen for
alla modeller.

e Fjarrinladdning: i de land postbestammelser-
na tilldter laddning av kredit kan inladdnin-
gen ske elektroniskt, offline via fax eller
online direkt via modem.

1.2 Programvarutillval

e Portomodul T: for automatisk portoberak-
ning for inrikes och utrikes forsandelser.

e Kontomodul C: fér fordelning av franke-
ringsdata pa 10, 20, 50, 100 eller 250 lose-
nordskyddade konton. Varje basmodell ar
som standard utrustad med tva konton.

¢ Reklamklichéer: upp till 8 fritt framtagna re-
klamklichéer kan med en speciell laddnings-
box programmeras i frankeringssystemet.

1.3 Utrustningstillval

e Granssnitt for anslutning av en kuvertmata-
re och forslutare (5) for en vag och (8) en
kompatibel PC.

14 Frama kringutrustning

o Kuvertmatare comfort (LF4500) eller speed
(LF8500) med eller utan forslutare / uppfall-
bart tillsatsbord for stora kuvert.

e SP-vag (2,5 eller 15 kg).

® Reklamkliché-laddningsbox

e Portoladdningsbox (vid portoandring)

o Statistikprogram for frankeringporto »on-
line» vid direkt ansluten PC.

o Statistikprogram for frankeringsporto »off-
line», dvs vid anvandning av en till franke-
ringssystemet icke ansluten PC.

Denna instruktionsbok beskriver samtliga
funktioner och tillvalsmojligheter som Mail-
max-frankeringssystem erbjuder (fullt utrustad

modell). Om en beskriven funktion inte ingar i
standardutrustningen hanvisar »*» till en fot-
not »Om utrustning ingar».

2. SAKERHETSANVISNINGAR /
ARBETARSKYDDSFORESKRIFTER

¢ L3s noggrant igenom instruktionsboken och
folj de anvisningar som lamnas.

¢ Innan frankeringssystemet tas i bruk skall
det registreras hos Posten och plomberas
under locket (7). Folj anvisningarna fran er
Frama aterforsaljare.

¢ Plomben under locket (7) far absolut inte
tas bort! Upplys omedelbart er Frama ater-
forsaljare om skador uppstatt.

e Kontrollera kabel och stickkontakt fore varje
installation. Skador skall &tgardas av fack-
man.

¢ Anslut stickkontakten till vagguttaget en-
dast vid avstangt frankeringssystem (stall
stromstallaren (3) pa apparatens baksida i
lage »0»).

* Dra alltid nétsladden bakat fran frankerings-
systemet och kontrollera att risk inte finns
for att sladden skadas eller att den innebar
hinder.

e Grip alltid tag i stickkontakten vid utdrag-
ning ur vagguttaget.

e For inte in frammande foremal i tryckverket
(15) (risk for skada).

e Frankera inte onormalt tjocka férsandelser i
systemet (risk for skada). Anvand sjalvhaf-
tande etiketter fran Frama.

o For inte in handen i tryckverket (14). Risk
finns for att fingrar skadas vid inkopplat
frankeringssystem! Var aven forsiktig med
langt har och slips mm.

¢ Blackkassetten far tas bort / bytas ut
endast nar frankeringssystemet ar in-
kopplat. Folj exakt de anvisningar som lam-
nas i denna instruktionsbok, punkt 7.1.

¢ Avfallshantera blackkassetten enligt
foreskrifterna pa kassetten. (Obs!
Blackrester skall tommas i tank.)

¢ Innan frankeringssystemet flyttas skall
skrivarhuvudet ovillkorligen kéras till
parkeringsldage! Se anvisningarna under
punkt 5.9.8.

o Hall barn pa betryggande avstand fran fran-
keringssystemet.

¢ Reparationer pé& frankeringsmaskinen far
utféras endast av servicetekniker fran er



Frama aterforsaljare. Du far aldrig sjalv 6ppna
frankeringsmaskinen!

3. INSTALLATION /
NATANSLUTNING

Stall upp frankeringsmaskinen pa ett horison-
tellt underlag. Lamna tillrackligt utrymme till
vanster om maskinen foér utmatning av fran-
kerade brev.

Kontrollera att stromstallaren (3) pa maski-
nens baksida star i lage »0». Anslut natslad-
den med stickkontakt (1) till ett lampligt vag-
guttag.

For anslutning av kuvertmataren LF8500 och
en PC for online anvandning av Frama:s fran-
keringsstatistikprogram se de anvisningar som
lamnas i respektive instruktionsbok.

4, DRIFTBEREDSKAP

Stall stromstallaren (3) pa maskinens baksida i
lage »1». P4 pekskarmen (9) visas kort Fra-
ma:s logotyp, nummer for i aktuellt system
anvand programversion samt, om franke-
ringssystemet ar utrustat med fjarrinladdning
av portobelopp, streckkoden som i procent
anger det belopp som finns att tillga (for yt-
terligare detaljer se punkt 5.9.24).

Darefter byter pekskarmen bild till ett av fol-
jande 5 alternativ:

a) Fargkasett finns installerad, skrivhuvudet ar
i »Vantlage» och farre an 500 frankeringar
sedan systemet installerades forsta gdngen

e Systemet ar klart att frankera och startme-
nyn for inmatning av konto och Iésenord
framtrader (om I6senord anvands)

b) Fargkasett finns installerad, skrivhuvudet ar
i »Vantlage» och farre an 500 frankeringar
sedan systemet installerades forsta gangen:

e Systemet utfor en tryckhuvudsrengéring
och man skall géra ett provtryck (se punkt
5.9.9)

¢) Fargkassett finns insatt, skrivarhuvudet star
i »Vantlage»:

e Systemet reng6r skrivarhuvudet och kraver
sedan en provtryck (se punkt 5.9.9).

d) Fargkassett saknas i frankeringssystemet:
o Akustiskt larm och blinkande indikering

»FARGEN SLUT / BYT KASSETT»
e Satt in ny fargkassett enligt beskrivning i
punkt 7.1.

e) Géller endast i de lander dar flouruserande
farg anvands:

Nar systemet dr avstangt eller nar skarmen
slocknar mer &n 45 minuter utan nagra
frankeringar gors:

e Systemet krdver da ett provtryck (se punkt
5.9.9). Observera: Om man trycker pa nej
om provtrycket godkanns ? gor tryckhuvu-
det ingen rengoring.
upprepa provtryck tills resultatet ar godként
Om det saknas Pixel efter upprepade prov-
tryck, utfér da en rengdring genom att
trycka pa »klicheprov» (se punkt 5.9.9).

5. HANDHAVANDE

5.1 Inldsning av konto och I6senord

Uppe till hoger pa menyfaltet visas foljande

systemdata som inte kan paverkas av anvan-

daren:

- Totalrakneverk

— Antalsrakneverk

— Antalsrakneverk nollfrankering

— Resterande portobelopp (dterstdende fran-
keringsbelopp)*

- Totalt laddat porto*

Det for frankering erforderliga kontonumret
och tillhérande 16senord kan nu matas in sa
har (systemets aktuella inmatningsposition vi-
sas alltid inverterat, dvs mot mérk bakgrund):

e Ange i relation till anvand kontomodul ett
en- till tresiffrigt kontonummer. Bekrafta
med »OK».

e Om I6senordsskydd installerats i setup-me-
nyn (se punkt 5.9.18) skall ett programme-
rat en- till sexsiffrigt I6senordsnummer skri-
vas in. Bekrafta med »OK».

Obs! Hogsta mojliga kontonummer &r reser-
verat for systemansvarig. Detta nummer ger i
setup-menyn mojligheten att anvanda vissa
specialfunktioner (se punkt 5.9). Darfér &r in-
matning av programmerat l6senord obligato-
riskt for detta konto.

Efter avslutad inmatning av dessa data kopp-
lar systemet om till en av de fyra huvudarbets-
menyerna.




5.2 Val av arbetsmenyer

Alltefter modellversion och programmering i
setup-menyn (se punkt 5.9.23) visas efter in-
matning av konto och vid installerat |6se-
nordsskydd eventuellt [6senord fér en av fol-
jande arbetsmenyer:

e Snabbval (9 programmerbara valérer)

e Numeriskt tangentbord

e Automatisk portoberakning*

® Makroprogram* for tre férprogrammerade
portokombinationer*

5.2.1 Information i arbetsmenyer
| varje arbetsmeny lamnas i 6vre delen féljan-
de information:

— Portostampel med installt frankeringsbelopp
(ev. med tillaggsinformation »Hogt porto» /
»0Obs kredit»)

— Datumstampel med instéllt datum eller in-
formation »FRAN» vid frankopplat datum
(landspecifikt)

— Valt kontonummer

— Installda tillaggsklichéer (landspecifikt)

— Reklamklichéstatus (nummer for aktiverad
kliché / ingen kliché inkopplad)

Genom att berora rutfaltet fér portoindiker-
ing (uppe till hoger i icke inverterat tillstand)
kan i ovan angiven ordningsfoljid forflyttning
ske fran en arbetsmeny till nasta.

5.2.2 Arbetsmeny »Snabbval»*

| menyn snabbval kan de nio oftast anvanda
portovalérerna programmeras och darefter
véljas med endast en tryckning for frankering
(for programmering se punkt 5.9.19).

GOr sa har:
e Peka pa rutan for dnskat porto.
— Vald portovalor indikeras i portostampel-
rutan uppe till hoger.
— Frankeringssystemet ar nu klart for fran-
kering.
¢ Frankera forsandelsen (se punkt 5.3)

Obs! Skall en tillaggskliché tryckas pa post-
forsandelsen tillsammans med snabbvalt por-
to (t ex Rekommenderat, A Prioritare etc. be-
roende pa postféreskrifter for aktuellt land),
maste motsvarande instéllning ske via de ba-
da rutorna uppe till vanster.

5.2.3 Arbetsmeny »Numeriskt
tangentbord»
| menyn »Numeriskt tangentbord» kan valfri
portoval®r matas in.
Gor sa har:
® Ange onskad valor siffra for siffra.
— Efter inmatning av sista mojliga siffran
kan endast denna valtrposition dndras.
— Installd portoval®r visas inverterat i porto-
stampelrutan.
® Bekrafta installd portovalér genom att peka
pd portostampelrutan (inverterad visning
slocknar).
e Frankera forsandelsen (se punkt 5.3).

Obs! Skall en tillaggskliché tryckas pa post-
forséandelsen tillsammans med den pa det nu-
meriska tangentbordet instéllda valoren (t ex
Rekommenderat, Prioritare etc. alltefter post-
foreskrifter for aktuellt land) , maste motsva-
rande instéllning ske via de bada rutorna up-
pe till vanster.

For frankoppling av instéllda tillaggsklichéer
peka pa »CE»-rutan innan ny inmatning sker.
5.2.4 Arbetsmeny »Automatisk
portoberakning»

| grundinstallningen fér automatisk portobe-
rakning indikeras alltid det vanligaste portot
for ett inrikes brev i standardformat, utan
paslag och for lagsta viktklassen.

Aktuellt porto for en forsandelse kan alterna-
tivt berdknas »portoguidad» eller »fritt». For
portoguidad portoberakning gor sa har:

e Peka pa ruta »PORTOGUIDE».

— Menyn med alla programmerade férsan-
delsesatt dyker upp (brev, smapaket,
trycksak mm)

® Peka pa ruta for onskat forsandelsesatt.
- Menyfalt »Destination»

® Peka pa ruta for onskad destination.
- Vid behov, menyfélt »Format»

e Peka pa ruta for onskat format.

- Menyfalt »Tillaggstjanster»

— Inverterad indikering av hittills beraknat
porto i portostampelrutan

o Vdlj onskade tillaggstjanster (felinmatning
kan raderas via »CE»-rutan).

Specialfall 1: Vid val av tillaggstjanster som for
portoberakning kraver valérinmatning (t ex for
vardepost) visas automatiskt ett undermenyfalt for
valdrinmatning. Efter kvittering av inmatad valor
med »OK» visas ater menyn for tillaggstjanster.



— Valda tillaggstjanster skall bekraftas med
»OK».
— Menyfalt »Viktinmatning»

e Peka pad Onskad viktruta eller vid ansluten
vag peka pd »STD. VAG» resp. »STAPEL
VAG» (se punkt 5.4). Via »ANGE VIKT» kan
vikten aven matas in med siffror via nume-
riskt tangentbord (bekrafta med »OK»).

Specialfall 2: Vid brevkategorier med mycket
sma viktsteg visas inte nagra viktrutor. Vikten
skall alltid matas in med »ANGE VIKT» eller
via ansluten vag.

— Automatisk dtergang till huvudmenyn
och indikering av vald kombination i sto-
ra huvudfaltet

— Inverterad indikering av berdknat porto i
portostampelrutan

— Inverterad indikering av automatiskt vald
tillaggskliché (beroende pa systemkonfi-
guration) i de bada falten uppe till vanster

e Bekrafta berdknat porto via portostampelru-
tan (inverterad presentation slocknar).

e Frankera forsandelsen (se punkt 5.3).

Med »CE»-knappen sker dtergang till grund-

stalining (standardbrev / inrikes / inga

tillaggstjanster / lagsta viktklass) dar nya in-

stallningar kan goras.

Vid fri portoberakning kan de individuella
installningarna for brevkategori, destination,
tillaggstjanster etc. véljas direkt enligt féljande:

Ruta »BREVKATEGORI»
Ruta »DEST»

Ruta »BREVFORMAT»
Ruta »TILLAGGSTJANS-
TER»

Ruta »VIKT»

® Brevkategori:

® Destination:

* Format:

¢ Tillaggstjanster:

e VViktinmatning:

For installning av valda parametrar motsvarar
rutinen den portoguidade berdkningen. En
utford installning indikeras pa respektive ruta
(t ex ruta »DEST» ersatts av »EUROPA»). Vid
upprepad pekning kan destinationen ater
andras.

Installda tillaggstjanster indikeras pé stora hu-
vudfaltet; har kan dven installningar andras.
Har inga tilldggstjanster valts, indikeras detta
med meddelandet »Inga tillaggstjanster».

Obs! Vid val av ett nytt forsandelsesatt kom-
mer alla 6vriga instéllningar att aterga till ut-
gangslaget (inrikes / minsta format / inga
tillaggstjanster / lagsta viktsklassen) och even-

tuellt inkopplade tillaggsklichéer att frankopp-
las. Vid val av ny destination kvarstar install-
ningen for forsandelsesattet medan de &vriga
instéliningarna aterstalls. Vid andring av for-
mat, tillaggstjanster och vikt kommer 6vriga
installningar for forsandelsesatt och destina-
tion att kvarsta.

5.2.5 Arbetsmeny »Makroprogram«*
| makromenyn kan instélliningarna for tre ofta
anvénda postforsandelser med samma desti-
nation inom en viss viktklass och med samma
tillaggstjanster programmeras och anropas
med en enda ruta (fér programmering se
punkt 5.9.22).
GOr sa har:
o Skriv in makronummer 1, 2 eller 3.
— Indikering av vald postférsandelses kom-
bination i stora huvudféltet
— Inverterad indikering av portovaltren i
valoérstampelns ruta
— Inverterad indikering av automatiskt val-
da tilldggsklichéer (beroende pa system-
konfiguration) i de bada falten uppe till
vanster
e Bekrafta portovaltren via valorstampelrutan
(inverterad presentation slocknar).
* Frankera forséandelsen (se punkt 5.3)

Mark! Vid programmering av nya porton
med hjélp av portobox eller manuellt via set-
up-menyn (se punkt 5.9.21) anpassas auto-
matiskt alla i makroprogrammet programme-
rade portovalorer.

5.3 Frankering av postférsandelser
Samtliga gangse kuvertformat upp till en
tjocklek pa 6-8 mm (beroende pa kuvertets
innehall), postkort och sjalvhaftande etiketter
pa specialbararpapper kan frankeras sa har:




e Ldgg upp forsandelsen pa matningsbordet
(12) langs bordskanten (11) och skjut den
mot sdkerhetsutlésningen (10).

— Postforsandelsen dras automatiskt in un-
der tryckverket (14) for frankering och
utmatning.

Obs! Tjocka forsandelser far inte frankeras
med frankeringssystemet (risk for skada)!
Dessa forsandelser kan frankeras med sjalv-
haftande etiketter.

5.3.1 Kuvertmataren LF4500/LF8500*
Med kuvertmataren LF8500* kan brev i for-
mat upp till en tjocklek pa 6-8 mm beroende
pa kuvertets innehall frankeras fran stapel och
vid ansluten »Kuvertforslutare» samtidigt
forslutas (for detaljer se separat instruk-
tionsbok).

Gor sa har:
e Efter instdlining av Mailmax-systemet place-
ras breven pa matningsbordet.
— Breven transporteras automatiskt, franke-
ras och matas ut.

Rutin for frankering av ett férutbestamt
antal brev fran kuvertmataren LF8500
(Inte mojligt med LF4500):

® Peka pa ruta »STAPEL»

— Omkoppling till undermenyn med det
numeriska tangentbordet for angivelse av
onskat antal brev per stapel (t ex 50)

¢ Ange antal (50) och bekrafta med »OK»
— Atergang till arbetsmenyn
— | stapelrutan visas »STAPEL 50»

e Placera breven pa matningsbordet

— Det forvalda antalet brev frankeras

— Antalsraknaren i rutan »STAPEL» subtra-
herar till noll

— Nar det bestamda antalet brev ar fardig-
frankerade stoppar systemet

e Skall proceduren upprepas, lyft upp kvars-
tdende brevstapel fran matningsbordet och
lagg ater ned stapeln.

— Proceduren upprepas

Obs! Det valda antalet ligger kvar i minnet
tills radering sker via »CE».

5.4 Viktoverforing fran

ansluten vag*
Vid anslutning av en Frama-vag kan vikten for
portoberakning och instdllning 6verforas till
frankeringssystemet pa tva satt:

Enkelvagning:
e Lagg forsandelsen pa vagen.
® Peka pa »VIKT».
- Menyfalt for viktinmatning
* Peka p& »STANDARDVAG».
— Atergang till arbetsmenyn
— | viktrutan indikeras »VAG» och forsan-
delsens vikt i viktrutan
— Inverterad indikering av portobeloppet
 Ta bort férsandelsen fran vagskalen.
® Bekrafta portot och frankera.
e Ldgg upp nasta forsandelse och bekrafta i
viktrutan osv.

Stapelvagning:

Vid stapelvagning kan du spara tid da du inte
behover lagga upp och ta bort enskild forsan-
delse fran vagen. De enskilda vikterna respek-
tive portot for frankering 6verfors automatiskt
helt utan tryckning.

Gor sé har:
e L&gg hela brevstapeln pa vagen.
o Peka pa »VIKT».
- Menyfalt for viktinmatning
e Peka p& »STAPEL VAG».
— Atergang till arbetsmenyn
— Indikering »STAPEL» och stapelns vikt i
viktrutan
e Ta bort forsta kuvertet fran stapeln.
— Vikten indikeras i viktrutan
— Instdlining av berdknat porto i portostam-
pelrutan (icke inverterat)
o Frankera forsandelsen.
e Ta bort nasta kuvert fran stapeln.
- Viktindikering och automatisk portoin-
stallning
® Frankera forséndelsen osv.

5.5 Sparrning av »Hogt porto»

For att undvika oavsiktlig frankering kan i
info/setup-menyn en &vre sdkerhetsgrans
programmeras (se punkt 5.9.20). Uppnas
eller 6verskrids detta gransvarde vid porto-
berakning eller frankeringsinstéllning visas i
portostampelrutan varningen »HOGT POR-
TO». Systemet sparras for all frankering tills
varningen kvitterats genom att man pekar
pd portostampelrutan. Nér en frankering
utforts sparras ater systemet. Vid anvénd-
ning av matarautomaten LF8500 maste det
hdga portot kvitteras for varje nystart (in-
matning av ytterligare brev eller upplyftning
av kvarstdende stapel, vid forutbestamt an-
tal forsandelser, med samma frankeringsbe-

lopp).



5.6 Indikering »Obs kredit»*

Nar aterstaende frankeringsbelopp underskri-
der 25 % av totalt belopp som vid senaste
laddning tillforts, visas varningsmeddelandet
»0bs kredit» i portostampelrutan (endast i
|ander med fjarrladdning av portokredit). For
uppladdning av porto se punkt 5.9.24.

5.7 Inget porto laddat*

Om ett frankeringsbelopp stélls in som syste-
met inte klarar med resterande belopp (inom
lander med fjarrladdning) kan frankering inte
utféras. Denna status indikeras pa bildskar-
men med »Inget porto laddat». Fér uppladd-
ning av porto se punkt 5.9.24.

5.8 In- och urkoppling av klichéer*

5.8.1 In- och urkoppling av
datumstampel*

Ej tillatet i Sverige.

| vissa lander ar det tilldtet att vid frankering
koppla bort datum-/ortstampeln.

GOr sd har:
 Peka pa datumstampelrutan.

— Datumstampeln kopplas bort

- | stallet for datum indikeras »FRAN»
® Peka pd nytt pa datumstampelrutan.

» Datumstampeln aterinkopplas

— Aktuellt datum indikeras ater
5.8.2 In- och urkoppling av
reklamklichéer
Upp till atta olika reklamklichéer kan med en
speciell reklamklichébox ldsas in i Mailmax
frankeringssystem (se punkt 6). De program-
merade reklamklichéerna kan tillféras postfor-
sandelsen sa har:

e Peka pa rutan »REKLAM 1» (1 anger att ak-
tuell reklamkliché ar aktiverad)
— Indikering av de fyra forsta programme-
rade reklamklichéerna
® For visning av andra klichéer som eventuellt
programmerats peka pa »NASTA SIDA».
e Peka pa 6nskad reklamkliché
— Inverterad indikering av aktiverad reklam-
kliché
o Bekrafta valet med »OK»
— Atergang till arbetsmenyn
—Vald och aktiverad reklamkliché indikeras
med nummer (t ex »REKLAM 3»)

Skall inte nagon reklamkliché tryckas pa for-
sandelsen kan reklamklichén kopplas ur sa
har (savida detta ar tillatet):

¢ Peka pa rutan »REKLAM 3» (3 &r bara ett
exempel).
- Indikering av de fyra forsta reklamkli-
chéerna
* Peka pa »REKLAM TILL»
> Inverterad indikering av »REKLAM FRAN»
® Peka pa »OK»
— Tillbaka till arbetsmenyn och indikering
av »REKLAM FRAN»

For en fast anknytning av ett konto till en gi-
ven reklamkliché, se punkt 5.9.16.

5.8.3 In- och urkoppling av
tillaggsklichéer*

Beroende pa landspecifika postala foreskrifter
kan upp till 8 tillaggsklichéer sdsom »Rekom-
menderat», »A Prioritare», »Porto betalt»,
»Imprime», »B» osv valjas. Vid frankering i ar-
betsmenyerna »Automatisk portoberakning»
och  »Makroprogram»  stalls erforderliga
tillaggsklichéer — automatiskt in. Instéllda
tillaggsklichéer visas i pekrutan uppe till vans-
ter.

| arbetsprogrammen »Snabbval» och »Nume-
riskt tangentbord» skall erforderlig tillaggskli-
ché stéllas in innan frankering sker (upprepad
pekning p& rutan »KLICHEVAL» tills 6nskad
tillaggskliché visas). Dessa stamplar trycks pa
forsandelsen till vanster om reklamklichén.
Med knappen till héger om rutan »KLICHE-
VAL» kan i vissa lander en extra kliché véljas.
Knappen har markts (t ex med »A TILL»,
»PORTO FRAN»). Denna kliché trycks p& for-
sandelsen mellan valér- och datum-/ortstam-
peln (enligt landets foreskrifter).

5.9 Systeminstallningar

For vissa installningar i systemet och utlasning
av erforderlig systeminformation finns tre
info/setup-menyer att tillgd. De tva forsta
menyerna kan nas fran vilket konto som helst.
Tredje menyn omfattar specialfunktioner och
kan darfor av systemansvarig anropas endast
via hogsta kontot. Detta galler dven for vissa
funktioner pa andra menysidan som &ven ar
atkomliga via hogsta kontot.

5.9.1 Attgainioch ur menyerna
Fran en arbetsmeny kan du ga ur eller dter in i
de tre info/setup-menyerna pa foljande satt:
e Peka pa rutan »INFO/SETUP 1»
- Info/setup-menyns sida 1
* Peka pa rutan »INFO/SETUP 2»




— Info/setup-menyns sida 2
e Om hogsta kontot for systemansvarig an-

vands peka pa rutan »INFO/SETUP 3»

— Info/setup-menyns sida 3
Med »CE» kan bladdring ske inom setup-
menyn fran menysida 3 till sida 2 och harifran
vidare till sida 1 och slutligen tillbaka till ar-
betsmenyn.
Med »STARTA UPP» kan man pa vilken sida
som helst ga ur setup-menyn och tillbaka till
»Start»-menyn fér inmatning av konto och 16-
senord.

5.9.2 Information i setup-menyn
Upptill i de tre setup/info-menyerna visas fol-
jande information:

— Datum och tid

Systemdata (i versaler pa vanster sida):

—TOTAL:  total frankering (icke nollstallbart
portototal)

— T-ANTAL: antal frankeringar (icke nollstall-
bar antalsréknare utan nollfran-
keringar)

— 0-ANTAL: antal frankeringar (nollstallbar
antalsraknare utan nollfrankerin-
gar)

— KREDIT:  kvarstdende  frankeringsbelopp
(landspecifikt)

Data for varje konto (i gemener pa hogra si-

dan):

- Valt konto

—Belopp:  total frankering (icke nollstéllbart

portototal)

— 0-belopp: nollstallbart portototal

—0O-antal:  antal frankeringar (nollstallbar
antalsraknare utan nollfrankerin-
gar)

Pa sidan 1 i setup-menyn kan féljande system-

instdllningar andras och informationer lasas

ut:

5.9.3 Nollstallning, tarering och
kalibrering av SP-vagar*
Kontroll av nollpunkt:
Korrekt nollpunktsinstalining av en till franke-
ringssystemet ansluten Frama SP-vdg kan
kontrolleras i arbetsmenyn »Automatisk por-
toberakning».
e Ta bort allt fran vagen.
® Peka pa viktrutan
- Indikering »VAG 0 g»
Nollpunkten &r korrekt
eller:

- Menyfaltet fér inmatning av vikt
* Peka pa »VAG NORMAL»

— Indikering »VAG 0 g» i viktrutan
Nollpunkten &r korrekt

Justering av nollpunkt:
Indikeras inte »0 g» vid obelastad vag, men
ddremot t ex »2 g» eller »-3 g» skall nollaget
justeras pa info/setup-menysidan 1 enligt fol-
jande:
* Peka p& »TARA VAG »
Indikering »VIKT | GRAM: 2»
resp »------ » for minusvikter
o Peka pa »TARA»
— Indikering »VIKT | GRAM: O»
o Peka pa »CE»
— Atergang till arbetsmenyn
- Indikering »VIKT 2 g» resp »-3 g»
e Peka pa viktrutan
* Peka pa& »VAG NORMAL>.
— Atergang till arbetsmenyn
— Indikering »VIKT O g»
Nollaget ar nu korrigerat.

Tarering av brevbox
Anvands vid vagning exempelvis en speciell
brevbox eller &r en sddan permanent monte-
rad pa vagen skall boxen tareras sa har:
e Ldgg upp eller montera brevboxen pa va-
gen.
® Peka pa »INFO/SETUP 1».
o Peka pa »TARA VAG».
— Brevboxens vikt indikeras t ex »VIKT |
GRAM: 235».
® Peka pa »TARA».
> Indikering »VIKT | GRAM: O»
e Peka pa »CE»
— Atergang till arbetsmenyn
- Indikering »VIKT 235 g»
® Peka pa viktrutan
* Peka pa »VAG NORMAL».
— Atergang till arbetsmenyn
- Indikering »VIKT 0 g»
Brevboxens vikt &r nu upphavd. Vagningska-
paciteten har nu reducerats med brevboxens
vikt.

Obs! Demonteras eller tas brevboxen bort
skall vagen tareras, dvs aterstéllas till nollage
innan ny vagning utférs.

Kalibrering:

For att undvika inexakta vagningar och dar-
med en felaktig portoberakning skall vagens
matnoggrannhet da och da kontrolleras med



hjalp av en prowvikt. Overensstammer inte in-
dikerad vikt med prowvikten, skall vagen kalib-
reras sa har (far utféras endast av ansvarig for
hogsta kontot):
e Ta bort allt fran vagen.
« Peka pad »TARA VAG» pa Info/Setup-sidan 1
- Indikering »VIKT | GRAM: O»
® Peka pa »KALIBRERA»
— Uppmaning »Lagg upp kalibreringsvikt»
¢ L&gg upp given vikt t ex 5000 g
® Peka pa »KALIBRERA»
= Indikering »VIKT | GRAM: 5000»
e Peka pa »CE»
— Tillbaka till arbetsmenyn
Vagen har nu kalibrerats pa nytt.
5.9.4 Instéllning av pekskarmens
kontrast
Pekskarmens kontrast kan anpassas till aktu-
ella ljusférhallanden pa foljande satt:

* Peka pé ruta »STALL IN KONTRAST».
- Menyfalt for kontrastinstallning
e Peka pa antingen »+» eller »—».
— Kontrasten okas eller minskas och installd
kontrast indikeras (i 25 steg)
e Bekrafta instéllningen med
avbryt med »CE».

»OK» eller

5.9.5 Till- och frankoppling av signal
Rutornas pipsignal kan om sa 6nskas till- och
frankopplas pa foljande satt.

* Peka pa ruta »SIGNAL TILL» resp. »SIGNAL
FRAN»:
> Aktuell instalining indikeras i rutan

5.9.6 Installning av datum

P& Mailmax-frankeringssystem stalls datum
och tid automatiskt in vid tillkoppling. For
»forfrankering» av massférsandelser kan da-
tum stéllas fram enligt foljande (beakta ord-
ningsfoliden: dag-manad-ar):

® Peka pa ruta »DATUM TID».
= Instéllt datum
o Skriv in Onskat datum med siffror (med
»CE» kan felinmatning raderas) och be-
krafta med »OK».
— Installt datum indikeras i info/setup-me-
nyn samt i arbetsmenyerna.

Obs! Trycks »CE» tva ganger i foljd efter in-
matning av datum atergar systemet med tidi-
gare instéllt datum till info/setup-menyn.

Kom ihag att efter avslutad »Forfranke-
ring» aterstilla dagens datum!

5.9.7 Instéllning av tid*
Tiden kan anpassas sa har (t ex sommar-/vin-
tertid):

* Peka pd »TID».
— Installd tid visas
e | 3s in den nya tiden med siffror (med »CE»
kan felinmatning raderas) och bekrafta med
»OK».
—Den nya tiden stélls in och indikeras i
info/setup-menyn.

Obs! Trycks »CE» tva ganger i folid efter in-
matning av tid atergar systemet med tidigare
installd tid till info/setup-menyn.

5.9.8 Kor skrivarhuvudet till
parkeringslage

Om frankeringssystemet inte anvands under
en langre tid (t ex under semesterstangning)
rekommenderar vi att kéra skrivarhuvudet till
parkeringsldge innan systemet frankopplas.
Harvid skyddas skrivarhuvudet mot nedsmuts-
ning genom damm.

GOr sa har:

* Peka pd »PARKLAGE».
— Pekskarmen slocknar

e Efter ca 3-5 sekunder kan frankeringssyste-
met frankopplas med stromstallaren (1).

Obs! | nedan angivna fall skall skrivarhu-
vudet ovillkorligen koras till parkerings-
laget:

- Vid borttagning av icke slutanvand black-
kassett (t ex fore transport av systemet).

-Vid forflyttning av  frankeringssystemet
(&ven om systemet bdrs bara en kort bit).

Efter varje parkering av skrivarhuvudet kom-
mer frankeringssystemet fére ny frankering
att automatiskt beordra en testutskrift.

5.9.9 Kontroll av stampelbildens
kvalitet

Sa har kontrollerar du att skrivarhuvudet fun-

gerar felfritt (att alla pixlar skrivs ut):

® Peka pa »BILDTEST».
— Indikering » Utfor testutskrift»
* »Frankera» tomt kuvert/kort.




|

— Datum, texten »Testprint» och testad
stampelbild skrivs ut (se bild nedan)
— Indikering »Testprint OK? Nej/Ja»
o Ar stampelbilden felfri, dvs inga pixelfel
forekommer, peka péa »JA».
— Atergang till arbetsmenyn
e Har stampelbilden pixelfel, peka pa »NEJ».
— Systemet kor en rengodring av skrivarhu-
vudet och kraver sedan en ny testutskrift
e Upprepa rutinen ovan.

Pixelfel

5.9.10 Kontroll av stampelbild /
nollfrankering

Stampelbildens kvalitet (t ex reklamkliché) kan

kontrolleras genom nollfrankering sa har:

e Peka pa klichétest.
— Indikering »Utfor testutskrift»

e Frankera ett tomt kuvert eller kort (flera tes-
tutskrifter kan goras i foljd).

® Peka helt kort pa skarmen.
— Systemet atergar till arbetsmenyn

Pa info/setupmenyns sida 2 kan foljande
systeminstaliningar goras:

5.9.11 Utlasning av fellista
Mailmax-frankerinssystem ar forsett med ett
sjalvdiagnossystem i vilket system- eller
manoverfel lagras internt. Med »FELMEDDE-
LANDE» kan alla felkoder ldsas ut pa peks-
kdrmen. Detta medfor att serviceteknikern
snabbt kan lokalisera en stoérning och garan-
terar samtidigt en effektiv service.

Genom att peka pa menyfaltet med felmedde-
landet atergdr systemet till info/setup-menyn.

5.9.12 Andring av l6senord for
ett konto
Losenordet for ett konto som valts efter in-
koppling av systemet kan dndras sa har:
o Peka péa ruta »ANDRA LOSENORD».
e L&s med siffror pa numeriska tangentbordet

in 6nskad en- till max sexsiffrig kod och be-
krafta med »OK» (korrigering av felinmatning
med »CE»).

— Nya lésenordet har nu lagrats

Obs! Trycks »CE» tva ganger i foljd atergar
systemet med tidigare instdllt I6senord till
setup-menyn.

Via det hogsta kontot for systemansvarig kan
|6senorden for alla konton &ndras. Harvid
skall forst respektive nummer for aktuellt kon-
to anges och bekraftas med » OK».

Obs! Sakerstédll att losenordet for hogsta
kontot inte gléms bort; i annat fall maste ser-
viceteknikern pa nytt koppla in frankerings-
systemet.

5.9.13 Nolistallning av konton
Porto- och antalsrakneverken for ett i start-
menyn valt konto kan — sdvida nollstéliningen
ar frigjord (se punkt 5.9.14) nollstéllas sa har:
* Peka pa ruta »0-STALLA KONTO».

— Meny med uppgifter om konto som skall

nollstdllas

¢ Bekrafta nollstéliningen med »OK».

— Kontot ar nu nollstallt

Obs! Via hogsta kontot for systemansvarig
kan flera konton samtidigt nollstallas. Peka pa
ruta »0-STALL KONTO» och Gér sé har:

e Ange lagsta nummer for det konto som
skall nollstallas (korrigering av felinmatning
med »CE») och bekrafta med »OK».

— Inmatat nummer for konto visas
— Hogsta majliga nummer for konto visas

e Ange hogsta nummer for det konto som
skall nollstallas och bekrafta med » OK».
— Valda konton har nu nollstéllts

Nedan ndamnda systeminstallningar kan
utféras endast av systemansvarig via
hoégsta kontot eftersom det géller spe-
cialfunktioner.



5.9.14 Sparrning / frigérelse av
kontonollstallning
Med »KONTO CLEAR» kan nollstallning av
enskilda konton (se punkt 5.9.13) fri-
ges/sparras sa har:
o Stall »KONTO CLEAR» i lage »TILL».
— Konton kan nollstéllas enligt beskrivning i
punkt 5.9.13
o Stall »KONTO CLEAR» i ldge »FRAN».
— Konton kan inte nollstallas (rutan »0-
STALLA KONTO» finns inte att tillga)

5.9.15 Utskrift av data fran konton
Foljande data ur systemet och fran konton
kan skrivas ut pa fardigtryckta verifikations-
kort:

Datum och tid

Systemdata:

—TOTAL: totalt frankeringsbelopp (icke
nollstallbart)

— KREDIT:  kvarstdende  frankeringsbelopp

(beroende pa land)
- T-ANTAL: antal frankeringar (icke nollstall-
bar antalsraknare)
— 0-ANTAL: antal frankeringar
antalsréknare)

(nollstallbar

Kontodata:

—KONTO: kontots nummer

— T-belopp: totalt frankerat belopp (icke noll-
stallbart)

— R-belopp: frankerat belopp (nollstéllbart)

—R-antal: antal frankeringar (nollstallbar
antalsraknare)

For utskrift gor sa har:

® Peka pa »KONTO RAPPORT».
— Meny for val av konton visas

e Ange lagsta nummer for konto vars data
skall skrivas ut (korrigering av felinmatning
med »CE») och bekrafta med »OK».
— Inmatat nummer for konto visas
— Hdgsta méjliga kontonummer visas

¢ Ange hogsta kontonummer vars data skall
skruvas ut och bekrafta med »OK».
— Valda konton visas

e Ldgg upp verifikationskort pa kuvertmat-
ningsbordet
— Data skrivs nu ut pa kortet

¢ Vid behov lagg upp ytterligare kort pa ku-
vertmatningsbordet.
— Samma data fran kontot skrivs ut pa nés-

ta kort eller:

— Atergang till menyn for val av andra kon-
ton

Obs! P3 ett verifikationskort kan data fran
max 12 konton skrivas ut. Om data fran flera
an 12 konton skrivs ut, maste ovan beskriven
rutin delas upp i tva arbetsmoment (t ex fors-
ta kortet for konto 3-14, andra kortet for
konto 15-18).

5.9.16 Samordning av reklamklichéer
och konton

Med Mailmax &r det mojligt att permanent
samordna reklamklichéer med givna konton.
Detta medfor att nar ett konto véljs for fran-
kering aktiveras automatiskt den reklamkliché
som tillhér aktuellt konto. En reklamkliché
kan dven samordnas med flera konton.

GOr sa har:

® Peka pd »REKLAM KONTO».
— Inverterad visning i rutan
— En reklamkliché som i arbetsmenyn valjs
under ett visst konto kvarstar lagrad i det-
ta konto tills den ersétts av en annan re-
klamkliché. Den senast valda reklamkli-
chén kvarstar lagrad under aktuellt konto.

5.9.17 Till- och frankoppling av
automatisk avstangning

Vid tillkopplad automatisk avstangning kopp-

lar systemet av sakerhetsskal (for att undvika

frankering i fel konto) efter tvd minuters

overksamhet om till startmenyn for inmatning

av konton.

Vid frankopplad automatisk avstangning
slacks pekskarmen av energibesparingsskal ef-
ter tva minuters overksamhet. Vid beréring
aktiveras ater pekskarmen.
Gor sa har:
e Peka pa ruta »AVSTANG PA» resp. »AV-
STANG AV».
» Den automatiska avstangningen till- resp
frankopplas

5.9.18 Till- och frankoppling av
I6senordsinmatning

Alltefter behov kan inmatning av I6senord for

auktorisation av kontot till- eller frankopplas

enligt foljande:

* Peka p& »LOSENORD TILL» resp. »LOSE-
NORD FRAN».




— Losenordsinmatningen ar nu till- eller
frankopplad

Pa info/setup-menyn sida 3 kan via hogsta
kontot féljande specialfunktioner utforas:

5.9.19 Andring av snabbvalsporton
De nio »Snabbvalen» (se punkt 5.2.2) som i
arbetsmenyn star till forfogande for franke-
ring kan programmeras pa féljande satt:

* Peka pé ruta »ANDRA FAST BELOPP».
— Menyfalt fér programmering av snabbval
visas.
® Ange Onskat nummer 1-9 (korrigering av
felinmatning med »CE») och bekrafta med
»OK».
— Aktuellt programmerat snabbvalsporto
visas
® Ange onskat nytt snabbvalsporto och be-
krafta med »OK».
— Atergang till info/setup-menyn
— Nytt snabbvalsporto har lagrats
e For programmering av ytterligare snabbvals-
porton upprepa ovan beskriven rutin.

5.9.20 Andring av sparr »Hogt porto»
Gransvardet for sparr av »Hogt porto» kan
programmeras for valfritt varde sa har:
* Peka p& » ANDRA H-PORTO».
— Aktuellt instéllt belopp visas
® Ange onskat gransvarde med siffror (korri-
gering av felinmatning med »CE»).
— Valt belopp visas
e Bekrafta med »OK».
e Tillbaka till info/setup-menyn
o Nytt gransvérde har lagrats

Obs! Vid programmering av gransvardet »0»
ar sparren for »Hogt porto» frankopplad.

5.9.21 Andring av programmerade
postporton*

Postporton kan generellt programmeras pa

tva satt i Mailmax-system som konfigurerats

for automatisk portoberdkning:

a) Automatisk programmering med den
speciella portoboxen med férprogram-
merat aktiveringsdatum

b) manuell programmering via info/set-
up-menyn.

Rutin fér automatisk programmering:

o Frankoppla frankeringssystemet med stréms-
téllaren (3) pa maskinens baksida (stall i lage
»0»).

¢ Anslut portoboxen till 25-poligt granssnitt (8).

o Aterinkoppla systemet.

- Inlasningsproceduren startar och féljande
uppgifter visas

—»Test Box» (kontroll av om ansluten box
ar godkand)

— »Erase» (minnet forbereds for nytt boxin-
nehall)

— »Copy Box» (boxinnehallet lases in i minnet)

—»Check» (korrekt minneslagring korrigeras)

— »Frankoppla frankeringsmaskinen och ta
bort portoboxen»

e Frankoppla systemet och ta bort portoboxen.
—Pa aktiveringsdatum raderas hittills an-

vanda porton och de nya aktiveras auto-
matiskt.

Obs!

Efter inldsning av en portobox far datum for
»Forfrankering» (se punkt 5.9.6) inte vara
samma eller senare an aktiveringsdatum for
de nya programmerade portona. | annat fall
aktiveras de nya portona och de tidigare ra-
deras.

Rutin vid manuell programmering (inte
mojlig om de nya portona redan inlasts
med en portobox):
o Peka p& » ANDRA PORTO».
— Menyfalt »portotabell» med indikering av:
—rad 1/kolumn 1
— portobelopp fér rad 1/ kolumn 1
— viktklass for rad 1/ kolumn 1
— piltangenter for val av rad- och kolumn-
nummer
— sifferinmatning av belopp
o Vilj med piltangent » | » den tabellrad som
behdvs (t ex rad 3).
- Portobelopp och viktklass for rad 3 / ko-
lumn 1
e Vilj med piltangent »—» den kolumn som
behovs (t ex kolumn 2).
— Portobelopp och viktklass for rad 3 / ko-
lumn 2
® Ange med siffror gallande porto for rad 3 /
kolumn 2.
—Inverterad indikering av inskrivet porto-
belopp
o Bekrafta inskrivet portobelopp med »OK».
» Nytt porto ér nu programmerat
e Valj néasta rad- och kolumnnummer och
fortsatt enligt beskrivning ovan.



Obs!

— Felinmatat porto kan fore bekraftelse med
»OK» annulleras med »CE» (inverterad indi-
kering 0.00) och darefter skrivas in pa nytt.
Om daremot »CE» pekas pa en gang till
atergar systemet till tidigare inldst porto
(icke inverterad indikering).

—Med piltangent »<» kan kolumnraknaren
aterstallas kolumnvis.

— Med piltangent » 1 » kan radraknaren ater-
stallas radvis. Harvid aterstélls kolumnrakna-
ren automatiskt till » 1».

—Om »CE» pekas pa efter bekraftelse med
»OK» kommer bade rad- och kolumnrakna-
ren att aterstéllas till » 1».

— Pekas pa »CE» nér rad- och kolumnréaknar-
na star i lage »1» atergar systemet till in-
fo/setup-menyn.

—Vid pekning pa rutféltet med indikering av
installt portobelopp och programmerad
viktklass kopplar systemet om till andring av
viktklasser (»Vikt» presenteras invert). Ha-
refter kan andringar i viktklasserna goras
(samma procedur som fér portoandringar).
Vid upprepad pekning pa indikeringsféltet
kopplar systemet om till programmering av
porton (»Portot» indikeras invert).

o Efter utforda portoandringar peka pa »OK».
— Fragan »Aktualisera porton?» lases ut pa

skarmen

o Skall andrade porton definitivt programme-
ras, peka pa »JA».
eller:
om portoandringarna inte skall program-
meras, peka pa »NEJ».

5.9.22 Lagring av makroprogram*

Frankeringsbeloppet, automatisk installning
av tillaggsklichéer (landspecifik/alltefter sys-
temkonfiguration) samt erforderliga data
(postkategori / destination / tillaggstjanster)
for tre ofta anvanda postférsandelser kan for
intagning med rutpekning lagras i makropro-
grammet enligt foljande (se punkt 5.2.5):

e Stall i arbetsmenyn »Automatisk porto-
berdkning» (se punkt 5.2.4) in énskad kom-
bination for forsandelsen (portostyrt eller
fritt).

— Kombination av forsandelse, beraknat
porto, eventuellt installda tillaggsklichéer

o Valj info/setup-menyns sida 3.

e Peka pa »SPARA MAKRO».

- Menyfalt for val av makronummer visas

e V&l makronummer for lagring av férséandel-
sekombinationen och bekréfta indikerat
nummer med »OK».

- Tillbaka till info/setup-menyn
— Lagringen ar avslutad

e Kontrollera i arbetsmenyn »Makroprogram»

att korrekt lagring skett.

5.9.23 Programmering av
startarbetsmenyn
De fyra arbetsmenyernas ordningsfolid ar
oftranderlig (se punkt 5.2). Daremot kan den
arbetsmeny programmeras som automatiskt
skall visas forst vid inkoppling av frankerings-
systemet och inldsning av konto samt even-
tuellt I16senord och underkonto. Gor sa har:

e Valj 6nskad arbetsmeny.
e Vélj sida 3 i info/setup-menyn.
o Peka pa »SPARA MENY»
— Programmeringen ar nu avslutad

5.9.24 Laddning av portokredit*

| de land dar Posten infort fjarrladdning kan
Mailmax-frankeringssystem fran Frama fjarr-
laddas med »portokredit». Detta &r antingen
ett »offline»-system (laddning sker via fax) el-
ler ett »online»-system (laddning via modem)
som fungerar med s k »returkoder» och »in-
matningskoder». For laddning kan valjas mel-
lan 8 (offline-system) resp. 7 (online-system)
olika laddningsbelopp. For detaljerad upplys-
ning (inbetalning av laddningsbelopp, begadran
om inmatningkod etc.) hanvisas till Posten
samt Frama-aterforséljaren i aktuellt land.

Nedan angiven rutin hanfor sig till »off-
line-systemet».

Den returkod som skall ldmnas till Frama
Svenska AB for laddning av systemet kan tas
fram pa foljande satt:

* Peka pa ruta »LADDA KREDIT».
- 8-siffrig returkod visas

Om tillrackligt stort belopp finns kvar, kan
frankering fortsatta tills i systemet laddad kre-
dit har férbrukats. Programmeringen av ko-
den till frankeringssystemet sker sa har:
* Peka pa »LADDA KREDIT».
* Ange med siffror erhallen kod (felinmatade
siffror kan annulleras med »CE»).
- Indikering av inmatade siffror




— Efter korrekt inmatning av alla atta siffror
indikeras:
- ny returkod
— laddat belopp

— Automatisk omkoppling till senast an-
vand arbetsmeny

- Vid ny inkoppling av frankeringssystemet
visar streckkoden i logotypfaltet (se
punkt 4) for tillgéangligt belopp »100%»
(laddningsbelopp + resterande belopp
foére ny laddning)

Obs! Anges fel kod, visas meddelandet »Fel
kod». Du bekraftar meddelandet genom att
beréra pekskdarmen och darefter dyker
menyfaltet for kodinmatning ater upp. Efter
varje felinmatning fordubblas av sékerhets-
skal vantetiden innan ny inmatning kan star-
tas.

Nedan angiven rutin hanfér sig till »on-
line-systemet».

® Peka pd ruta »LADDA KREDIT».
Indikering av 8-siffrig retur-, dvs kontrollkod
samt 7 laddningsbelopp som kan véljas.
e Peka pa 6nskat laddningsbelopp (t ex 1000)
och bekrafta med »OK».
— Indikering » VANTA»
— Kontaktering av laddningscentral
— Efter avslutad laddning indikeras »Aktive-
rad» och uppgifter pa alla relevanta ladd-
nings- och betalningsdata
e Efter ca 5 sekunder kan aktiveringen be-
kraftas genom pekning pa skarmen.
For funktionerna »INSPEKTION» och »MO-
DEM-INIT» héanvisas till separat instruktion
»Online fjarrinmatning».

5.9.25 Nollstallning av antalsrdknare
Huvud- eller systemantalsraknaren kan noll-
stallas s& har:

* Peka pé& »0-STALL ANTAL>.
— Menyfalt for nollstalining av systemets
antalsraknare
¢ Bekrafta nollstallningen med »OK».
- Nollstallning utfors
Obs! Med »CE» kan du ga ur menyn utan att
nollstdlla.

5.9.26 Val av sprak*

I lander med flera sprak kan spraket for bilds-
karmstexter och tangentbeteckningar véljas
sa har:

o Peka pa »DEUTSCH» (exempel).
» Ny tangentbeteckning »FRANCAIS»
— Franska har nu stallts in
o Peka pa »FRANCAIS».
— Ny tangentbeteckning » TALIANO»
— [talienska har nu stallts in
e Peka pa »ITALIANO».
— Ny tangenttext »DEUTSCH»
— Tyska har aterstallts

6. PROGRAMMERING
AV REKLAMKLICHEER*

Upp till 8 olika reklamklichéer kan lagras i
frankeringssystemet Mailmax med hjalp av en
reklamkliché-laddbox — se punkt 5.8.2.
For programmering av klichéer i en laddbox
kontakta lokal Frama aterforsaljare.
Klichéer kan ur laddboxen ldsas in i franke-
ringssystemet pa foljande satt:
e Frankoppla frankeringssystemet med strom-
stallaren (3)
¢ Anslut laddboxen till 25-poligt granssnitt (8).
* Aterinkoppla frankeringssystemet.
- Inldsningsrutinen startar (»Text Box» —
»Copy Box»)
— Startskdrmbild for kontoinskrivning visas
e Frankoppla frankeringssystemet med strom-
stallaren (3)
e Ta bort laddboxen
Obs! Om mer an atta reklamklichéer kravs,
kan tvd laddboxar anvandas (t ex med 8
klichéer var). Endast klichéerna ur en box kan
lagras at gangen i frankeringssystemet. Vid
inlasning av den andra klichéboxen skrivs tidi-
gare innehall 6ver.

7. UNDERHALL

71 Byte av blackkassett

Nar blacket i bldckkassetten ar slut indikeras
detta pa pekskarmen med blinkande medde-
lande »Black slut / byt kassett». Dessutom av-
ges en larmsignal. Kassetten kan bytas pa fol-
jande satt:

Obs! For kassettbyte far frankeringssys-

temet inte frankopplas!

¢ Bekrafta meddelandet genom att bertra
pekskarmen.
— Indikering »Ny kassett insatt?»

o Tryck spérrhaken (15) uppat och féll luckan
(16) nedat.



e Grip tag i greppet (18) pa blackkassetten

(17) och dra ut den.

o Skjut forsiktigt in en ny blackkassett tills det
tar emot.

e Stdng ater luckan (16) (sparrhaken (15) laser
automatiskt)

e Peka pa »JA» som bekréaftelse pa att en ny
kassett satts in.

— Systemet suger black ur kassetten till skri-
varhuvudet och kér sedan skrivarhuvudet
frén parkeringslaget till skrivarlage (ca 30
s.)

- ndikering » Utfor testutskrift»

e Frankera tomt kuvert / kort

Indikering » Testutskrift OK?»

e Har stampelbilden inget pixelfel (se figur)
peka pa »JA».

- Tillbaka till arbetsmenyn

eller:
e Om det finns pixelfel i stampelbilden peka
pa »NEJ»

— Systemet utfor automatiskt en rengoéring

— Systemet beordrar en andra testutskrift

Obs! Frankeringssystemen fran Mailmax-skri-
ver med black. Féljande anvisningar skall dar-
for ovillkorligen beaktas:

— Innan frankeringssystemet fran-
kopplas for forflyttning skall skri-
varhuvudet koras till parkeringsla-
get (se punkt 5.9.8).

— Vid transport av systemet skall
blackkassetten alltid tas bort.

— Tom kassett skall avfallshanteras
enligt féreskrift pa kassetten. Se
upp! Kassetten innehaller blackres-
ter.

7.2 Byte av sdkring

Ar frankeringssystemet inte driftklart trots att

natanslutningen ar korrekt och stromstallaren

(3) i lage »1» byt da forst ut sakringen pa fol-

jande satt:

o Koppla fran frankeringssystemet med
stromstallaren (3) pa maskinens baksida
(stall i lage »0»).

e Dra bort natsladden ur apparatintaget (1).

e Tryck ned sparren pa sékringshallaren (2)
och dra ut hallaren.

e Ta bort defekt sékring ur hallaren och satt
in ny (for ratt typ se punkt 9).

o Skjut ater in sékringshallaren (2) och kon-
trollera att sparren gar i 13s.

e Starta frankeringssystemet igen.

Obs! Kan frankeringsmaskinen inte startas

trots dessa atgarder, kontakta en servicetek-

niker hos narmaste Frama aterforsaljare. Mas-
kinen far absolut inte dppnas. Vid 6vertradel-
se avsager vi oss allt ansvar.

8. FELMEDDELANDEN

Vid vissa felhanteringar visas felmeddelande
pa pekskarmen. Innan atgard kan vidtas, mas-
te felmeddelandet bekréaftas genom beroring
av pekskarmen. Nedan kan du lasa hur olika
fel atgardas, siffrorna inom parentes hanvisar
till respektive kapitel i instruktionsboken.

8.1 Felhantering
* »HOgt porto inte bekraftat».
— Bekrafta portot genom att trycka pa por-
torutan (5.5)

¢ »Olika belopp i utskrift och display» dvs ett
forsok har gjorts att frankera utan kvittering
av porto som indikeras invert i portorutan.




— Bekrafta beloppet genom att trycka pa
portorutan (5.2.3/4/5)

e »Nollfrankering ¢j tilldten», ndgon har av
misstag forsokt att frankera med 000.00
(beroende pa land).

- Ange frankeringsbelopp

e »Ingen portokredit laddad», (i lander med
fiarrladdning) forsok gors att frankera med ett
belopp som &verskrider resterande portokredit.
— Ladda portokredit (5.9.24)

e »For litet kuvert» dvs uppfyller inte de krav
Posten stéller pa brevets format (tacker inte
fotocellen under tryckverket).

— Anvand korrekt kuvertformat

e »Sparr (13) kort kuvert tackt», ett brev t ex
ligger pa matningsbordet nar systemet
kopplas in.

— Ta bort brevet

¢ »Fel brevldge», ett brev har dragits bort fran
skrivarhuvudet fore frankering.

¢ »Fel brevmatning», brevet kunde inte matas
till skrivarhuvudet for frankering (mojlig or-
sak: ojamn brevtjocklek / for tungt brev).

e »Fel brevtransport», brevet kunde inte kor-
rekt matas till skrivarhuvudet for frankering
(mojlig orsak: ojamn brevtjocklek / for tungt
brev).

e »Frankeringssystemet lutar — koppla fran».
Frankeringssystemet star inte plant eller har
lyfts upp hégt under drift.

— Koppla fran systemet och starta om di-
rekt igen.

e »Portoandring ej mojlig». Forsok har gjorts
att manuellt andra porton efter inlasning ur
en portobox (5.9.21)

¢ »Fel inmatningskod» vid laddning av syste-
met (inom lander med offline-fiarrladdning).
— Skriv in korrekt kod (5.9.24)

8.2 Felhantering i samband med
kuvertmatare LF8500
e »Fel brevavstand», brev av olika langd har
ur stapeln pa kuvertmataren tillforts franke-
ringssystemet.
— Sortera breven i stapeln efter langd

8.3 Storingar i samband med vag / PC
¢ »Inga tecken fran vag mottagna» eller » Va-
gen svarar inte» t ex vid forsok att dverfora

vikt fran vag.
— Kontrollera ledningsanslutningarna (grans-
snitt 5)

® »Giltig vikt fran vagen saknas» t ex vid for-
sok att Gverfora negativ vikt fran vag.
- Upprepa vagningen

e »Vagen star ej still» vid forsok att overfora
en vikt.
— Kontrollera vagen, dvs undersok varfor
viktindikeringen é&r instabil

e »For hog vikt», ansluten SP-vags vagnings-
kapacitet har ¢verskridits.
» Ta bort forsandelserna fran vagen

e »For 1ag vikt», ansluten SP-vdg star inom
minusomradet ndr vagen dr tom
— Korrigera nollaget (5.9.3)

o »Tareringsfel», fel tarering av brevbox pa
ansluten SP-vag.
— Ta bort brevboxen fran vagen och uppre-
pa tarering (5.9.3)

o »Fel kalibreringsvikt» anvand vid forsoket
att kalibrera SP-vagen
— Upprepa kalibrering med hjalp av korrekt
kalibreringsvikt (viktstorlek enligt indike-
ring) (5.9.3)

® »Vagen ej i nollage» vid forsok att kalibrera
ansluten SP-vag.
— Ta bort allt postgods fran vagen och upp-
repa kalibreringen (5.9.3)

¢ »Kommunikationsfel vag», stérning vid vik-
toverforing fran ansluten SP-vag.
— Upprepa viktéverféringen

¢ »COM &r inte tillkopplad», férbindelsen
mellan frankeringssystemet och vagen eller
PC/portabel dator ur funktion.
— Stang av alla enheter, kontrollera kabelfor-
bindelserna och aterinkoppla enheterna

8.4  Storningar i samband med
offline-statistikprogram
e »Fel i statistikbox», dataminnesboxen ar in-
te ansluten vid anvandning av program for
»offline»-frankeringsstatistik.



—Stdng av systemet, anslut dataminnes-
boxen och aterinkoppla systemet

e »Las ut statistikboxen», dataminnesboxen
ar full (kan inte lagra mer information).

— Stdng av systemet, ta bort dataminnes-
boxen och Ids in med PC-adapter till da-
torn. Ateranslut sedan boxen till franker-
ingssystemet och koppla in igen.

8.5 Storningar / meddelanden i
samband med online-fjarr-
laddning

Konsultera separat instruktionsbok »Online-

fijarrladdning».

Obs! Om stdrning med hjalp av anvisnin-
garna ovan inte kan atgardas, ta kontakt med
Frama serviceverkstad.

9. HANTERING / MILJOSKYDD

Forpackning, tillbehér och apparater skall
hanteras pa miljévanligt sétt. Folj lagliga han-
teringsforeskrifter i aktuellt land.

For korrekt sortering vid atervinning har plast-
komponenterna kodmarkts.

Kom ihag att frankeringssystemet skall avregi-
streras hos Posten fore enheterna avfallshan-
teras. Folj de anvisningar Posten och Frama
aterforsaljaren lamnar.

10. SPECIFIKATIONER / TILLBEHOR
o Kapacitet: upp till 4000 resp. upp till
8500 kuvert i timmen (med
kuvertmataren) beroende pa
kuvertformat/-vikt och
stamplar
® Max kuvert-
tjocklek: 6-8 mm beroende pa innehall
o Tryckteknik: blackstraleskrivare (digital)

e Ljudnivé for frankeringssystemen fran Mail-
max

Uppmaétta varden anges enligt reglerna for av
maskiner alstrat buller i dB(A). (Avstand mel-
lan ljudnivdméataren och frankeringssystemet:
1 m).

utan kuvertmatare 57 dB(A)
med kuvertmatare LF4500
med kuvertmatare matning LF8500 61 dB(A)
¢ Antal tryckningar
Upp till 30 000 beroende av blackforbruk-
ning for aktuellt lands specifika poststamlar
och reklamestampelbilder
o Bildskarm: Pekskarm (9,5X7,3 cm)

o Elektronik: mikroprocessorstyrd

e Eldata:
Spanning: 230V /50Hz 110V/60 Hz
Markstrom: 0,6 A 1.2A
Effekt: 140 W 140 W
Sakring: T1,25 AH T2,0 AH
¢ Dimensioner:
Djup: 381 mm 381 mm 390 mm
Bredd: 286 mm 985 mm 1350 mm
Hojd: 1917 mm 225 mm 245 mm
o \/ikt: 8,7kg 18,6 mm 28,6 kg
e Standard-
tillbehor: Natsladd
Blacktank
Dammskyddskapa
Instruktionsbok
® Extra
tillbehor:  Brevuppfangningsbehdllare,

sjdlvhaftande etiketter

Reservation for andringar i denna instruk-
tionsbok.

* Om utrustning ingar




c 11. FORSAKRAN OM
OVERENSSTAMMELSE
(enligt ISO/IEC guide 22 och EN 45014)

Vi; Frama AG i CH-3848 Lauperswil,
Kalchmatt, forsakrar harmed under exklusivt
ansvar att alla Frama Mailmax frankerings-
system (EPS-TS/F350), som denna forsékran
syftar till, Gverensstammer med foljande stan-
darder eller tekniska specifikationer:

EMK-direktiv
89/336/EEG, dndrad genom 93/68/EEG

Maskindirektiv
98/37/EEG, andrad genom 98/79/EEG

Lagspanningsdirektiv
73/23/EEG, éndrad genom 93/68/EEG

For sakenlig anpassning av i EEG-direktiven
angivna krav har foljande harmoniserade
standarder anvants:

EN 60950:1992 +A1 +A2:1993 +A3:1995
+A4 +A11:1997, EN 61000-3-2:1995, EN
61000-3-3:1995, EN 61000-4-2:1995, EN
61000-4-3:1996, EN 61000-4-4:1995, EN
61000-4-5:1995, EN 61000-4-6:1996, EN
61000-4-11:1994, EN 55022:1994, ENV
50204:1995

c € 2000

Thomas P. Haug
CEO

Frama AG, CH-3438 Lauperswil
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Fotocelle for sperre av korte brev
Trykkverk

Sperrehake for blekkpatrondeksel
Deksel for blekkpatron

© All rights reserved. Frama Group.



62

1. MODELLER OG OPSJONER

Mailmax frankeringsmaskiner kan leveres i
forskjellige modeller, som nar som helst etter
behov kan etterutstyres med ekstra program-
vare-, maskinvare-, og periferutstyrsopsjoner.
De skiller seg nar det gjelder basisutstyr og
opsjoner pa fglgende punkter:

1.1.  Basisversjonen

e Frankeringshastighet: 4000 eller 10 000
brev pr. time.

¢ Valgfritt stempelmerke alt etter nasjonale
postforskrifter med inntil 9 stillbare porto-
stempler (f.eks. sende et brev rekomman-
dert, A-post, osv.) hgrer til standardutsty-
ret til alle modellene.

e Fjernlading av portokreditt: der det er til-
latt av postmyndighetene, skjer innlegging
av kreditt offline via faks eller online
direkte via modem.

1.2 Programvareopsjoner

e Portomodul T for automatisk fastsetting av
portoen for postsendinger innen- og uten-
lands.

e Kontomodul C for inndeling av franke-
ringsdataene i 10, 20, 50, 100 eller 250
passordbeskyttede konti. To konti hgrer til
standardutstyret til alle basismodellene.

¢ Reklamelogoer: Inntil 8 fritt utformbare re-
klamelogoer kan programmeres i franke-
ringsmaskinen ved hjelp av en spesiell inn-
lesningsboks.

1.3 Maskinvareopsjoner

e Grensesnitt for tilkobling av en brevma-
tings- og lukkeautomat, (5) en veieplatt-
form og (8) en kompatibel PC.

14 Frama periferopsjoner

¢ Brevmatingsautomat comfort (LF4500) el-
ler speed (LF8500) med eller uten breviuk-
ker / utfellbart ekstrabord for storformats
konvolutter,

e SP-veieplattform (2, 5 eller 15 kg),

e reklamelogoinnlesningsboks

e portoinnlesningsboks (ved portoendrin-
ger)

o frankeringsstatistikk-programvare «online»
for bruk pa PC direkte tilkoblet franke-
ringsmaskinen

o frankeringsstatistikk-programvare «offline»
for bruk pé& PC ikke direkte tilkoblet fran-

keringsmaskinen.

Brukerveiledningen beskriver samtlige funk-
sjoner og opsjoner som er mulige med en
Mailmax frankeringsmaskin (fullt utstyrt mo-
dell). Hvis en beskrevet funksjon ikke hgrer
med til basisversjonen, henvises det til dette
med tegnet «*» i fotnoten «safremt utstyrt
tilsvarende».

2. SIKKERHETSREGLER/
ULYKKESVERN

¢ Les ngye gjennom brukerveiledningen, og
felg de anvisningene som gis.

¢ Innen frankeringsmaskinen tas i bruk, skal
den registreres hos Posten og plomberes
under lokket (7). Fglg anvisningene fra din
Frama-distributer.

e Plomberingen under lokket (7) ma ikke
fiernes! Meld skader straks til din Frama-
distributer.

e Kontroller kabler og stepsler far hver in-
stallering. Serg for at skader bare utbedres
av en fagmann.

o Sett stgpselet inn i kontakten bare nar
frankeringsmaskinen er slatt av (stram-
bryteren pa baksiden av apparatet star i
posisjon «0»).

e For alltid nettkabelen bakover og bort fra
frankeringsmaskinen, og forsikre deg om
at det ikke er fare for skade eller snubling.

e Dra ikke stgpselet ut av kontakten ved a
dra i nettkabelen.

o Foar ikke fremmedlegemer inn i trykkverket
(15) (risiko for skade).

e Franker ikke sveert tykke postsendinger
direkte via systemet (risiko for skade).
Bruk selvklebende frankeringsetiketter fra
Frama.

e Unnga a fa handen inn i trykkverket (14).
Det er mulig & skade fingre om franke-
ringsmaskinen er innkoblet! Vaer ogsa for-
siktig med langt har, slips, osv.

e Hold barn pa betryggende avstand fra
frankeringsmaskinen.

e Reparasjoner ma kun utferes av autorisert
Frama servicetekniker. Du ma aldri selv ap-
ne eller reparere feil i frankerings-
maskinen.

2.1 Viktige rad om blekkassetten
e For bytte av den tomme blekkassetten ma
anvisningene under pkt. 7.1 felges.



e Deponer tomme kassetter bade i henhold
til de lovbestemte deponeringsforskriftene
i Norge og anvisningene pa hver kassett.
Forsiktig: Tomme kassetter inneholder
blekkrester!

e Overhold anvisningene om helserisiko pa
kassettetiketten. Hold kassetter unna
barn!

e Fgr bytte av plasseringssted innenfor
bygningen ma skrivehodet alltid kjeres til
parkeringsposisjonen! Se anvisningene om
dette under pkt. 5.9.8.

e Nar bytte av plasseringssted foretas, skal
frankeringsmaskinen alltid sta i sin hori-
sontale stilling (vendes ikke!)

e Ved bytte av plasseringssted utenfor
bygningen md du kontakte béade det
lokale Frama servicekontor og det aktuelle
postkontoret.

3. INSTALLERING/
STROMTILKOBLING

Sett frankeringsmaskinen pa et vannrett
underlag. La det veere tilstrekkelig plass til
utkasting av den frankerte posten.

Kontroller at nettkontakten (3) pa baksiden
av apparatet star pa «O». Sett ledningen i
maskinens stremtilfarsel (1) og plugg den
deretter i en egnet nettkontakt.

For eventuell tilkobling av brevmatingsauto-
maten LF8500 og / eller en PC for bruk av
Frama online frankeringsstatistikk-program-
varen henvises til de vedlagte brukerveiled-
ningene.

4, KLARGJQRING

Sett strgmbryteren (3) pa maskinens bakside
i posisjon «1». Pa pekeskjermen (9) vises kort
Framas logo, deretter nummeret til den in-
stallerte programvaren, samt om frankerings-
maskinen er utstyrt med fjernlading av por-
tokreditt, angis en strekkode i % pa rest-
belgpet (for videre opplysninger om dette, se
under pkt. 5.9.24) Deretter skifter touch-
skjermen automatisk til en av de fem fgol-
gende driftstilstandene:

a) Blekkassett installert, Skrivehodet star ikke
i «parkeringposisjon» og fra siste gangs

oppstart er det uftert mindre enn 500 fran-
keringer:

e Systemet er klart til trykking og viser
meneyen for innlegging av ensket kost-
nadsnummer og tilhgrende passord (fo-
rutsatt at passordbeskyttelse er aktiviert
i oppsettsmenyen).

b) Blekkassett installert, skrivehodet star ikke
i «parkeringsposisjon», men fra siste
gangs oppstart er det utfert mer enn 500
frankeringer:

e Frankeringssystem  gjennomfarer en
rengjering av skrivehodet og ber deret-
ter om en testutskrift (se punkt 5.9.9.).

) Blekkpatron er installert. Skrivehodet star i
«parkeringsposisjon».
e Systemet utfagrer en skrivehoderens og
forlanger en praveutskrift (se punkt
5.9.9).

d) Ingen blekkassett er installert i frankerings-
maskinen.
e Akustisk varselsignal og blinkende tekst
«SLUTT PA BLEKKET / BYTT KASSETT».
e Sett inn blekkpatronen som beskrevet i
punkt 7.1.

e) Kun i land der det ma benyttes fluorisie-
rende farge: Det er foretatt frankeringer
pa eller avslatt (mark skjerm):

e Systemet ber om en preveutskrift (se
punkt 5.9.9).

Pass pa: Ved & trykke pa feltet «Nei» pa

spgrsmalet  «PRGVEUTSKRIFT OK?» blir

det ikke gjennomofert noen rengjering av
skrivehodet.

— Gjenta preveutskriften til utskriftsbildet
er OK.

— Hvis utskriftshildet til tross for gjentatte
preveutskrifter fremdeles har pikselfeil,
gjennomfares en rengjering av skrive-
hodet med feltet «PROVETRYKK» (se

punkt 5.9.9).
5. BETJENING
5.1 Innlesning av konto og passord

Oppe til hgyre i menyen vises flg. systemdata
som ikke kan pavirkes av brukeren:

— totaltelleverk
— antalltelleverk




— antalltelleverk — nullfrankering

— resterende portototal (gjenstaende franke-
ringsbelap)

— totalbelgp registrert *

Nummeret pa kontoen som skal brukes til
frankeringen og det eventuelt tilhgrende
passordet kan na tastes inn som faelger

(inntastingsposisjonen som systemet ber om
er alltid «invertert», dvs. pa mark bakgrunn).

e Angi i relasjon til benyttet kontomodul et
en- eller tresifret kontonummer. Bekreft
ved & trykke pa «OK».

e Hvis det er stilt passord i setup-menyen
(se pkt. 5.9.18), tastes det programmerte,
en til maksimalt sekssifrede passordnum-
meret. Bekreft ved a trykke pa «OK».

OBS: Hgyest mulige kontonummer er reser-

vert for den systemansvarlige. Dette numme-

ret gir i setup-menyen muligheten til a

benytte visse spesialfunksjoner (se pkt. 5.9).

Derfor er innmating av programmert passord

obligatorisk for denne kontoen.

Etter vellykket innmating av de gvrige data-
ene kobler systemet om til en av de fire
hovedarbeidsmenyene.

5.2 Valg av arbeidsmenyer

Alt etter modellversjon og programmering i
setup-menyen (se punkt 5.9.23), vises det et-
ter innmating av kontonummeret, dersom
passordbeskyttelsen er innkoblet, passordet
til en av fglgende arbeidsmenyer:

e Fast porto — inntil 9 programmerbare faste
portobelep

e Talltastatur

e Automatisk portoberegning*

e Makroprogram* for tre programmerbare
takstkombinasjoner*

5.2.1 Informasjon i arbeidsmenyene
| alle arbeidsmenyer vises falgende informa-
sjon gverst:

— verdistempel med innstilt frankeringsverdi
(ev. tilleggsinformasjonen  «H@YVERDI»
eller «OBS kreditt»)

— datostempel med innstilt dato eller infor-
masjon «AV», dersom dato er slatt av
(regionspesifikk)

- valgt konto

— innstilt logostempel (regionspesifikt)

— tilstand til reklamestempelet (nummeret til
den aktiverte klisjéen / ingen klisjé aktivert)

Ved & peke pa tastefeltet for reklamestem-
pelvisningen (oppe til hoyre i ikke-invertert
tilstand) kan man som beskrevet ovenfor
skifte til en arbeidsmeny som felger.

5.2.2 Fast portomeny
| denne menyen kan det programmeres inntil
9 ofte brukte portosatser. Maskinen innstilles
med et enkelt trykk pa pekeskjermen direkte
pa den enskede verdien (for programmering
se pkt. 5.9.19).
Framgangsmate:
¢ Velg gnsket fastverdi.

— Den valgte frankeringen vises i verdifel-

tet gverst til hayre.

— Maskinen er na klar til frankering.

e Foreta frankeringen (se pkt. 5.3)

OBS: Skal du i tillegg til portoen tilfgre for-
sendelsesmate (for eksempel «B» eller «Prio-
ritaire», alt etter de nasjonale postforskrift-
ene) skjer dette ved et trykk i feltet gverst til
venstre.

5.2.3. Arbeidsmenyen "Talltastatur"
| menyen «Talltastatur» kan valgfri porto-
verdi mates inn.
Gjer slik:
¢ Angi gnsket verdi siffer for siffer.
— Etter inntasting av det siste sifferet kan
den portoen fremdeles endres.
— Innstilt portovalgr vises invertert i porto-
stempelfeltet.
o Bekreft innstilt portovalgr ved & peke pa
portostempelfeltet (invertert bilde slukkes).
e Frankér forsendelsen (pkt. 5.3).

OBS! Skal det i tillegg til portoen som ble
stilt inn via talltastaturet trykkes et ekstra-
stempel (rekommandert, «A», osv., alt etter
nasjonale postforskrifter), skjer dette ved et
trykk i begge tastefeltene gverst til venstre.

Blir den aktuelle innstilte portovalgren radert
via «CEx-feltet for innmating av ny porto-
valar, kobles et eventuelt innstilt portostem-
pel ut.

5.2.4. Automatisk portomeny*
I grunninnstillingen for automatisk portobe-
regning vises alltid den vanligste portoen for



et innenlands brev med standardformat,
uten tillegg, og for det laveste vektnivaet.
Ngdvendig porto for en postsending som
skal frankeres kan valgfritt bestemmes
«ifglge takst» eller «fritt». For tariffmessig
portoberegning gar man fram som fglger:

o Trykk feltet «IFLGE TAKST».

— Menyfeltet med samtlige programmer-
te forsendelsesmater (brev, smapakke,
trykksak, osv.) vises.

¢ Velg gnsket forsendelsesmate-felt.

— Menyfeltet «Forsendelsesmal»

¢ Velg gnsket forsendelsesmal-felt.

— Om nedvendig, menyfeltet «Format-
valg».

¢ Velg gnsket format-felt.

— Menyfeltet «Forsendelsestillegg»

— Invertert visning av den nylig beregnede
portoverdien i verdistempel-feltet.

¢ Velg gnsket forsendelsestillegg (feil innma-
ting slettes ved a peke pa «CEx-feltet).

Spesialtilfelle 1: Ved valg av forsendelsestil-

legg som krever innmating av en verdi (f.eks.

for forsikrede sendinger), vises automatisk et
undermenyfelt for verdiinnmatingen. Etter at
du har bekreftet den innmatede verdien med

"OK"-feltet, vises menyfeltet for forsendel-

sestillegget igjen.

— Bekreft det valgte tillegget med «OK»-
feltet.
— Menyfeltet «Vektinnmating»

e Velg den vektfeltet som passer, eller, hvis
en vekt er innkoblet, trykker du feltet
«VEKT NORMAL» eller «VEKT STABEL» (se
pkt. 5.4). Med feltet «INNMATING VEKT»
kan vektverdien ogsa innmates med et
talltastatur (bekreft med «OK»-feltet).

Spesialtilfelle 2: Ved forsendelser hvor por-
toen endres i svaert sma vektnivaer vises in-
gen vektfelt. Det er ngdvendig at vektangi-
velsen ma skje med feltet «<ANGI VEKT» eller
med en tilkoblet vekt.

— Automatisk tilbakekobling til hoved-
menyfeltet og visning av den valgte
kombinasjonen i det store hovedfeltet.

— Invertert visning av den beregnede por-
toverdien i portofeltet

— Invertert visning av det automatisk valg-
te tilleggsstempelet (avhengig av sys-
temkonfigurasjonen) i begge feltene
gverst til venstre.

o Bekreft beregnet portoverdi via portofeltet
(invertert visning slukker).

e Foreta frankering (se pkt. 5.3)
Ved hjelp av «CEx-feltet kan du komme
tilbake til vanlig innstilling (standardbrev /
innlands / ingen tillegg / laveste vektniva).

Med portofastsetting kan de individuelle inn-
stillingene for postkategorier, forsendelses-
mal, forsendelsestillegg, etc., velges som
felger:

Feltet «<FORSENDEL-
SESMATE»
Forsendelsesmal:  Feltet «MAL»
Format: Feltet «<FORMAT»
Forsendelsestillegg: Feltet «TILLEGG»
Vektinnmating: Feltet «VEKT»

¢ Postkategori:

For innstilling av de valgte parametrene gar
du fram pa samme mate som for & fastsette
takst. En ferdig innstilling vises pa den tilsva-
rende feltet (f.eks. erstattes feltet «MAL»
med «EUROPA»). Ved at man igjen trykker
dette feltet kan malet endres igjen.

Innstilte forsendelsestillegg vises i det store
hovedfeltet, og i dette kan innstillingene
0gsa endres. Hvis ingen tillegg ble valgt, vi-
ses dette med «Ingen tillegg».

OBS: Hvis en annen forsendelsesmate vel-
ges, tilbakestilles alle andre innstillinger igjen
til sin opprinnelige stilling (innenlands / min-
ste format / ingen tillegg / laveste vektkate-
gori) og eventuelt innstilt tilleggsstempel ko-
bles igjen ut. Ved valg av et annet forsendel-
sesmdl blir innstillingen for forsendelsesma-
ten vaerende uendret, men de @vrige innstil-
lingene tilbakestilles igjen. Endringer i for-
mat, forsendelsestillegg og vekt lar de fore-
tatte innstillingene for forsendelsesmate og
forsendelsesmal forbli uendret.

5.2.5 Arbeidsmenyen
«Makroprogram»*

I makromenyen kan innstillingene for inntil
tre ofte brukte postsendinger med samme
forsendelsesmal innenfor en bestemt vekt-
klasse og samme forsendelsestillegg pro-
grammeres og hentes fram med ett taste-
trykk (for programmering, se pkt. 5.9.22).

Framgangsmate:
e Mat inn makronummer 1, 2 eller 3.




— Visning av sammensetningen av den
valgte postsendingen i det store hoved-
feltet.

— Invertert visning av portoverdien i por-
tofeltet.

— Invertert visning av automatisk valgte
tilleggstempler (avhengig av systemkon-
figurasjon) i begge feltene @verst til
venstre

¢ Bekreft portoverdien i portofeltet (invertert
visning slukker).
e Foreta frankering (se pkt. 5.3)

Tips: Ved programmering av nye portogeby-
rer ved hjelp av tariffinnlesningsboksen eller
manuelt fra setup-menyen (se pkt. 5.9.21)
tilpasses portoverdiene som er lagret i
makroprogrammet automatisk.

5.3 Frankering av postsendinger

Samtlige gjengse brevformater med tykkelse

inntil ca. 6,8 mm (alt etter brevinnhold),

postkort og selvklebende etiketter pa spesielt
baerepapir kan frankeres som fglger:

e legg forsendelsen pa matebordet (12)
og skyv den langs bordkanten (11) mot
sikkerhetsholken (10).

— Forsendelsen trekkes automatisk ned i
trykkverket (14), frankeres og kastes
ut.

OBS: Sveert tykke konvolutter skal ikke fran-
keres med frankeringsmaskinen (fare for ska-
de)! For sveert tykke forsendelser skal den
ngdvendige portoverdien frankeres pa en
selvklebende etikett.

5.3.1 Brevmateautomat LF4500/LF8500*
Med brevmateautomaten LF8500 kan brev
med tykkelse pd 5-8 mm alt etter brevinn-
hold frankeres i stabel, og med opsjonen
«Brevlukker» bli lukket (for detaljer se sepa-
rat brukerveiledning)

Framgangsmate:
e Nar innstillingene er ferdig, legger du bre-
vene pa matebordet.
— Brevene transporteres automatisk, fran-
keres og kastes ut.

Framgangsmate for frankering av et for-
handsvalgt antall brev fra mateautomat
LF8500 (Ikke mulig med LF4500):

o Trykk feltet «STABEL».

— Omkobling til undermatrise med tallta-
statur for innmating av gnsket antall
brev pr. stabel (f.eks. 50)

o Bekreft innmating (50) med «OK»-feltet.
— Omkobling til arbeidsmenyen
— | stabel-feltefeltet vises «STABEL 50».

® Legg brevene pa matebordet
— Det forhandsvalgte antall brev franke-

res.

— Stykktelleren i tastefeltet «STABEL» tel-
ler tilbake til null.

— Etter ferdig frankering av det forhands-
valgte antall brev stopper systemet.

e Huvis prosessen skal gjentas, skal du lgfte
den gjenvaerende brevstabelen opp et
ayeblikk, og sa slippe den ned igjen.

— Prosessen gjentar seg.

OBS: Det forhdndsvalgte antallet lagres helt
til det slettes med «CE»-feltet.

5.4 Vektoverforing fra tilkoblet
vekt*
Ved tilkobling av en Frama-vekt kan vektver-
dien for portoberegningen og -innstillingen
overfares pa felgende to mater til franke-
ringsmaskinen:
Enkeltveiinger:
¢ Legg forsendelsen pa vekten.
o Trykk feltet «VEKT»
— Menyfelt for vektangivelse
o Trykk feltet «VEKT NORMAL».
— Tilbakekobling til arbeidsmeny
— Visning av «VEKT» og vekten i vekt-
tastefeltet.
— Invertert angivelse av portoverdien.
e Fjern forsendelsen fra vektplattformen.
o Bekreft verdien og frankér.
e Legg pa neste forsendelse og trykk vekt-
feltet, osv.



Stabelveiinger:

Ved stabelveiing slipper man a legge hvert
enkelt brev for seg i vektskalen og sa fjerne
dem igjen etter ferdig veiing og vektover-
faring. For dette overfgres de enkelte vek-
tene automatisk, dvs. uten noe tastetrykk,
og den tilsvarende portoverdien stilles inn
frankeringsklar.

Framgangsmate:
¢ Legg hele brevstabelen pa vekten.
o Trykk feltet «VEKT».
— Menyfelt for vektangivelse
o Trykk feltet «VEKT STABEL».
— Tilbakekobling til arbeidsmeny
— Visning av «STABEL» og stabelvekten i
vekt-tastefeltet.
e Fjern det forste brevet fra stabelen som er
lagt oppa.
— Vekten vises i vekt-tastefeltet
— Innstilling av den beregnede portoen i
portofeltet (ikke-invertert).
e Foreta frankering.
e Fjern neste brev fra stabelen.
— Vekten vises og automatisk portoinn-
stilling foretas.
e Foreta frankering, osv.

5.5 Sperring av «HG@YVERDI»

For & forhindre feilaktig frankering av for
haye belep, kan det i info/setup-menyen
programmeres en gverste sikkerhetsgrense-
verdi (se pkt. 5.9.20). Nés eller overskrides
denne grenseverdien av en portofastsetting
eller frankeringsverdiinnstilling, vises advar-
selen «HQGYVERDI» i portofeltet. Systemet
sperres for all frankering inntil advarselen be-
kreftes ved at man trykker pd portofeltet.
Etter at en frankering er foretatt, sperres
systemet igjen. Under arbeid med brev- og
mateautomaten LF8500 ma den hgye verdi-
en bekreftes far hver ny oppstart (flere brev
legges oppa eller Iafting av den gjenvaerende
stabelen nar det er forhandsvalgt et antall
brev med samme frankeringsverdi).

5.6 Skjermbildet «OBS kreditt»

Hvis den gjenvaerende frankeringskreditten
faller under 25 % av det resterende total-
belgpet etter siste jobb, vises det i portofeltet
varselsignalet «OBS kreditt» (bare i land med
fiernlading av portokreditt). Se pkt. 5.9.24
for hvordan kredittlading foretas.

5.7 Ingen kreditt ladet*

Hvis det stilles inn en frankeringsverdi som
det ikke er kreditt igjen til, kan frankeringen
ikke utlgses. Denne tilstanden vises pa skjer-
men som «Ingen kreditt ladet». For etterinn-
lading av kreditt, se pkt. 5.9.24.

5.8. Inn- og utkobling av
stempelbilder*

5.8.1 Inn- og utkobling av
datostempel*
| noen land er det tillatt postalt & koble ut
dato-/poststedsstemplet for frankering (ikke
tillatt i Norge).
Framgangsmate:
* Trykk pa datostempelfeltet.
— Datostempelet kobles ut
— «AV» vises ved siden av datoen
¢ Trykk datostempelfeltet igjen
— Datostempelet kobles inn igjen
— Den aktuelle datoen vises igjen.

5.8.2 Valg av reklameklisjé

Inntil 8 forskjellige reklameklisjeer kan leses
inn i Mailmax-frankeringsmaskinen ved hjelp
av en spesiell reklameklisjé-innlesningsboks
(se pkt. 6). Reklameklisj¢ene som er pro-
grammert slik velges for patrykk pa postsen-
dingen som falger:

e Trykk feltet «<REKLAME 1» (1 betyr at den
aktuelle reklameklisjéen 1 er aktivert)
— Visning av de farste fire lagrede rekla-
meklisjéene
e For visning av eventuelle andre lagrede kli-
sjéer trykkes feltet «NESTE SIDE».
* Pek pa ansket reklameklisjé.
— Invertert visning av den aktiverte rekla-
meklisjéen.
e Bekreft valget med «OK»-feltet.
— Man gar na tilbake til arbeidsmenyen
— Den valgte og aktiverte reklameklisjéen
vises sammen med sitt nummer (f.eks.
«REKLAME 3»)

Huvis ikke noen reklameklisjé (hvis dette er til-
latt postalt) skal trykkes pa postsendingen
som skal frankeres, kan reklameklisjé-
funksjonen utkobles som falger:

o Trykk feltet <REKLAME 3» (3 = eksempel)
— Visning av de farste fire reklameklis-
jéene.




e Trykk feltet «REKLAME PA»
— Invertert visning av «<REKLAME AV»
e Trykk «OK»-feltet.
— Man gar na tilbake til arbeidsmenyen,
0g «REKLAME AV» vises.

For fast tilknytning av en portotakst til med
en bestemt reklameklisjé, se nedenfor, pkt.
5.9.16.
5.8.3 Inn- og utkobling av
tilleggsklisjéer*

Avhengig av det enkelte lands regler kan
inntil 8 tilleggsklisjéer, s& som «REK», «EKS-
PRESS», «A», «B», «PRIORITAIRE», osv., vel-
ges. Nar det arbeides i menyen «automatisk
portomeny» og «makroprogramy, innstilles
den ngdvendige tilleggsklisjéen automatisk.
Den innstilte tilleggsklisiéen vises i feltet
oppe til venstre.

Ved bruk av arbeidsprogrammet «fast por-
toinnstilling» og «talltastatur», ma det ngd-
vendige poststemplet velges far frankeringen
foretas (gjentatte trykk pd feltet «KLISJE-
VALG», til den aktuelle tilleggsklisjéen vises).
Denne stempelklisjgen trykkes pa brevet til
venstre for reklameklisjéen.

Med feltet til hgyre for feltet «KLISJEVALG»
kan det i noen land trykkes en ekstra til-
leggsklisjé. Feltet er merket i samsvar med
dette (f.eks. «<A PA», «GEBYR AV»). Denne
stempelklisigen trykkes pa brevet mellom
porto- og dato/poststedsstemplet (i henhold
til landets postforskrifter).

5.9 Systeminnstillinger

For & foreta visse systeminnstillinger og for a
se pa systeminformasjon, finnes det tre in-
fo/setup-menyer. Det er adgang til ferste to
menyene fra samtlige konti. Den tredje
menyen behandler spesialfunksjoner og kan
derfor bare aktiveres fra hgyeste kontonum-
mer og med bruk av passord.

5.9.1 A gainn og ut av menyene

Fra en arbeidsmeny kan man ga ut av eller
inn i de tre info/setup-menyene pa felgende
mate:

e Pek pa «INFO/SETUP 1»
— Info/setup-menyens side 1 vises.
o Pek pa «INFO/SETUP 2»
— Info/setup-menyens side 2 vises.
¢ Hvis hgyeste konto brukes av systemans-

varlige, pek pa «INFO/SETUP 3»
— info/setup-menyens side 3 vises.

Med «CE» — feltet kan man bla tilbake innen
setup-menyen fra menyside 3 til side 2 og
herfra videre til side 1, og til slutt tilbake til
arbeidsmenyen.

Med «START OPP» forlates feltet. Program-
met gar na tilbake til startmenyen og man
kan nd taste inn konto og ev. passord.

5.9.2 Informasjon i Setup-menyen
@verst i de tre Setup/info-menyene vises
falgende:
— Dato og tid

Systemdata (i store bokstaver pa venstre

side):
- TOTAL: Total frankering
(ikke nullstillbar portototal)
— T-ANTALL: Antall frankeringer

(ikke nullstillbar antallsteller
uten nullfrankering)

— 0-ANTALL: Antall frankeringer
(ikke nullstillbar frankerings-
teller uten nullfrankering)
Gjenvaerende frankerings-
belap
Kontodata (med sma bokstaver pa hayre
side)
— Valgt konto
— Belgp:

— KREDITT:

Total frankering (ikke nullstill-
bar portototal)

Nullstillbar portototal

Antall frankeringer (nullstillbar
frankeringsteller uten nullfran-
kering)

— 0-belap:
— O-antall:

P& side 1 i setup-menyen kan falgende syste-
minnstillinger foretas og fglgende opplysnin-

ger gis:

5.9.3 Nulistilling, tarering og
kalibrering av SP-vekter*
Kontroll av nullpunkt:
Den korrekte nullpunktstillingen pa en Frama
SP-vekt som er tilkoblet frankeringsmaskinen
kan kontrolleres som felger:
e Fjern alt som skal veies fra plattformen.
o Pek pa vektfeltet.
— «VEKT 0 g» vises.
Nullpunktet er korrekt.
eller:
— Menyfelt for vektinnmating.
o Pek pd «VEKT NORMAL»



— «VEKT 0 g» vises i vektfeltet.
Nullpunktet er korrekt.

Justering av nullpunkt:
Vises ikke «0» ved ubelastet vekt, men deri-
mot for eksempel «2 g» eller «-3 g», skal
nullpunktet justeres pa info/setup-side 1 slik:
e Pek pa «TARA VEKT»
— Det vises «VEKT | GRAM: 2», resp.
Kemmmmm » for minusvekter.
e Pek pd «TARERING»
— Det vises «VEKT | GRAM: 0».
e Pek pad «CE».
— Man gar tilbake til arbeidsmenyen.
— Det vises «VEKT | GRAM: 2 g», resp.
«=3 g»
Pek pa vektfeltet.
Pek pa «VEKT NORMAL»
— Man gar tilbake til arbeidsmenyen
— Det vises «VEKT 0 g»
Nullsituasjonen er na korrigert.
Tarering av brevboks
Hvis for eksempel en spesiell brevboks bru-
kes / monteres permanent pa vekten, ma
den tareres som falger:

o Sett brevboksen pa vektplattformen.
o Pek pa «INFO/SETUP 1»
o Pek pa «TARA VEKT»
— Vekten til brevboksen vises,
«VEKT | GRAM: 235»
e Pek pa «TARA VEKT»
— Det vises «VEKT | GRAM: 0»
e Pek pa «CE»
— Man gar tilbake til arbeidsmenyen
— Det vises «VEKT 235 g»
o Pek pa vektfeltet.
o Pek pd «VEKT NORMAL»
— Man gar tilbake til arbeidsmenyen
— Det vises «VEKT O g»
Brevboksens vekt er na opphevet. Veiekapa-
siteten er redusert tilsvarende brevboksens
vekt.

f.eks.

OBS: Hvis brevboksen demonteres eller fjer-
nes, skal vekten tareres, dvs. tilbakestilles til
null, som beskrevet ovenfor.

Kalibrering:

For & unnga uriktige veiinger og derav fgl-
gende feilaktig portoberegning skal vektens
malengyaktighet av og til kontrolleres ved
hjelp av en tilstrekkelig korrekt provevekt
(prevelodd). Stemmer ikke vist vekt med
pravevekten, skal vekten kalibreres slik (kan

bare utfares av vedkommende som har det
hayeste kontonummeret):

e Fjern alt som skal veies fra plattformen.
o Pek pd «TARA VEKT» pd info/setup-side 1.
— Det vises «VEKT | GRAM: 0»
e Pek pd «KALIBRERING»
— Oppfordringen «Legg pa kalibrerings-
vekt» vises.
® Legg pa den kalibreringsvekten som for-
langes, f.eks. 500 g.
® Pek pa «KALIBRERING»
— Det vises «VEKT | GRAM: 5000»
e Pek pa «CE»
— Man gar tilbake til arbeidsmenyen.
Vekten er kalibrert pa nytt.

5.9.4 Innstilling av skjermkontrast
Kontrasten i displayet kan innstilles etter de
lokale lysforhold slik:
e Pek pd «INNSTILL KONTRAST»
— Menyfeltet for kontrast vises.
e Pek i «+»- eller «—»- feltene for gnsket
kontrast.
— Kontrasten endrer styrke over 25 trinn.
e Bekreft innstillingen ved a peke i «OK» el-
ler forlat undermenyen ved a peke i «CE»-
feltet.

5.9.5 Inn- og utkobling av tasteklikk
Tastenes klikkelyd kan om gnskelig kobles ut
eller inn.
o Pek pa «SIGNAL PA» resp. «SIGNAL AV».
— Innstillingen «Av» resp. «P&» vises i
ruten.

5.9.6 Innstilling av dato

Pa Mailmax frankeringsmaskiner stilles dato
og tid automatisk. For «forfrankering» av for
eksempel masseforsendelser kan datoen stil-
les fram slik:

e Pek pad «DISPLAY DATO».
— Innstilt dato vises.

* Angi den nye datoen med talltastaturet
(med «CE» kan feilmating slettes) og be-
kreft med «OK».

— Innstilt dato vises na i info/setup-meny-
en samt i arbeidsmenyene.

OBS: Pekes det to ganger etter hverandre i
«CE» gadr systemet med tidligere innstilt dato
tilbake til info/setup-menyen.

Husk a tilbakestille dagens dato etter ev.
«forfrankering»!
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5.9.7 Innstilling av tid*
Tiden kan korrigeres som falger (f.eks. ved
overgang fra sommer- til vintertid):

o Pek pa «DISPLAY TID»
— Innstilt tid vises.

e Angi den nye tiden med det numeriske
feltaturet (med «CE» kan feilmating slet-
tes) og bekreft med «OKb».

— Innstilt tid vises na i info/setup-menyen.

OBS: Pekes det to ganger etter hverandre i
«CE» gar systemet med tidligere innstilt tid
tilbake til info/setup-menyen.

5.9.8 Kjore skrivehodet til parkerings-
posisjon

Hvis det i en lengre periode ikke skal franke-
res mer med frankeringsmaskinen (f.eks. fe-
rie ved bedriften), lgnner det seg far syste-
met slds av a kjgre skrivehodet til parkerings-
posisjonen. Dermed er skrivehodet beskyttet
mot eventuell forurensing fra stevpartikler.
Utfares slik:

o Pek pa «PARK-POSISJON»
— Pekeskjermen blir mark.

e Etter ca. 3-5 sekunder slar du av franke-
ringsmaskinen med strgmbryteren (1).

OBS! For bytte av plasseringssted ma

skrivehodet alltid kjores til parkerings-

posisjonen, og de neste punktene skal

overholdes:

¢ Nar bytte av plasseringssted foretas,
skal frankeringsmaskinen alltid sta i
sin horisontale stilling (vendes ikke!)

¢ Ved bytte av plasseringssted utenfor
bygningen ma du kontakte bade det
lokale Frama servicekontor og det ak-
tuelle postkontoret.

pikse\fe\'\

Etter hver plassering av skrivehodet i parke-
ringsposisjonen  gjennomfarer frankerings-
maskinen hver gang den slas pa automatisk
en renseprosess (se anvisningen «Rensepro-
sess»), og forlanger sa at en preveutskrift fo-
retas.

5.9.9 Kontroll av utskriftskvaliteten
At skrivehodet fungerer feilfritt kan kontrol-
leres som falger:

o Pek pd «TEST UTSKRIFT»

— «Vennligst foreta en praveutskrift» vi-
ses.

o «Franker» tom konvolutt / kort.

— Datoen, betegnelsen «Prgvetrykk» og
preveutskriften skrives ut (se bildet un-
der).

— «Prgveutskrift OK? Nei/ Ja» vises.

e Hvis utskriften er i orden, dvs. ingen pik-
selfeil vises, trykker du feltet «JA».

— Man gar na tilbake til arbeidsmenyen

o Huvis utskriften har pikselfeil, peker du pa

«NEI».

— Systemet gjennomfarer en skrivehode-
rens og forlanger sa at en preveutskrift
foretas.

¢ Gjenta prosessen ovenfor.

5.9.10 Kontroll av stempeltrykkbildet/

foreta nullfrankering
Stempeltrykkbildet (f.eks. en reklameklisjé)
kan kontrolleres ved hjelp av en nullfranke-
ring som felger:

o Pek pa Klisjétest.
— «Vennligst foreta en proveutskrift»
vises.
e Franker en tom konvolutt / et kort (flere
preveutskrifter kan foretas).
o Trykk kort pa pekeskjermen.
— Man gar tilbake til arbeidsmenyen.

Pa side 2 av info/setup-menyen kan felgende
systeminnstillinger foretas:

5.9.11 Gjennomsyn av feilliste

Mailmax frankeringsmaskiner har et selvdia-
gnoseprogram som lagrer system- eller betje-
ningsfeil internt. Med feltet «FEILLISTE» kan
samtlige feilkoder avleses pa displayet. Der-
med kan serviceteknikeren & lokalisere arsa-
ken til en feil raskt, slik at et effektivt vedlike-
hold kan sikres.



Ved a trykke pa menyfeltet med feillisten gar
systemet igjen tilbake til info/setup-menyen.

5.9.12 Endring av passord for en konto
Passordet for valgt konto kan endres som
falger etter at systemet er slatt pa:

o Pek pa «<ENDRE PASSORD»
e Tast inn gnsket ett- til maksimalt sekssifret
passord pa talltastaturet.
— Nytt passord er lagt inn.
OBS: Pekes det to ganger etter hverandre i
«CE» gar systemet med tidligere innstilt pas-
sord tilbake til info/setup-menyen.
Via hgyeste kontonummer for systemansvar-
lige kan passordene til samtlige konti endres.
For dette ma farst dette kontonummeret vel-
ges og bekreftes med «OK».
OBS: Sikre deg at passordet for hgyeste kon-
to ikke glemmes, for ellers ma frankerings-
maskinen igjen tilbakestilles av servicetek-
niker.

5.9.13 Nulistilling av konti

Nar en nullstilling er klarert (se pkt. 5.9.14),
kan verdi- og stykktelleren til den kontoen
som er valgt i startmenyen nullstilles pa fal-
gende mate:

o Pek pa «O-STILL KONTO».
— Menyen med visning av kontoen som
skal nullstilles vises.
e Bekreft gjennomferingen av nullstillingen
ved & peke pa «OK».
— Nullstilling er utfert.

OBS: Via hgyeste kontonummer for syste-
mansvarlige kan flere konti tilbakestilles til
null. Etter at du har pekt pa feltet «O-STILL
KONTO», gjer du slik:

e Tast inn laveste tall for kontoen som skal
tilbakestilles (korriger feilinnmating med
«CE») og bekreft med «OKb».

— Angitt kontonummer — hgyest mulige
kontonummer vises

— Det hayest mulige kontonummeret vi-
ses

e Tast inn hayeste tall for kontoen som skal
tilbakestilles og bekreft med «OK».

— De utvalgte kontiene er tilbakestilt til
null.

Folgende systeminnstillinger er spesial-
funksjoner og kan bare utferes av syste-

mansvarlige via hgyeste kontonummer
og med bruk av passord.

5.9.14 Stenging / apning av nullstilling
av konti

Med feltet «KSTclear» kan nullstilling av en-

kelte konti (se pkt. 5.9.13) stenges/apnes

som fglger:

e Sett «KSTclear» til «PA».
— Konti kan tilbakestilles til null som bes-
krevet i pkt. 5.9.13.
o Sett «KSTclear» til «AV».
— Konti kan ikke nullstilles (feltet «O-STILL
KONTO» vises ikke).

5.9.15 Utskrift av kontodata
Falgende system- og kontodata kan skrives
ut pa et ferdigtrykt bilagskort:

Dato og tid

Systemdata:

— TOTAL: Total frankering (ikke nullstill-
bar)

— KREDITT:  Gjenvaerende frankeringsbe-

lzp (ikke nullstillbar)

— T-ANTALL: Antall frankeringer (ikke null-
stillbar antallsteller)

— 0- ANTALL: Antall frankeringer (nullstillbar
antallsteller)

Kontodata:

— KONTO Kontonummer

— T-belgp:  Totalt frankert belgp (ikke
nullstillbart)

— R-belgp:  Frankert belgp (nullstillbart)

— R-antall:  Antall frankeringer (nullstillbar

antallsteller)

For utskrift av data er framgangsmaten:
e Pek pd «KONTO-RAPPORT»
— Meny for valg av konti vises.

e Tast inn laveste kontonummer du vil ha
utskrift fra (korriger med «CE») og bekreft
med «OK».

— Inntastet kontonummer vises.
— Hgyest mulig kontonummer vises.

e Tast inn hgyeste kontonummer du vil ha
utskrift fra og bekreft med «OKb».
— Begge kontonummer vises.

¢ |egg bilagskort pa anleggsplaten.
— Data skrives na ut pa kortet.

¢ Legg om ngdvendig pa flere kort.

— Pek pa «CE», sa gar du tilbake til
menyen for valg av andre konti.
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eller:
— Du kommer tilbake til menyen for valg
av flere konti.

OBS: P4 ett bilagskort kan data fra maks. 12
konti skrives ut. Om det skal skrives ut data
fra flere konti, ma ovenstdende rutine deles
opp i to momenter (for eksempel farste kort
for konti 3-14, og andre for konti 15-18).

5.9.16 Tilknytning av reklameklisjéer til
konti

Med Mailmax er det mulig & knytte reklame-

klisjéer fast til visse konti. Falgelig aktiveres

automatisk den reklameklisjéen som hgrer til

en konto nar den velges. En reklameklisjé

kan tilknyttes flere konti samtidig.

Gjgr slik:

o Pek pd «KONTOREKLAME»

— Tastefeltet vises invertert.

— En reklameklisj¢ som velges i en ar-
beidsmeny lagres helt til den erstattes
av en annen utvalgt reklameklisjé. Den
sist valgte reklameklisj¢en lagres sam-
men med den aktuelle kontoen.

5.9.17 Inn- og utkobling av dedtid

Nar dedtid er innkoblet skifter systemet av
sikkerhetsgrunner (for & unnga frankeringer
i feil konto) etter to minutter, nar systemet
ikke brukes til noe, tilbake til startmenyen
for kontoinnmating.

Nar dedtid er utkoblet blir displayet, ndr sy-
stemet ikke brukes til noe, marklagt. Display-
et slas pa nar det bergres.

Gjer slik:

e Pek p& «D@DTID PA» resp. «D@DTID AV»
— Dadtid slas av resp. pa.

5.9.18 Inn- og utkobling av passord-
beskyttelse
Etter behov kan passordbeskyttelse for kon-
totilgangen slas av og pa som faelger:
o Pek pad «PASSORD PA» resp. «PASSORD
AV»
— Passordbeskyttelse slas av resp. pa.
P4 side 3 i info/setup-menyen kan fglgende
spesialfunksjoner brukes via hgyeste konto-
nummer:

5.9.19 Endring av faste portosatser
De «faste satsene» som i arbeidsmenyen star
til disposisjon for frankering kan programme-

res slik:

o Pek pd «<ENDRE FAST SATS»
— Menyfeltet for programmering av hur-
tigvalg vises.
e Angi gnsket nummer 1-9 (korrigering
med «CE») og bekreft med «OK».
— Aktuell hurtigvalgsporto vises.
e Angi ensket ny hurtigvalgsporto og be-
kreft med «OK».
— Programmet gar tilbake til info/setup-
menyen.
— Ny fast sats lagres.
e For programmering av et nytt hurtigvalg-
nummer gjentas som ovenfor med en ny
fast sats.

5.9.20 Endring av Hoyverdisperre
Grenseverdien for hgyverdisperren kan pro-
grammeres fritt:
e Pek pa «<ENDRE H-PORTO»
— Faktisk innstilt belgp vises.
e Angi @nsket verdi med sifre (korrigering
med «CE»).
— Valgt belgp vises.
Bekreft med «OK».
Man gar tilbake til info/setup-menyen.
¢ Ny grenseverdi er lagret.

OBS: Programmeres grenseverdien «0», ko-
bles grenseverdien «H@Y VERDI» ut.

5.9.21 Endring av programmerte
portosatser*

Portosatsene kan generelt programmeres pa

folgende to mater pd Mailmax-systemet,

som er konfigurert for automatisk portofast-

setting:

a) Automatisk programmering med den
spesielle portoboksen

b) Manuell programmering via info/set-
up-menyen

Rutine for automatisk programmering:
e SI& av frankeringsmaskinen med strem-
bryteren (3) pa baksiden av maskinen
(i stilling «0»)
e Koble portoboksen til maskinens 25-pole-
de port (9)
¢ Sla pa strammen igjen.
— Innlesningsprosedyren starter, dvs. fal-
gende tekster vises:
— «TEST BOX» (kontroll om den tilkob-



lede boksen er tilgjengelig)
— «ERASE» (lageret forberedes for nytt
boksinnhold)
— «COPY BOX» (boksinnholdet innle-
ses i lageret)
— «CHECK» (korrekt lagring kontrolle-
res)
— «Sla av frankeringsmaskinen og fjern
portoboksen» vises.
¢ Sla av maskinen og fjern portoboksen.
— P& aktiveringsdatoen slettes de gamle
takstene og de nye takstene aktiveres
automatisk.

OBS:

Etter innlesning av en portoboks ma datoen
for «forfrankering» (se pkt. 5.9.6) ikke stilles
pa eller etter aktiveringsdatoen for de pro-
grammerte, nye takstene, for ellers aktiveres
de nye takstene og de gamle slettes.

Rutine for manuell programmering (ikke
mulig hvis de nye takstene allerede tidli-
gere er programmert med en porto-
boks):

o Pek i feltet «<kENDRE TAKSTER».
— Menyfeltet «Taksttabeller» med visning
av:
— Linje 1/spalte 1
— Takst for linje 1/spalte 1
— Vektgrense for linje 1/spalte 1
— Pilfelt for valg av linje- og spaltenum-
mer
Talltastatur for belgp.
e Velg linfenummer med pilfeltet « | »
(f.eks. linje 3)
— Den nédvaerende portosats og vektgren-
se for linje 3/ spalte 1 vises.
e Velg spaltenummer med pilfeltet «—>»
(f.eks. spalte 2)
— Den naveaerende portosats og vektgren-
se for linje 3 / spalte 2 vises.
e Felt inn den nye portosatsen i linje 3 / spal-
te 2 med talltastaturet.
— Det nye portobelgpet vises invertert.
o Bekreft med «OK».
— Det innleste portobelgp vises na i posi-
tiv skrift og er ferdig kodet.
e Velg nytt linje- og spaltenummer og gjen-
ta prosedyren til alle endringer er utfert.

OBS!
— Feil angitt takst kan fegr den blir bekreftet

med «OK» annulleres med «CE» (vises in-
vertert som 0.00) og sa innskrives riktig.
Hvis «CEx-feltet i stedet trykkes enda en
gang, lagres den fram til nd gyldige tak-
sten (ikke-invertert)

- Med pilfeltet «<» kan spaltetelleren
tilbakestilles spalte for spalte.

- Med pilfeltet «1» kan linjetelleren
tilbakestilles linje for linje. Med denne
tilbakestilles  spaltetelleren  automatisk
til «1».

— Hvis «CEx-feltet trykkes etter bekreftelsen
med «OK»-feltet, tilbakestilles bade linje-
og spaltetelleren til «1».

— Hvis «CE»-feltet trykkes i posisjon 1 for
linje- og spaltetelleren, returnerer systemet
automatisk til info/setup-menyen.

— Ved & peke pa tekstfeltet for porto og
vektgrense, vises «VEKT» i invers. Det er
na mulig & endre vektgrensen pa samme
mate som ved portoendring. Ved & peke
pa nytt i takstfeltet gar systemet tilbake til
programmering av satser («SATS» vises in-
vertert).

e Etter at alle takstendringene er foretatt,
pek pd «OK».

— Spgrsmalet «Aktualisere takster?» vises
pa displayet.

¢ Hvis de foretatte takstendringene skal leg-
ges inn, trykk «JA».
eller
Hvis de foretatte takstendringene ikke skal
legges inn, trykk «NEl».

5.9.22 Lagring av et makroprogram*
Frankeringsverdien, automatisk innstilling av
en tilleggsklisjé (landsspesifikk/avhengig av
systemkonfigurasjon) samt de ngdvendige
opplysningene (postkatego-
rifforsendelsesmal/forsendelsestillegg) for tre
ofte benyttede postforsendelser kan lagres
for & hentes fram med trykk pa felt i et ma-
kroprogram (se pkt. 5.2.5) som felger:

e | arbeidsmenyen «Automatisk portomeny»
(se pkt. 5.2.4) stilles den gnskede postsen-
dingskombinasjonen  (tariffmessig  eller
fritt)

— Sammensetningen av postsendingen,
rapportert portoverdi, eventuell innstilt
tilleggsklisjé vises.

¢ Velg side 3 i info/setup-menyen.

¢ Pek pd «LAGRE MAKRO»

— Menyfeltet for valg av makronummer
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vises.

¢ Velg makronummer som postsendings-
kombinasjonen skal lagres under, og be-
kreft nummeret med «OK».
— Man gar tilbake til info/setup-menyen.
— Lagring er avsluttet

e Kontroller riktigheten av lagringen i ar-
beidsmenyen «Makroprogram».

5.9.23 Lagring av start-arbeids-
menyene

Rekkefalgen av de fire arbeidsmenyene er
forhandsinnstilt fast. (se pkt. 5.2). Likevel kan
man programmere hvilken arbeidsmeny som
farst etter at frankeringsmaskinen slas pa og
innmating av konto samt eventuelt passord
skal velges automatisk. Gjgr slik:

¢ Velg gnsket start-arbeidsmeny.
¢ Velg side info/setup-menyens side 3.
® Pek pa feltet «LAGRE H-MENY».

— Programmering er avsluttet

5.9.24 Etterlading av kreditt*

Der det er innfart postalt, etterlades Mail-
max-frankeringsmaskiner med kreditt via Fra-
ma fjernlading av portokreditt-systemet. Det
dreier seg om enten «offline»-systemet (la-
ding skjer via faks) eller «online»-systemet
(lading skjer via modem), som arbeider
med «returkoder» og «innmatingskoder».
For lading kan det velges mellom 8 (offline-
system) resp. 7 (online-system) forskjellige
ladebelgp. For neyaktig framgangsmate
(innbetaling av ladebelgpet, oppkall av
innmatingskoden, osv.), henvises det til
anvisningene fra postmyndighetene samt
Frama-importgren i Norge.

De pafolgende rutinene gjelder for «off-
line-systemet».

Returkoden som skal oppgis for lading av
systemet for beregnings- og kontrollstedet
kan sendes som fglger:

e Pek pa feltet «LADE KREDITT».
— 8-sifret returkode mates inn.

Sa lenge nok kreditt finnes, kan det franke-
res med systemet til innmatingskoden mot-
tas, som inneholder det etterspurte og
innbetalte ladebelgpet. Programmeringen
av innmatingskoden i frankeringsmaskinen

skjer som falger:
o Pek pa feltet «LADE KREDITT».
¢ Med talltastaturet mater du inn den koden
du har fatt (feilmatede sifre kan slettes
med «CE»).
— De innmatede sifrene vises.
— Etter at alle atte sifrene er korrekt ma-
tetinn, vises:
- nye returkoder
- etterladingsbelapet
— Systemet vender automatisk tilbake til
sist brukte arbeidsmeny,
— Etter at frankeringsmaskinen er startet
pa nytt, viser sgylen i logofeltet (se pkt.
4) kreditten som star til disposisjon som
«100 %» (= ladebelgp + restkreditten
som var igjen fgr ladingen)
OBS: Huvis en feil kode mates inn, vises mel-
dingen: «Feil kode». Etter at denne meldin-
gen er bekreftet ved a trykke pa skjermen,
vises menyfeltet for kodeinnmatingen. Etter
hver feil innmating fordobles ventetiden far
koden kan innmates pa ny av sikkerhetsmes-
sige grunner.

Den neste framgangsmaten gjelder «on-
line-systemet».
o Pek pa feltet «Lade kreditt»

— Den 8-sifrede retur- dvs. kontrollkoden
samt de 7 ladebelgpene som kan vel-
ges, vises.

¢ Velg gnsket ladebelgp (f.eks. 1000) og be-
kreft med «OK».

— «VENNLIGST VENT» vises.

— Systemet tar kontakt med ladesentra-
len.

— Etter fullfert lading vises «Fullfert over-
faring» og alle relevante lade- og beta-
lingsdata.

e Etter ca. 5 sekunder kan overferingen be-
kreftes ved at man trykker pa displayet.

For funksjonene «INSPEKSJON» og «MO-
DEM-INIT» vises til den separate brukervei-
ledningen «Online fijernlading av portokre-
ditt».

5.9.25 Nulistilling av
hovedstykktelleren

Den tilbakestillbare hoved- resp. system-

stykktelleren kan stilles tilbake til null som

felger:

o Pek pd feltet «NULLSTILL R-ANTALL»



— Menyfeltet for nullstilling av system-
stykktelleren vises.
o Bekreft nullstilling med «OK».
¢ Nullstilling utfares.

OBS: Med «CE» kan man ga ut av menyen
uten at nullstilling foretas.

5.9.26 Valg av sprak*

Fasiliteten gjer det mulig & velge annet enn
norsk som skjermtekst. Man kan veksle mel-
lom ulike sprak:

e «START UP» med hgyeste kontonummer,
velg menyen «INFO-SETUP 3»

o Pek pa feltet «NORSK». Feltteksten endres
til for eksempel «ENGLISH».
— Spraket er nd endret til engelsk.

e Pek pa feltet igjen. Feltteksten endres for
eksempel til «ITALIANO».
— Spraket er na italiensk.

e Qsv., 0sV.
6. PROGRAMMERING AV LOGO/
REKLAMETRYKK*

Inntil 8 forskjellige logo-/reklametrykk kan
kodes inn ved hjelp av en spesiell LOGO-
INNLESNINGSBOKS i frankeringssystemet
Mailmax — se pkt. 5.8.2. For programmering
av klisjébilder inn i en innlesningsboks bes du
henvende deg til ditt naermeste Frama servi-
cekontor.

Klisjébilder kan leses inn i frankeringsmaski-
nen som fglger:

e Sl& av frankeringsmaskinen med strgm-
bryteren (3).

¢ Koble boksen til det 25-polede grensesnit-
tet (8).
e Sla pa frankeringsmaskinen igjen.
— Innlesningen forlgper («Test Box» —
«Copy Box»).
— Startmenyen for kontoinnmating vises.
e SIa av frankeringsmaskinen med nettbryte-
ren (3).
e Fjern innlesningsboksen.

OBS: Trenger man mer enn atte reklameklis-
jéer, kan man arbeide med to innlesnings-
bokser (f.eks. med 8 klisjéer hver).

Likevel kan bare klisjgene fra én boks av
gangen lagres i frankeringsmaskinen. Nar re-
klameklisj¢ene fra den andre reklameklisjé-
boksen innleses, overskrives klisjéene fra den
farste boksen.

7. VEDLIKEHOLD

71 Bytte av blekkpatron

Hvis blekket i blekkpatronen er oppbrukt, vi-
ses dette pa displayet som «Slutt pa blekk /
bytt kassett» i blinkende tekst. | tillegg lyder
et akustisk varselsignal. Kassetten kan byttes
som felger:

OBS: Sla ikke av frankeringsmaskinen
for kassettbytte!

e Bekreft meldingen ved a trykke pa display-
et.
— «Ny kassett satt inn?» vises.

e Trykk sperrehaken (15) oppover vipp opp
dekselet (16).

e Dra ut blekkpatronen (17) i gripeplaten
(18) som vist pa bildet.

* For forsiktig inn ny blekkpatron til den
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stopper.

e Lukk dekselet ovenfra igjen. Sperrehaken
(15) laser seg av seg selv.

o Pek pa «JA»-feltet for & bekrefte at ny kas-
sett er satt inn.

— Maskinen suger blekk fra kassetten inn
i skrivehodet og kjarer til slutt skriveho-
det ut fra parkeringsposisjonen til skri-
veklar tilstand (ca. 30 sek.)
— «Vennligst utfer praveutskrift» vises.
e «Frankér» tom konvolutt / kort.
— «Prgveutskrift OK?» vises.

e Hvis utskriften ikke har noen pikselfeil (se
bilde under pkt. 5.9.9), peker du pa «JA».
— Arbeidsmenyen kommer tilbake
eller:

o Hvis utskriften har pikselfeil, peker du pa
«NEI».

— Maskinen utfgrer en renseprosess auto-
matisk.

— Maskinen ber om at du foretar ny
praveutskrift.

OBS: Mailmax frankeringssystemer arbeider
med blekk. Derfor ma alltid felgende rutiner
overholdes:

¢ Deponer tomme kassetter bade i hen-
hold til de lovbestemte deponerings-
forskriftene i Norge og anvisningene
pa hver kassett.
Forsiktig: Tomme kassetter inneholder
blekkrester!

¢ Overhold anvisningene om helserisiko
pa kassettetiketten. Hold kassetter un-
na barn!

7.2 Skifte av sikring

Hvis maskinen ikke fungerer, selv om den er
korrekt tilkoblet nettet og slatt pa, men
strgmbryteren (3) er i posisjon «1», bar bru-
keren farst skifte sikring slik:

e S| av frankeringsmaskinen med nettbryte-
ren (3) pa baksiden av maskinen (posisjon
«O»).

e Trekk strgmkabelen ut av kontakten (1).

e Trykk pa lasen til sikringsholderen (2) og ta
ut sikringsholderen.

¢ Fjern den defekte sikringen og sett inn en
ny (type: se pkt.9)

e Sett sikringsholderen (2) tilbake i maski-
nen. Serg for at Iasen «gar i las».

e Start opp frankeringsmaskinen igjen.

OBS: Hvis maskinen fortsatt ikke vil starte,
skal autorisert Frama-tekniker kontaktes.
Brukeren eller annen autorisert montgr ma
ikke under noen omstendigheter selv forsgke
a apne maskinen.

8. RETTING AV FEILBETJENING OG
SYSTEMFEIL

Displayet viser spesielt til visse brukerfeil. Far
feilbetjening kan korrigeres, ma feilmeldin-
gen bekreftes ved & peke pa displayet. De
pafelgende tallene i parentes refererer til
samme sted i brukerveiledningen.

8.1 Feilbetjening
o «Hayverdi ikke bekreftet»
— Bekreft meldingen ved & peke pa por-
tofeltet (5.5)

e «Ulikt belgp i utskrift og display» dvs. det
ble forsgkt & utfgre en frankering uten at
den invertert viste taksten ble utlgst pa
portofeltet.

— Bekreft verdien ved & peke pa portofel-
tet (5.2.3/4/5)

e «Nullfrankering ikke tillatt», dvs. det ble
feilaktig forsgkt & foreta en frankering
med verdien 000,00 (landsspesifikk)

— Still inn frankeringsverdi

® «Ingen porto ladet i maskinen» (for land
med lading), dvs. det forsgkes & frankere
en verdi som overstiger restkreditten.
— Lad kreditt (5.9.24)

e «For liten konvolutt» dvs. oppfyller ikke
Postens krav til format (dekker ikke foto-
cellen under trykkverket).

— Benytt korrekt konvoluttformat.

o «Fotocellen (13) er tildekket», for eksem-
pel om brev ligger pa matebordet nar
maskinen slas pa.

— Fjern brevet

e «Brevene ligger feil», dvs. et brev ble truk-
ket ned til skrivehodet igjen far utferingen
av frankeringen.

o «Feil i brevmating», dvs. brev lot seg ikke
transportere til skrivehodet (mulig arsak:
ujevnt brevinnhold / for tungt brev).



8.2

8.3

«Feil i brevtransport», dvs. brev lot seg ik-
ke transportere forbi skrivehodet (mulig
arsak: ujevnt brevinnhold / for tungt brev).

«Frankeringsmaskinen star skjevt — venn-
ligst sla av». Frankeringsmaskinen star
skjevt eller ble lgftet opp mens det var
slatt pa.

— Sla maskinen av og pa igjen.

«Takstendring ikke mulig». Det ble forsgkt
a endre takster manuelt etter at de ble lest
inn (5.9.21).

«Feil kode» under lading av systemet (for
land med offline kredittlading).
— Mat inn riktig tilgangskode 5.9.24)

Feil i forbindelse med brevma-
teautomaten LF8500

«Feil brevavstand», dvs. brev med forskjel-
lig lengde ble lagt pa stabelen til brevma-
teautomaten.

— Sorter brevene i stabelen etter lengde

Feil i forbindelse med en vekt /
PC

«Ingen tegn mottatt fra vekt», eller «Kom-
munikasjonsfeil vekt» dvs. ved forsgk pa a
overfare en vekt fra vekten.

— Kontroller kabelforbindelsene (grense-
snitt 5)

«Gyldig vekt fra vekten savnes», for ek-
sempel ved forsgk pa a overfere negativ
vekt fra vekten

— Gjenta veiingen

«Vekten star ikke stille» ved forsgk pa a

overfare en vekt.

— Kontroller vekten, dvs. undersgk hvor-
for vektindikeringen er ustabil.

«For hgy vekt», dvs. veiekapasiteten pa til-
koblet vekt er overskredet.
— Fjern forsendelsen fra vekten.

«For lav vekt», dvs. tilkoblet vekt star ube-
lastet innenfor minusomradet.
— Korriger nullstillingen (5.9.3)

«Tareringsfeil», dvs. feil tarering av brev-

boks tilkoblet vekt.

— Fjern brevboksen og gjenta tareringen
(5.9.3)

«Feil kalibreringsvekt», benyttet ved for-

sgket pa a kalibrere tilkoblet vekt
— Gjenta kalibreringen ved hjelp av kor-
rekt kalibreringsvekt (5.9.3)

e «Vekten ikke i nullstilling», ved forsgk pa a
kalibrere tilkoblet vekt
— Fjern alt gods fra vekten og gjenta kali-
breringen (5.9.3)
e «Kommunikasjonsfeil vekt», dvs. forstyr-
relser ved vektoverfgring fra tilkoblet vekt
— Gjenta vektoverfaringen

e «Kommunikasjonsfeil vekt», dvs. forstyr-
relser ved vektoverfaring fra tilkoblet vekt
— Gjenta vektoverfaringen

e «COM er ikke tilkoblet», dvs. forbindelsen
mellom frankeringsmaskinen og vekten el-
ler PC/portabel PC er ute av funksjon.

— SIa av alle enheter, kontroller kabelfor-
bindelsene og sla dem pa igjen.

8.4 Feil i forbindelse med offline

statistikkprogram

o «Feil i statistikkboks» dvs. datalagrings-
boksen er ikke tilkoblet ved bruk av pro-
gram for «offline»-frankeringsstatistikk.

— SIa av maskinen, koble til lagringsbok-
sen, 0g sla pa maskinen igjen.

* «les ut statistikkboksen» dvs. datalag-
ringsboksen er full og kan ikke romme
mer data.

— Sla av maskinen, fjern lagringsboksen,
og les inn med PC-adapter til PC-en.
Koble lagringsboksen til igjen og sla pa
maskinen

8.5 Feil /meldinger i forbindelse

med online kredittlading

Vennligst se separat brukerveiledning kalt

«Online kredittlading».

OBS: Hvis en vist feil ikke kan rettes pa tross

av de ovenfor nevnte tiltakene, ma du kon-

takte det lokale Frama-servicekontoret.

9. HANDTERING/GJENBRUK

Innpakking, tilbeher og apparater skal hand-
teres pa miljigvennlig mate. Fglg de lovbe-
stemte retningslinjer.

Plastkomponenter er kodemerket for korrekt
sortering ved gjenbruk.

e Deponer tomme kassetter bade i henhold
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til de lovbestemte deponeringsforskriftene
i Norge og anvisningene pa hver kassett.
Forsiktig: Tomme kassetter inneholder
blekkrester!

Overhold anvisningene om helserisiko pa
kassettetiketten. Hold kassetter unna
barn!

Husk at frankeringsmaskinen skal avregistre-
res hos Posten fgr den avhendes/kastes. Falg
retningslinjene hos Posten og Framas impor-
ter/forhandler.

10. TEKNISKE SPESIFIKASJONER OG

TILBEHOR
Kapasitet: Inntil 4000 resp. 10 000
frankeringer pr. time (med
brevmateautomat LF8500)
avhengig av brevformat/
vekt og klisjé
Maks.
brevtykkelse: 6-8 mm avhengig av bre-
vinnhold

Trykkteknikk  Blekkstraletrykk (digitalt)

Steyutsendelse fra Mailmax frankerings-
maskinen:

De malte verdiene er, som det er vanlig
med tall fra mélinger av omgivelsesstay
oppfanget fra maskiner, angitt i dB(A).
(Avstand mellom staypeilingsmaleapparat
og frankeringsmaskinen: 1m).

Uten mating 57 dB(A)
med mater LF4500
Med mating LF8500 61 dB(A)

Antall trykk

pr. kassett: Opptil 30 000 (avhengig av
svertingsgrad for landsspesifikt
poststempel og reklamestem-

pel)

Display:

Frama pekeskjerm (9,5 x 7,3 cm)
Elektronikk: Mikroprosessorstyrt
Elektriske data:

spenning: 230V/50Hz 110 V/60 Hz
merkestrgam 0,5 A 1,2 A

effekt:
sikring

140 W 140 W
T1,25 AH treg T2,0 AH treg

¢ Dimensjoner:
1) 2)

lengde 381 mm 381 mm

bredde: 286 mm 1350 mm

hayde: 191 mm 245 mm
o \ekt: 8,7 kg 28,6 kg

1) uten brevmateautomat LF8500
2) med brevmateautomat LF 4500
3) med brevmateautomat LF8500

Standard-tilbeher:
nettkabel
blekkpatron
stavhette
brukerveiledning

o Ekstra-tilbehgr:
brevmottaksbeholder
selvklebende ark-etiketter

Ekstra blekkpatroner:

— kassett for ca. 18 000 frankeringer for
Mailmax (uten brevmater LF8500)

— kassett for ca. 30 000 frankeringer for
Mailmax (med brevmater LF8500)

Det tas reservasjon for mulige framtidige en-
dringer i denne veiledningen

* Avhengig av modell og konfigurasjon



c € 11. OVERENSSTEMMELSESER-
KLARING

(i henhold til ISO/EC Guide 22 og EN 450 14)

Vi, Frama AG i CH-3438 Lauperswil, Kalch-
matt, erklaerer herved pa vart ansvar, at alle
Frama Mailmax frankeringsmaskiner
(EPS-TS/F350), som denne erklaeringen an-
gar, er produsert i overensstemmelse med
nedenstdende standarder eller standardise-
ringsregulativer:

EMV-direktiv
89/336/EWG, endret av 93/68/EWG

Maskindirektiv
98/37/EWG, endret av 98/79/EWG

Lavspenningsdirektiv
73/23/EWG, endret av 93/68/EWG

For fagmessig implementering av kravene
angitt i EWG-direktivene ble fglgende har-
moniserte normer brukt:

EN 60950:1992, +A1 +A2:1993 +A3:1995
+A4 +A11:1997, EN 61000-3-2:1995,
EN 61000-3-3:1995, EN 61000-4-2:1995,
EN 61000-4-3:1995, EN 61000-4-4:1995,
EN 61000-4-5:1995, EN 61000-4-6:1995,
EN 61000-4-11:1995, EN 55022:1994,
ENV 50204:1995

c € 2000

Thomas P. Haug
CEO

Frama AG, CH-3438 Lauperswil
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1. MODELY A DOPLNKY

Frankovaci systémy Mailmax jsou dostupné v
rlznych verzich, které je mozno v pfipadé
potreby kdykoli doplriovat o dodatecny soft-
ware, hardware a periferni zafizeni. Hlavni
rozdily v zékladnim zafizeni a doplriky jsou
nasledujici:

1.1 Zakladni zafizeni

e Rychlost frankovéni: 4.000 nebo 10.000
dopist za hodinu.

e \Volba razitka, které se tiskne: v zavislosti
na predpisech, platnych pro specifické
zemé, az do 9 volitelnych dodatecnych
postovnich «Stockl» odesilatele (to zna-
mena «doporucené», «priorita» a podob-
né) — plati pro zakladni vybaveni pro
viechny modely. Kredit je doplfiovan pro-
stfednictvim déalkového kreditovani v off li-
ne rezimu.

1.2 Softwarové doplriky

e Doplnék «Tarif modul» T pro automaticky
vypoCet postovného tuzemské a me-
zinarodni posty.

* Doplnék «C modul» C pro zajisténi franko-
vacich dat na 10, 20, 50, 100 nebo 250
heslem chranénych cisel Uctd. U vech zak-
ladnich modelll jsou standardné zahrnuta
dveé ¢isla uctd.

e «Reklamni Stocek»: Do systému je mozno
naprogramovat az osm rlznych «reklam-
nich Stockd» pomoci specialni krabicky.

1.3 Hardwarové doplriky

¢ Rozhrani: pro pfipojeni automatického po-
davace dopisU a zafizeni pro zalepovani
obélek, (5) vahy pro vazeni a (8) kompati-
bilniho pocitace PC.

14 Doplrikové periferie Frama

¢ LF8500 — Podavac dopist (s nebo bez zafi-
zeni pro zalepovani obalek / doplrikovy sto-
lek pro skladani dopist pro velké formaty
obalek)

Véha SP (2, 5 nebo 15 kg)
Véha SP (2, 5 nebo 15 kg)

e Krabicka pro nahravani reklamnich stock

e Krabicka pro nahrani tarifi (pro zmény
postovnich tarifd)

e Software pro statistiku frankovani on-line,
to znamend pifimé pfipojeni k pocitaci PC
nebo notebooku.

e Software pro statistiku frankovani off-line,

to znamend bez pfimého pfipojeni k pocitadi
PC nebo notebooku.

Tento dokument popisuje veSkeré mozné
funkce a dostupné doplriky frankovaciho sy-
stému Mailmax (model v plné konfiguraci).
Popisované funkce, které nendlezeji k zaklad-
nimu vybaveni, jsou v poznamce oznaceny
symbolem hvézdicky ‘*', coz znamena: Po-
kud je timto doplrikem systém vybaven.

2. BEZPECNOSTNi POKYNY /
OCHRANA PRED NEHODOU

e PfeCtéte si prosim pozorné  veskeré
uvadéné pokyny pro obsluhu a dodrzujte
vSechny pokyny, které jsou zde obsazeny.
Pfed prvnim pouzitim svého frankovaciho
stroje je tfeba provést spravné oznaceni li-
cenci vaseho postovniho Ufadu, které musi
byt zapeceténo pod krytem zamku posty
(7).

Dodrzujte prosim pokyny vaseho mistniho

zastupce pro vyrobky Frama.

Za zadnych okolnosti nesnimejte pecet’

pod krytem zadmku posty (7) ! Jakékoli pos-

kozeni neprodlené ohlaste svému mistnimu
zastupci pro vyrobky Frama.

Pred jakoukoli instalaci zkontrolujte sit'ovy

kabel a zasuvku. Pfipadné poskozeni

téchto soucasti si nechejte neprodlené
opravit specializovanym elektrotechnikem.

Pfed zapojenim sit'ové napdéjeci 3nlry do

zasuvky ve zdi vzdy nejprve frankovaci stroj

vypnéte (sit'ovy vypina¢ (3) v zadni casti

stroje do polohy «0»).

Sit'ovou napdjeci Sndru vzdy umistéte za

stroj a zajistéte, aby nemohlo dojit k jejimu

poskozeni, nebo aby po ni nemohl nikdo

Slapat.

 Pi odpojovani sndry ze zasuvky vzdy drzte
zastrcku, nikoli samotnou Snidiru.

o Abyste predesli poskozeni stroje, neu-
mist'ujte nikdy Zadné cizi pfedméty do bliz-
kosti tiskového mechanismu (14).

o Abyste predesli poSkozeni stroje, nikdy pfi-
mo nefrankujte pfilis silné postovni zasilky.
K tomuto Ucelu pouZivejte samolepici Stitky
Frama.

o Abyste predesli pfipadnym poranénim
svych prstd, nikdy je nevkladejte do blizko-
sti tiskového mechanismu (14).

Bud'te opatrni, jestlize nosite kravatu, mate-li

dlouhé vlasy a podobné.



¢ Nedovolte détem, aby se pfiblizovali k sy-
stému.

e Jakékoli opravy stroje svéfte vyhradné
svému mistnimu prodejci vyrobkd Frama.
Za zadnych okolnosti se nepokousejte o ro-
zebirani frankovaciho systému svépomoci !

2.1.  Dulezité pokyny, tykajici se in-
koustové kazety

® Pfi vyméné inkoustové kazety se vzdy fid'te
pokyny, uvedenymi v ¢asti 7.1.

e Prazdnych kazet se zbavujte v souladu v
platnymi mistnimi pfedpisy pro likvidaci to-
hoto druhu odpadu ve své zemi, a podrob-
nymi pokyny, které jsou uvedeny na letéku,
ktery dostanete s kazdou kazetou. Upo-
zornéni: prazdné kazety obsahuji zbytky in-
koustu !

e Dodrzujte upozornéni, tykajici se ochrany
zdravi, ktera jsou uvedena na Stitku kazety.
Inkoustové kazety skladujte mimo dosah
déti !

o Budete-li frankovaci systém kamkoli presu-
novat, nezapomerite vzdy zaparkovat tisko-
vou hlavu ! Viz pokyny, uvedené v casti
5.9.38.

o Pfi presunovani frankovaciho systému jej
vzdy drzte ve vodorovné poloze (nena-
klapjejte jej na stranu) !

e Pokud mate v planu premist'ovat franko-
vaci systém na jiné pracovisté, obrat'te se
prosim na mistni servis vyrobkd Frama a na
pfislusny poStovni Urad.

3. INSTALACE / PRIPOJENI
KE ZDROJI NAPETI

Umistéte frankovaci systém na vodorovnou
vahu. Kolem stroje ponechejte dostatek mi-
sta na vysunuti ofrankovanych dopisd (po le-
vé strané stroje).

Ujistéte se, zda je hlavni vypinac (3) v zadni
Casti stroje, v poloze «0».

Zapojte sit'ovou napajeci $ndru do pfislusné
zditky (1), a pak zapojte druhy konec 3nlry
do vhodné zasuvky ve zdi.

Pokud budete chtit ke stroji pfipojit automa-
ticky podavac dopisGi LF8500 a/nebo budete
chtit pfipojit stroj k pocitaci, kvali spusténi
software pro on line statistiku, vyhledejte si
potiebné informace v pfislusnych navodech k
obsluze.

4. PRIPRAVA K PROVOZU

Pfepnéte hlavni vypinac (3) v zadni ¢asti stro-
je do polohy «1». Po chvili se na dotekové
obrazovce (9) objevi nasledujici: logo Frama,
Cislo verze pouZitého software a, pokud je
zahrnuta funkce délkového kreditovani,
sloupcovy graf, indikujici zbyvajici hodnotu
pro frankovéni v podobé procenta z hodno-
ty, dostupné bezprostfedné po poslednim
kreditovani. (Vice informadi, tykajicich se na-
staveni kreditu — viz ¢ast 5.9.24.)

Dotekova obrazovka se poté automaticky
zméni do jednoho ze tfech provoznich
rezim(:

a) Pokud je nainstalovana inkoustova kazeta,
tiskova hlava neni v parkovaci pozici a od
posledniho spustsni stroje se uskutecnilo
méné nez 500 otiskd:

* systém je pripraven k tisku a objevi se me-
nu pro zadani Cisla vaseho Gc¢tu a s tim
spojeného hesla (za pfedpokladu, Ze doslo
k aktivaci ochranného hesla v Nastaveni
(Setup menu).

b) Pokud je nainstalovana inkoustova kazeta,
tiskova hlava neni v parkovaci pozici a od
posledniho spustsni stroje se uskute¢nilo
vice nez 500 otisk{:

e systém provede cely postup Cicténi tiskové
hlavy a pak vyZaduje zkuSebni otisk (viz
oddil 5.9.9).

) Pokud je inkoustové kazeta nainstalovéna,
tiskova hlava se nachazi v «parkovaci pozi-
Cin:

e systém provadi cicténi tiskové hlavy a
pozaduje provést zkuzebni otisk (viz bod
5.9.9).

d) Neni-li inkoustova kazeta ve frankovacim
stroji nainstalovana:

e ozve se akusticky varovny signdl a blika
oznameni vyménit kazetu

¢ nainstalovat inkoustovou kazetu podle bo-
du 7.1.

5. OBSLUHA

5.1 Zadani ¢isla uctu a hesla

V pravé horni ¢asti pole s nabidkou mdzete
vidét nize uvedena systémové data. Tato da-
ta neni mozno upravovat.




— Poc¢itadlo celkové hodnoty

— Celkové pocitadlo polozek

— Pocitadlo celkové nulové frankovaci hod-
noty

— Zbyvaijici kredit (aktudlné dostupna suma
pro frankovani) *

— Celkové nakreditovana suma *

V této chvili je mozno zadat ¢islo Uctu a prid-

ruzené heslo, a to nasledovné (polozky, je-

jichz zadani je pozadovano systémem, je
vzdy zobrazovano jako inverzni text, to zna-
mena na ¢erném pozadi):

e Zadejte poZadované Cislo U¢tu (jedna az tfi
Cislice) (pocet cislic zavisi na vasem modulu
Cisla uctu). Zadani potvrdte klavesou
«OK».

¢ Pokud byla v nabidce Setup (¢ast 5.9.18)
zapnuta ochrana heslem, pak musite nyni
zadat naprogramované dislo/heslo (jedna
az maximalné sest ¢islic). Po zadani potvrd™
te heslo klavesou «OKb».

Dulezité:

Nejvy3si mozna hodnota hesla je rezervovana
pro osobu, kterd je zodpovédna za systém.
To umoziuje pouzivani urcitych specialnich
funkci v nabidce Setup (viz ¢ast 5.9).

Proto je pro tuto Cislo U¢tu vzdy vyZadovano
zadani naprogramovaného hesla.

Nasledné, po UspéSném zadani vySe uve-
denych informadi, se systém posune do jed-
né ze Ctyr hlavnich pracovnich nabidek.

5.2 Volba pracovni nabidky
V zavislosti na zvolenych doplricich, a na na-
programovani v nabidce Setup (viz cast
5.9.23), a po zadani disla Uctu, a pokud je
zapnuto, po zadani hesla, se zobrazi néktera
z nasleduijicich pracovnich nabidek:

¢ Pevné hodnoty (9 programovatelnych hod-
not)

o Klavesnice s 10 klavesami

o Automaticka kalkulace tarifd

e Makro program * pro tfi programovatelné
kombinace tarifd

5.2.1 Informace pracovni nabidky
V horni Casti kterékoli pracovni nabidky se
zobrazi nésledujici informace:

- Indikdtor hodnoty s nastavenou frankovaci
hodnotou (mozné dalsi informace: «VYSO-

KA HODNOTA»/« POZOR KREDIT»)

— Indikdtor datumu s nastavenym datumem,
nebo jednoduse «OFF», pokud je datum
vypnuto (v zavislosti na zemi)

— Cislo zvoleného Gctu

— Nastaveny reklamni Stocek odesilatele (v
zavislosti na zemi)

— Stav reklamniho Stoc¢ku (pocet aktivnich re-
klamnich stockd / vypnuté reklama)

Dotknete-li se displeje indikatoru hodnoty v
poli klavesy (vpravo nahofte) (pokud neni uve-
dena inverzné), mdzete se presunovat z jed-
né pracovni nabidky do dalsi nabidky ve vyse
uvedené sekvenci.

5.2.2 Pracovni nabidka «Pevné hod-
noty»

Do nabidky pevné hodnoty si mdzete napro-

gramovat svych devét nejpouzivanéjSich hod-

not postovného. Poté, stisknutim klavesy (jak

je popsano dale) si mizete zvolit potfebnou

hodnotu frankovani. (Postup pfi programo-

vani — viz ¢ast 5.9.19.)

Postup:

e Zvolte klavesu poZzadované pevné hodnoty.
— Hodnota frankovani se zobrazi v poli in-
dikdtoru hodnoty vpravo nahore.
— Frankovadi stroj je nyni pfipraven k fran-
kovani.
o Nyni muzete zacit frankovat svou poStu
(Cast 5.3).

Dulezité:

Budete-li chtit na postovni zasilku natisknout
postovni Stocek odesilatele (doporuceny do-
pis, Express, «A», «B» a podobné, v zavislosti
na predpisech, specifickych pro danou zemi),
a spolecné s tim rovnéz zvolenou pevnou
hodnotu, pak proved'te potfebna nastaveni
pomoci poli dvojice klaves vlevo nahore.

5.2.3 Pracovni nabidka «Klavesnice s
10 klavesami»

Pomoci nabidky «klavesnice s 10 klavesami»

mUzete volné zaddvat jakoukoli hodnotu

frankovani.

Postup:

e Zadejte poZzadovanou hodnotu po jednotli-
vych ¢islicich.
— Po zadani posledni mozné cislice je moz-
no zménit pouze posledni ¢islici.



— Inverzni hodnota je zobrazena v poli in-
dikatoru hodnoty.
¢ Potvrdte zadanou hodnotu pomoci pole
indikatoru hodnoty (inverzni zobrazeni).
e Nyni mUZete zacit frankovat svou poStu
(Cast 5.3).

Dulezité:

Budete-li chtit na poStovni zasilku natisknout
postovni Stocek odesilatele (doporuceny do-
pis, Express, «A», «B» a podobné, v zavislosti
na predpisech, specifickych pro danou zemi),
a spolecné s tim rovnéZ hodnotu, zadanou
pomoci klavesnice, pak proved'te potfebna
nastaveni pomoci poli dvojice klaves vlevo
nahore.

Jestlize zahdjite zadavani nové hodnoty stis-
knutim klavesy «CE» pro vymazani aktualni
hodnoty, dojde k vypnuti tisku doplrikového
postovniho Stocku.

5.2.4 Pracovni nabidka «Kalkulace
postovnich tarifi» *
Pokud je automaticky vypocet poStovného ve
svém zakladnim nastaveni, bude se zobrazo-
vat frankovand hodnota pro standardni
vnitrostatni dopis bez dodatecnych sluzeb, a
Postovné, pozadované pro postovni zasilku,
je mozno nastavit pfes «prdvodce sazbami»
nebo «okam?ité z obrazovky».

V rezimu «pravodce sazbami» postupuj-
te nasledovné:

o Stisknéte klavesu «Prlivodce sazbami».

— Zobrazi se pole nabidky se viemi napro-
gramovanymi typy poStovnich zasilek
(dopis, balik, tiskovina, a podobné).

e Kldvesou zvolte poZzadovany typ postovni
zasilky.

— Zobrazi se pole nabidky «Druh zasilky».

e Zvolte klavesu pozadované misto doruceni

(destinaci).

— Pokud je tfeba, zobrazi se pole nabidky
«Format».

o Stisknéte klavesu pro pozadovany «For-
mat».

— Zobrazi se pole nabidky «PoStovni sluz-
by».

— V poli indikatoru hodnoty se zobrazi in-
verzné zobrazend vypoctend hodnota
postovného.

e Zvolte pfipadné dalsi pozadované sluzby.

(Pfipadné chyby ve svém zadani muzete
opravit stisknutim klavesy «CE».)

Specialni pfipad 1: Pfi zvoleni doplfikovych
sluzeb, vyzaduijicich zadani hodnoty (naprik-
lad pro pojisténou postovni zasilku) se auto-
maticky zobrazi vnofena nabidka pro zadani
hodnoty. Po potvrzeni zadané hodnoty
klavesou «OK», se opét zobrazi pole nabidky
pro doplrikové sluzby.
— Po zadani doplikovych sluzeb je potvrd™
te klavesou «OK».
— Zobrazi se pole nabidky «Vaha».

* Zvolte hmotnost odpovidajici klavesou ne-
bo, v pfipadé, ze mate pripojenou vahu,
stisknéte «Vaha standard» nebo «Stoho-
vaci vaha» (viz ¢ast 5.4).

Pomoci klavesy «Vaha» mlzete rovnéz zadat

hodnotu hmotnosti pomoci pole klavesnice.

(Zadani potvrd'te klavesou «OK».)

Specialni pripad 2: Pro takové poStovni za-
silky, u nichZz se postovné méni pfi velmi
malych zménach hmotnosti, se nezobrazuji
zadné klavesy s hmotnosti. V takovych pfipa-
dech musite pouzit klavesu «Vaha» nebo pfi-
pojenou vahu.

— Automatické zpétné prepnuti do pole
hlavni nabidky a zobrazeni zvolené kom-
binace ve velkém hlavnim poli.

— Inverzni zobrazeni vypoctené hodnoty
postovného v poli indikatoru hodnoty.

— Inverzni  zobrazeni automaticky zvo-
leného postovniho stocku odesilatele (v
zavislosti na konfiguraci systému) v obou
polich vlevo nahore.

e Potvrdte vypoctené postovné pomoci pole
indikatoru hodnoty (inverzni zobrazeni).
* Nyni mUlzete zacit frankovat svou postu

(Cast 5.3).

Pro nové nastaveni stisknéte klavesu «CE»

pro navrat do zakladniho nastaveni (stan-

dardni vnitrostatni dopis / Zadné doplrhkové
sluzby / nejnizsi hmotnostni kategorie).

Pro «kalkulaci tarifl», muzete pfimo zvolit
jednotliva nastaveni pro kategorie poStovnich
zasilek, destinaci, doplrikové sluzby a podob-
né, a to nasledovné:

* Typ postovni zasilky: Klavesa «Druh zasil-
ky»
e Destinace: Klavesa «Misto urceni»




o Format: Klavesa «FORMAT»

¢ Doplrikové sluzby: Klavesa «PoStovni sluz-
by»

e Zadani hmotnosti: Klavesa «Vaha»

Pro nastaveni zvolenych parametrd poufZijte
stejny postup, jako pro urceni jejich hodnot
pomoci nabidky.

Dokonceny postup nastaveni je zobrazen na
asociované klavese (to znamena, ze klavesa
«Misto urceni» je nahrazena klavesou «Evro-
pa»).

Dalsim stisknutim této kldvesy mizete
destinaci zménit.

Nastavené dopliikové sluzby jsou zobrazo-
vany ve velkém hlavnim poli. Zde mdzete ro-
vnéz nastavené hodnoty zménit. Pokud ne-
bylo zvoleno Zadné nastaveni, zobrazi se
napis «Bez postovnich sluzeb».

Dulezité:

Zvolite-li jiny typ poStovni zasilky, vrati se
viechny ostatni parametry do zakladniho na-
staveni (vnitrostatni dopis / nejmensi format /
Zadné doplrikové sluzby / nejnizsi hmotnostni
kategorie).

Zvolite-li jinou destinaci, zlistane zachovan
typ postovni zasilky, dojde vsak k vynulovani
ostatnich parametr(.

Zmény ve formatu, dopliikovych sluzbach a
hmotnosti nezméni dfive provedend nasta-
veni pro postovni zasilku a destinaci.

5.2.5 Pracovni nabidka «Makra» *
Nabidka «Makra» Vam umoznuje naprogra-
movani parametrd az pro tfi ¢asto pouzivané
typy postovnich zasilek se stejnou destinaci
(mistem doruceni) v ramci urcité hmotnostni
kategorie a se stejnymi doplrikovymi sluzba-
mi. Ty pak mohou byt vyvolavany v daném
poradi stisknutim jediné klavesy. (Podrobno-
sti, tykajici se programovani, viz ¢ast 5.9.22.)
Postup

e Zadejte ¢islo makra 1, 2 nebo 3.

— Slozeni zvoleného typu postovni zasilky
se zobrazi ve velkém hlavnim poli na dis-
pleji.

— Inverzni zobrazeni vypoctené hodnoty
postovného v poli indikatoru hodnoty.

— Inverzni zobrazeni automaticky zvo-
leného postovniho stocku odesilatele (v
zavislosti na konfiguraci systému) v obou
polich vlevo nahore.

¢ Potvrd'te vypoctené postovné pomoci pole
indikatoru hodnoty (inverzni zobrazeni).

e Nyni muzete zacit frankovat svou postu
(Cast 5.3).

Pozndmka: Po naprogramovani novych hod-

not postovného pomoci skfinky pro zavedeni

tarifd nebo ru¢né pomoci nabidky Setup (viz

¢ast 5.9.21) dojde k automatické aktualizaci

hodnot poStovného, uloZzenych v makro pro-

gramu.

5.3 Frankovani posty
Veskeré aktudlni formaty dopist az po ma-
ximalni tloust’ku 6-8 mm (v zavislosti na ob-
sahu dopisu), pohlednice a samolepici stitky
na specialnim podkladovém papiru, je moz-
no frankovat nasledovné:
¢ Polozte postovni zasilku na podavaci stolek
(12) a posurite ji podél voditka stolku (11)
proti bezpecnostni pojistce (10).
— PoStovni zasilka je automaticky vtazena
do tiskového mechanismu (14), ofranko-
vana a vysunuta ze stroje.

Dulezité: Nefrankujte timto pfimym zpUlso-
bem velmi siiné obalky (nebezpedi posko-
zeni!). Namisto toho ofrankujte pozadovanou
hodnotu poStovného na samolepici Stitek.

5.3.1 LF8500 - Automaticky podavac
dopisu *
Pomoci automatického podavace dopisl

LF8500 mUzete frankovat svazek dopist az
do tloust’ky 6-8 mm (v zavislosti na obsahu),
a pokud je nainstalovano doplrikové zafizeni
pro zalepovéani obalek, mlzete je zaroven
uzavirat. (Viz samostatné pokyny pro
obsluhu, kde najdete podrobnosti.)



Postup:

e Po nastaveni systému Mailmax polozte
obalky na podavaci stolek.

— Dopisy jsou automaticky posunovany,
frankovany a vysunovany ze stroje.
Postup pro frankovani predem na-
staveného poctu dopisii z automa-
tického podavace dopisti LF8500:

o Stisknéte tlacitko «Pocet dopist».

— Zobrazi se vnofena nabidka s klavesnici
pro zadani pozadovaného poctu dopi-
s ve svazku (napfiklad 50).

e Zadejte hodnotu (50) a potvrdte ji stis-
knutim kldvesy «OK».

— Objevi se opét pracovni nabidka.

-V poli klavesy (svazku) se zobrazi
«Pocet dopist 50».

e Polozte svazek dopisd na podavaci stolek.
— Stroj ofrankuje dfive nastaveny pocet

dopis0.

» Pocitadlo poloZek/poStovnich zasilek v
klavese «Pocitadlo dopist» zobrazuje
odecitanou hodnotu az do nuly.

— Systém se po ofrankovani predem na-
staveného poctu dopist zastavi.

e Pro zopakovani celého postupu staci, po-
sunete-li svazek dopist, a zaménite-li je na
podavacim stolku.

— Postup se poté sam zopakuije.

Dulezité:

Pfedem nastavené mnozstvi dopisl zUstava
uloZeno, dokud neni vymazano stisknutim
klavesy «CE».

5.4 Pfenos hmotnosti z pfipojené
vahy *
Pokud je ke stroji pfipojena vaha, je moZzno
hodnoty hmotnosti pro vypocet postovného
a parametry pfenaset z vahy do frankovaciho
stroje dvéma zpUsoby, a to takto:
Jednotlivé vazent:
e Polozte poStovni zasilku na vahu
o Stisknéte tlacitko «Vaha».
— Zobrazi se pole nabidky «Zadat vahu»
pro zadani hmotnosti.
o Stisknéte klavesu «Vaha standard».
— Pfepne se zpét do pracovni nabidky.
—V poli kldvesy hmotnosti se zobrazi
napis «Vaha» spole¢né s hmotnosti.
> PoStovné se zobrazuje inverzné.
e Odejméte postovni zasiky z véhy pro
vazeni.
e Potvrd'te hodnotu a ofrankujte zasilku.

¢ PoloZte na vahu dalsi poStovni zasilku a
stisknéte klavesu hmotnosti, a tak pokracu-
jte déle.

Vazeni baliku dopist:

Vézeni baliku dopist umoznuje zvézit cely
balik dopist, aniz by bylo tfeba provadét
vazeni jednotlivych dopisli, a pak je odejm-
out kvali pfenosu Udajt o hmotnosti. Jednot-
livad vazeni se provedou automaticky, to zna-
mena, aniz by bylo tfeba stisknout jakoukoli
klavesu, a poté je vypocitano pfislusné posto-
vne.

Postup:

e Polozte balik dopist na stupnici.

o Stisknéte tlacitko «Vaha».

— Zobrazi se pole nabidky «Zadat vahu»
pro zadani hmotnosti.

o Stisknéte klavesu «Stoh. vaha».

— Pfepne se zpét do pracovni nabidky.

-V poli klavesy hmotnosti se zobrazi
napis «Stoh» spole¢né s hmotnosti.

e Odejméte z baliku dopisd prvni dopis.

-V poli klavesy hmotnosti se zobrazi
hmotnost jednotlivého dopisu.

— Nastaveni vypocitaného postovného v
poli indikadtoru hodnoty (neni zobraze-
no inverzne).

— Pistupte ke frankovani.

e Odejméte z baliku dopist dalsi dopis.

— Zobrazi se hmotnost a automaticky se
nastavi poStovné.

* Pristupte ke frankovéni a pokracujte déle.

5.5 Blokovani «vysokych hodnot»

V nabidce Info/Setup (¢ast 5.9.20) si mlzete
naprogramovat hornf limit poStovného.

Tak mUzete zabranit frankovani pfilis vyso-
kych hodnot.

Pokud je v pribéhu vypoctu postovného ne-
bo pfi nastaveni hodnoty dosazen nebo pre-
kroCen naprogramovany limit, zobrazi se v
poli indikatoru hodnoty varovani «VYSOKA
HODNOTA». Systém zlstane poté zabloko-
van pro frankovani, dokud neni toto varovani
vzato na védomi stisknutim pole indikatoru
hodnoty. Pfi nasledujicim frankovéni je sy-
stém opét zablokovan. Pro pfekonani tohoto
omezeni stisknéte po kazdém frankovani tu-
to kldvesu. Pokud pouzivate automaticky po-
davac dopist LF8500, musi byt tato vysoka
hodnota potvrzena pfi kazdém restartu
(vloZeni dalsich dopist nebo odejmuti zbyva-
jiciho baliku pfi frankovani pfedem nasta-
veného poctu dopist se stejnou hodnotou.




5.6 Displej «Pozor kredit»*

Pokud zbyvajici kredit klesne po poslednim
dobiti kreditu pod 25% celkového dostup-
ného kreditu, zobrazi se v poli indikatoru
hodnoty varovny napis «Pozor kredit» (pouze
pro zemé, které maji moznost dalkového
kreditovani). Viz ¢ast 5.9.24, kde je uveden
postup pfi kreditovani.

5.7 Neni k dispozici dostatecny
kredit*

Pokud je hodnota frankovani nastavena, a
kredit neni dostatecné vysoky (pro zemé,
které maji moznost déalkového kreditovani),
nebudete moci frankovat. Tento stav je na
displeji oznamen zpravou «Neni kredit». Viz
¢ast 5.9.24, pro postup pfi nastaveni kreditu.

5.8.  Vypnuti / zapnuti stocka *

5.8.1 Zapnuti / vypnuti datumu *
V nékterych zemich je povoleno pfi franko-
vani vypnout datum a misto.

Postup:
o Stisknéte pole se znackou datumu.
— Znacka datumu je vypnuta.
— Misto datumu se zobrazuje napis
«OFF».
e Stisknéte opét pole se znackou datumu.
— Znacka datumu je opét zapnuta.
— Aktudlni datum se opét zobrazuije.

5.8.2 Volba stocku

Do frankovaciho systému Mailmax je mozno
nacist az osm rlznych stockl pomoci spe-
cidlni krabicky (viz ¢ast 6). Reklamni Stocky,
které jsou naprogramovany timto zplsobem,
mohou byt vytistény na postovnich zasilkach
nasledujicim zplsobem:

o Stisknéte klavesu «Stocek 1» (1 znamena,
Ze je pravé aktivovan stocek ¢islo 1).
— Zobrazi se prvni Ctyfi ulozené «Stocky».
o Stisknéte klavesu «Dalsi stranka» pro zob-
razeni dalSich ulozenych Stockd.
o Stisknéte pozadovany Stocek.
o Aktivovany Stocek se zobrazi inverzné.
o Stisknéte klavesu «OK» pro potvrzeni vol-
by.
— Systém se vrati do pracovni nabidky.
— Zobrazi se (islo zvoleného a aktivo-
vaného Stocku (napfiklad «Stocek 3»).

Pokud se na postovni zasilky nebude tisknout

Zadny ad Stocek (pokud to postovni predpisy
dovoluji), je mozno funkci reklamniho Stocku
vypnout nasledujicim zptsobem:

o Stisknéte klavesu «Stocek 3» (3 = pfriklad).
— Zobrazi se prvni tyfi uloZené Stocky.
o Stisknéte klavesu «Stocek zap.»
— Inverzné se zobrazi napis «Stocek vyp.».
o Stisknéte klavesu «OK» pro potvrzeni vol-
by.
— Systém se vrati do pracovni nabidky,
pficemz se zobrazi napis «Stocek vyp.».

Budete-li chtit provést stalou asociaci Uctu s
urcitym Stockem, viz prosim cast 5.9.16.

5.8.3 Zapnuti / vypnuti dodate¢ného
tisku Stocku odesilatele*
V zavislosti na predpisech, platnych pro spe-
cifické zemé, je mozno zvolit az 8 doda-
te¢nych postovnich Stockd odesilatele (jako
napfiklad «Doporucené», «Express», «Tisko-
vina» a podobné). Pfi frankovani v nabidkach
«Kalkulace postovnich tarifl» a «Makro pro-
gramu» je pozadovany dodatecny poStovni
stocek odesilatele automaticky nastaven a
zobrazen v poli klavesy vlevo nahofe. Pfi
pouziti pracovnich nabidek «Pevné hodnoty»
a «Klavesnice s 10 klavesami» je nutno poZa-
dovany dodatecny postovni Stocek odesilate-
le zadat pred frankovanim (stisknéte klavesu
«Tisk», az se zobrazi poZadovany dodatecny
poStovni Stocek). Zvoleny Stocek se vytiskne
na postovni zasilce nalevo od reklamniho
Stocku. V nékterych zemich mazete zvolit je-
den dodateCny postovni StoCek odesilatele
(klavesou vpravo). Tato klavesa je pfislusSnym
zpUsobem oznacena (napfiklad «Ax).
Tato zndmka je umisténa na postovni zasilce
mezi hodnotou a datumem/mistem (v soula-
du s postovnimi pfedpisy platnymi pro danou
zemi).

5.9 Systémové parametry

K dispozici jsou tfi nabidky Info/Setup, které
vam mohou pomoci pfi provadéni urcitych na-
staveni systému a pfi porozuméni systémovym
informacim, které potfebujete. Prvni dvé
nabidky jsou dostupné pro vsechna cisla Gctd.
Treti nabidka umoznuje speciélni funkce, a z
tohoto dlvodu je ji mozno vyvolat pouze z ne-
jvyssiho Cisla Gctu osobou, kterd je zodpoveédna
za systém. Totéz plati pro urcité funkce druhé
nabidky. Tyto funkce je rovnéz mozno zvolit
pouze prostiednictvim nejvyssiho Cisla Gctu.



5.9.1 Vstup do nabidek / opusténi
nabidek

Tfi nabidky Info/Setup je mozno vyvoldvat a
opoustét z pracovni nabidky, a to nésledo-

Vné:

o Stisknéte klavesu «INFO/SETUP 1».
» Stranka 1 nabidky Info/Setup.
o Stisknéte klavesu «INFO/SETUP 2».
— Stranka 2 nabidky Info/Setup.
e Pokud jste pouzili nejvyssi Cislo Gctu, stis-
knéte klavesu «INFO/SETUP 3».
— Strénka 3 nabidky Info/Setup.

Opakovanym stisknutim klavesy «CE» mUze-
te prepinat mezi tfemi strankami v ramci
nabidky Setup — na stranku 3, na stranku 2 a
zpét na stranku 1, a podobné, a nakonec
zpét do pracovni nabidky.

Nabidku Setup mUzete opustit z kterékoli
stranky stisknutim klavesy «Zacatek», a vratit
se do nabidky «Start» pro zadani ¢isla Gc¢tu
a hesla.

5.9.2 Informace nabidky Setup
Néasleduijici informace se zobrazuji v horni
Casti tfech nabidek Setup/Info:
— Datum a cas
Systémové informace (velkymi pismeny na
levé strané):
— CELKEM: Celkovy pocet ofrankovanych
zasilek (nevynulovatelné pocit-
adlo)
Pocet frankovéni (nevynulova-
telné pocitadlo bez nulového
frankovani)
Pocet frankovani (vynulovatelné
pocitadlo bez nulového franko-
vani)
Zbyvaijici kredit pro frankovani
(specificky podle zemé)

— C-KS:

— N-KS:

- KREDIT:

Informace o ¢isle ac¢tu (malymi pismeny na

pravé strané):

— (islo zvoleného uctu

— HODNOTA: Celkovy pocet ofrankovanych
zasilek (nevynulovatelné pocit-

adlo)

— CELK: Nulovatelné pocitadlo celkové
hodnoty

—N-CELK:  Pocet frankovani (vynulovatelné

pocitadlo bez nulového franko-
vani)

— N-KS: Na strdnce 1 nabidky Setup
muzete Cist informace a provadét
nasledujici nastaveni systému:

5.9.3 Tarovani, nulovani a kali-
brovani vahy SP *
Kontrola nulového bodu:
Nasledujicim postupem muzete zkontrolovat
spravnost nastaveni nuly pripojené vahy pro
vazeni Frama SP (v pracovni nabidce «Kalku-
lace postovnich tarif»):
e Z vahy pro vazeni odejméte veskeré pred-
méty.
o Stisknéte tlacitko pro vazeni.
— Zobrazi se napis «vaha 0 g».
Nastaveni nuly je spravné, nebo:
— Prejdéte do nabidky pro zadani hmot-
nosti.
e Stisknéte klavesu «vaha standard».
-V poli klavesy hmotnosti se zobrazi
«stoh 0 g».
Nastaveni nuly je spravné.

Oprava hodnoty nuly:
Pokud je vdha prazdna, a namisto «0 g» je
napriiklad zobrazeno «2 g» nebo «-3 g»,
opravte nastaveni nuly v nabidce Info/Setup
na strance 1, a to takto:
e Stisknéte klavesu « tara».
— Na displeji je zobrazeno « véhav g : 2
g« nebo «-» pro zadpornou hmotnost.
o Stisknéte klavesu « tara».
— Na displeji je zobrazeno « védha v g: O».
e Stisknéte tlacitko «CE».
— Provede se navrat do pracovni nabidky.
— Na displeji je zobrazeno «vaha 2 g» ne-
bo («-3 g»).
e Stisknéte tlacitko pro vazeni.
o Stisknéte klavesu « vaha standard».
— Provede se navrat do pracovni nabidky.
> Na displeji je zobrazeno «vaha 0 g».
«Nula» je nyni spravné nastavena.

Tarovani drzaku dopisu:
Pokud obcas pouZivate specialni drzak dopi-
s, nebo pokud jej mate na véze trvale na-
montovan, proved'te jeho tarovani nasledu-
jicim postupem:
e PoloZte (nebo namontujte) drzak dopist
na stupnici.
o Stisknéte klavesu «INFO/SETUP 1».
o Stisknéte klavesu «tara».
— Zobrazi se hmotnost drzédku dopisd,
napfiklad «vaha v g: 235»




o Stisknéte klavesu «tara».

— Na displeji je zobrazeno « védha v g: 0».
o Stisknéte klavesu «CE».

— Provede se ndvrat do pracovni nabidky.

— Na displeji je zobrazeno « vaha 235 g».
e Stisknéte klavesu vaha.
e Stisknéte klavesu «vaha standard».

— Provede se navrat do pracovni nabidky.

— Na displeji je zobrazeno «vaha 0 g».
Nyni je provedeno tarovani drzaku dopisU.
Méjte na paméti, Ze zbyvajici kapacita pro
vazeni je nyni redukovana o hmotnost drza-
ku dopist.

Dulezité:

Pokud v budoucnu odejmete (nebo demon-
tujete) drzak dopist, musite provést nové
tarovani, to znamena, opétovné nastaveni
nuly podle vySe uvedeného postupu, a to
jesté pred dalSim vazenim.

Kalibrace:
Aby se pfedeslo nepfesnému vazeni, a z toho
plynouciho vypoctu nespravného posto-
vného, méli byste cas od Casu zkontrolovat
pfesnost méfeni vahy pomoci dostatecné
presné referen¢ni hmotnosti. Pokud zobrazo-
vana hmotnost nesouhlasi s referen¢ni hmot-
nosti, pak je tfeba provést opétovnou kali-
braci stupnice tak, jak je popsano v dalSim
textu. (Tento postup by méla provadét pouze
osoba, ktera je zodpovédna za systém.):
e 7 vahy odejméte veskeré pfedméty.
e Na strance 1 nabidky Info/Setup zvolte
klavesu «Tara».
— Na displeji je zobrazeno «Vaha v g: O».
o Stisknéte klavesu «Kalibrace».
— Nyni budete pozadani, abyste na stup-
nici polozili kalibra¢ni hmotnost
e PoloZzte na stupnici pozadovanou hmot-
nost, napfiklad 5000 g.
o Stisknéte klavesu «Kalibrace».
— Na displeji je zobrazeno «Véaha v g:
5000».
o Stisknéte klavesu «CE».
— Provede se navrat do pracovni nabidky.
Vaha je nyni nové kalibrovana.

5.9.4 Nastaveni kontrastu displeje
Kontrast obrazovky je mozno nastavit podle
okolnich svételnych podminek, a to nésledo-
vné:
o Stisknéte klavesu «Kontrast».

— Pole nabidky pro nastaveni kontrastu.

e Podle potfeby stisknéte klavesy «+» a «-».
— Kontrast se pfislusné zvysi nebo snizi.
Nastaveni je zobrazovano v krocich po
25 jednotkach.
e Zadani potvrt'te stisknutim klavesy «OK»
nebo jej zruste stisknutim klavesy «CE».

5.9.5 Zapnuti / vypnuti signalu klaves
Zvukovy signal, ktery se ozve po stisknuti
kladvesy je mozno zapnout nebo vypnout, a
to nasledovné:
e Stisknéte klavesu «Zvuk zap.» nebo klave-
su «Zvuk vyp.».
— Pole klavesy indikuje aktudlni stav.

5.9.6 Nastaveni datumu

U frankovacich systémd Mailmax se datum a
Cas automaticky aktualizuje po kazdém zap-
nuti systému. Napfiklad pro predfrankovéni
objemnych postovnich zésilek mlzete nasta-
vit datum pfedem (posloupnost je: den-
meésic-rok):

e Stisknéte klavesu «Datum na hodinach».
— Zobrazi se datum.
® Pomoci klavesnice zadejte poZzadované da-
tum (chyby pfi zadavani muZete opravit
stisknutim klavesy «CE»). Zadani potvrd'te
kldvesou «OK».
— Zvolené datum je nastaveno a zobraze-
no v nabidce Info/Setup a rovnéz v pra-
covni nabidce.

Dllezité: Stisknete-li po zadani datumu dva-
krat klavesu «CE», vrati se systém do nabid-
ky Info/Setup s predchozi nastavenou hodno-
tou datumu.

Jakmile prestanete pouzivat toto
zménéné datum, nezapomerite vratit
zpét aktualni spravné datum !

5.9.7 Nastaveni casu*

Cas je mozno nastavovat nasledujicim zpdso-

bem (naptiklad pfi zméné z letniho na zimni

Cas a podobné):

e Stisknéte klavesu «Cas».
— Zobrazi se cas.

® Pomoci klavesnice zadejte poZzadovany Cas
hodin (chyby pfi zadavani muizete opravit
stisknutim klavesy «CE»). Zadani potvrd'te
klavesou «OK».



— Zvoleny cas je nastaven a zobrazen v
nabidce Info/Setup.

N

chyby pixeld

Dulezité: Stisknete-li po zadani ¢asu dva-
krat klavesu «CE», vrati se systém do nabid-
ky Info/Setup s predchozi nastavenou hod-
notou casu (hodin).

5.9.8 Parkovani tiskové hlavy

Pokud nebudete frankovaci systém delsi ca-
sové Udobi pouzivat (napfiklad z ddvodu do-
volené a podobné), doporucujeme vam, aby-
ste provedli zaparkovani tiskové hlavy pred
vypnutim systému. Timto zplsobem bude
chranéna pred znecisténim prachem.

Postup:

Stisknéte klavesu «PARK POZICE».

Dotekova obrazovka ztmavne.

Pfed vypnutim frankovaciho systému hlavnim
vypinacem (3) vyckejte priblizné 3-5 sekund.

Dulezité!

Tiskova hlava musi byt zaparkovana

vzdy pred jakymkoli prfemist’ovanim

frankovaciho systému. Kromé toho do-

drzujte nasledujici pokyny:

¢ Pfi presunovani frankovaciho systému
jej vzdy drzte ve vodorovné poloze
(nenaklapéjte jej na stranu) !

¢ Pokud mate v planu premist'ovat fran-
kovaci systém na jiné pracovisté, ob-
rat'te se prosim na mistni servis vyrob-
ki Frama a na pfislusny postovni Gfad.

Frankovaci systém po zapnuti se zaparkova-
nou hlavou automaticky provede posloup-
nost Ukond pro vycisténi kazety (na displeji
se zobrazi napis « Cistici proces»), a poté si
vyzada testovadi tisk.

5.9.9 Kontrola kvality tiskového zob-
razeni
Spravnou cinnost tiskové hlavy (zda se tis-

knou vSechny obrazové body — pixely) mdze-
te zkontrolovat nasledovné:

o Stisknéte klavesu « Zkusebni otisk».
— Zobrazi se ndpis «Prosim,

zkudebni otisk».

e Ofrankujte prazdnou obalku nebo pohled-
nici.

— Vytiskne se datum, népis «Test print» a
zobrazeni testovaciho tisku.

— Zobrazi se ndpis «Je zkuSebni otisk v
poradku? ano/ne».

e Pokud je testovaci tisk v pofadku, to zna-
mena bez chyb obrazovych bodl - pixeld,
stisknéte klavesu « ano».

— Navrat zpét do pracovni nabidky.

¢ Pokud testovadi tisk vykazuje chyby obra-
zovych bodd — pixeld, stisknéte klavesu
«ne».

— Systém provede posloupnost Ukon( pro
vycisténi kazety a vyzada si novy testo-
vaci tisk.

e Zopakujte vySe uvedeny postup.

udélejte

Dulezité:
Jakmile frankovaci systém zapnete hlavnim
vypinacem (3), provede se automaticka kon-
trola poctu frankovani od doby posledniho
provozu.
> Méné nez 500 frankovani: systém je
pfipraven pro frankovani.
— Vice nez 500 frankovani: systém prove-
de posloupnost Ukonl pro vycisténi ka-
zety a vyzada si testovaci tisk.

5.9.10 Kontrola stocku tiskového zob-
razeni / provadéni nulového
frankovani

Tiskové zobrazeni stocku (napfiklad reklamni

stocek) je mozno zkontrolovat pomoci nulo-

vého frankovani takto:

o Stisknéte klavesu Test Stocku.

— Zobrazi se népis « Prosim, udélejte kon-
trolni otisk».

e Ofrankujte prazdnou obalku / pohlednici

(mUzete pofidit nékolik testovacich tiskd).

e Poklepejte lehce na dotekovy disple;j.

— Systém se vrati do pracovni nabidky.

Na strance 2 nabidky Info/Setup mUzete pro-
vadét nasledujici nastaveni systému:

5.9.11 Prohlizeni vypisu chyb
Frankovaci systémy Mailmax jsou vybaveny




systémem automatické diagnostiky, umozriu-
jici interni ukladani systémovych nebo uziva-
telskych chyb. Pomoci klavesy «Seznam
chyb» si mazete prohlédnout veskeré chybo-
vé kody na obrazovce. To umoznuje servis-
nim techniklm rychlou lokalizaci poruch, coz
pomaha pfi udrzovani efektivniho servisu a
udrzby.

Po doteku pole nabidky, obsahujici seznam
chyb, se systém vrati do nabidky Info/Setup.

5.9.12 Zména hesla uctu

Heslo je moZno zménit po zapnuti systému a

volbé ¢isla Uc¢tu, a to nasledovné:

o Stisknéte klavesu «Zména hesla».

e Pomoci klavesnice zadejte heslo (ma-
ximalné Sest ¢islic), pfipadné chyby v za-
dani opravte kldvesou «CE» a nakonec
heslo potvrd'te klavesou «OK».

— Nové heslo je uloZeno.

Dulezité:

Stisknete-li po zadani hesla dvakrat klavesu
«CE», vrati se systém do nabidky Info/Setup
s pfedchozi nastavenou hodnotou hesla.

S pouzitim nejvyssiho cisla Uctu osoby, zod-
povédné za systém, je mozno ménit hesla
vsech Cisel Uctd.

Nejdfive vsak musi byt zvoleno pfislusné cislo
Uctu, které musi byt potvrzeno stisknutim
klavesy «OK».

Dulezité:

Pozor, abyste nezapomnéli heslo pro nejvyssi
Cislo U¢tu — v opacném pfipadé by musel do
systému zasahnout servisni technik, aby
doslo k obnoveni pfistupu.

5.9.13 Vynulovani ¢isel ucti

Hodnotu pocitadla jednotek zvoleného Uctu
v nabidce Start je mozno vynulovat nasledo-
vné (za predpokladu, Ze bylo vynulovani um-
0Znéno — viz ¢ast 5.9.14):

o Stisknéte klavesu «Nulovani Uctu».
— Zobrazi se nabidka s informacemi o ¢is-
le G¢tu, ktery bude vynulovan.
o Stisknéte klavesu «OK» pro potvrzeni vy-
nulovani.
— Nyni se provede vynulovani.

Dulezité:
S pouzitim nejvyssiho cisla Uctu osoby, zod-
povédné za systém, je mozno vynulovat na-

jednou nékolik cisel Gctd. Postup po zvoleni

klavesou «Nulovani Gc¢tu»:

o Zadejte nejnizsi Cisla uctl, které maji byt
nastaveny na nulu. (Chyby pfi zadavani
mUzZete opravit stisknutim klavesy «CE».)
Zadani potvrd'te kldvesou «OK».

— Zobrazi se ¢islo zadaného uctu.

— Zobrazi se nejvyssi mozné cislo uctu.
nulovan a potvrd'te stisknutim klavesy «OK».
— Zvolena Cisla G¢ta se vynuluji.

Nasledujici nastaveni parametri sy-
stému muze provadét pouze osoba, zod-
povédna za systém (s nejvyssim cislem
uctu), protoze jsou pouzivany specialni
funkce.

5.9.14 Povoleni / zablokovani vynulo-
vani ucti
Vynulovani jednotlivych Uc¢td je mozno povo-
lit/zablokovat pomoci klavesy «Nul. Gctu»
(viz ¢ast 5.9.13).
e Klavesa «Nul. U¢tu» v poloze «Zap.».
— Strediska poplatkll je mozno vynulovat
v souladu s postupem, uvedenym v ¢a-
sti 5.9.13.
e Klavesa «Nul. U¢tu» v poloze «Vyp.».
— Uty neni mozno vynulovat (klavesa
«Nul. Gctu» neni zobrazena).

5.9.15 Tisk udaju z jednotlivych uéta
Na predtisténych kartickdch je moZno tisk-
nout nasledujici systémové Udaje a data o
Cisle Gctu:

Datum a cas

Systémova data:

— CELKEM: Celkovy pocet spotfebovanych
penéz (nenulovatelné pocitadlo)

- KREDIT:  Zbyvaijici c¢astka pro frankovani
(v zavislosti na zemi)

- T-PCS: Pocet frankovani (nenulovatelné
pocitadlo polozek)

- N-KS: Pocet ofrankovanych obdlek

(nulovatelné pocitadlo poloZek).
Udaje o Cisle actu:
- UCET.: Cislo Uctu
- CELKEM: Celkovy pocet spotfebovanych
penéz v daném Uctu (nenulova-
telné pocitadlo)
- N-Celkem: Celkovy pocet spotfebovanych
penéz (nulovatelné pocitadlo)
Pocet frankovani (nulovatelné
pocitadlo polozek)

- N-ks:



PFi tisku dat postupuijte nasledovné:
o Stisknéte klavesu «Tisk Uctl».
— Zobrazi se nabidka pro volbu ¢isla uctu.
e Zadejte nejniZsi ¢islo Uctu, jehoz data bu-
dete chtit vytisknout. (Chyby pfi zadavani
muUzete opravit stisknutim klavesy «CE».)
Zadani potvrt'te kldvesou «OK».
— Zobrazi se ¢islo zadaného uctu.
— Zobrazi se nejvyssi mozné Cislo Uctu.
dete chtit vytisknout. Zadani potvrdte
klavesou «OK».
— Zobrazi se ¢islo zadaného uctu.
e Polozte karti¢cku na stolek pro podavani
dopisU.
— Na karticku budou vytisténa data.
e Podle potfeby na stolek pro podavani do-
pist polozte dalsi karticku.
— Na druhou karticku se vytisknou Udaje
o stejném Uctu, nebo:
— Névrat do nabidky pro volbu dalSich &i-
sel acta.

Dulezité:

Na karticku je mozno vytisknout Udaje az o
12 Uctech. Pokud je tfeba vytisknout Udaje o
vice nez 12 Uctech, je tfeba vySe uvedeny po-
stup rozdélit na dva kroky (to znamena, ne-
jprve prvni karticka pro cisla Gc¢td 3-14 a
druhé karticka pro cisla uctd 15-18).

5.9.16 Propojeni reklamnich Stocku s
ucty

Systém Mailmax umozriuje permanentni

pfifazeni urcitého Stocku k urcitému Uctu.

To znamena, Ze volbou Uctu pro frankovani

se automaticky aktivuje reklamni Stocek u¢-

tu. Jeden stocek mlze byt pfifazen nékolika

Uctlm soucasné.

Postup:

o Stisknéte klavesu «Reklama».

— Pole klavesy je zobrazeno inverzné.

— Stocek, zvoleny v této pracovni nabidce
pod urcitym Gctem, zUstava zvolen pro
tento Ucet, dokud neni nahrazen zvo-
lenim jiného ad Stocku.

Naposledy zvoleny Stocek je uloZen s pfis-
luSnym Uctem.

5.9.17 Zapnuti / vypnuti doby necinnosti
Pokud je funkce doba necinnosti zapnuta, a
dvé minuty neni se systémem provadéna
Zadna cinnost ze strany uzivatele, pfepne se
systém automaticky do startovaci nabidky

pro zadani ¢isla Uctu. Jedna se bezpecnostni
funkci, kterd zabrani frankovani s ne-
spravnym cislem Gctu.
Pokud je funkce doba necinnosti vypnuta, a
dvé minuty neni se systémem provadéna
Zadna cinnost ze strany uzivatele, pfepne se
automaticky obrazovka do energeticky Us-
porného rezimu. Po doteku obrazovky se sy-
stém opét aktivuje.
Postup:
e Stisknéte bud” klavesu «Cas zap.» nebo
klavesu «Cas vyp.».
— Funkce «doba necinnosti» se bud” vyp-
ne nebo zapne.

5.9.18 Zapnuti / vypnuti zadavani hesla
V zavislosti na vasich pozadavcich mdzete
zapnout nebo vypnout heslo pro pfistup k
Cislim uctd, a to nasledovné:
e Stisknéte bud” klavesu «Heslo zap.» nebo
klavesu «Heslo vyp.».
— Funkce «zadani (¢iselného hesla» se
bud’ vypne nebo zapne.
Stranka 3 nabidky Info/Setup umoznuje na-
staveni nasledujicich specidlnich funkci po-
moci nejvyssiho isla uctu:

5.9.19 Zména pevnych hodnot

V pracovni nabidce «Pevné hodnoty« (viz

¢ast 5.2.2) mUzete preprogramovat devét

pevnych hodnot, dostupnych pro frankovani,

a to takto:

e Stisknéte klavesu «Pevné hodnoty».

— Zobrazi se pole nabidky pro programo-
vani pevné hodnoty.

e Pomoci klavesnice zadejte pozadované ¢is-
lo 1-9 (chyby pfi zadavani mdzete opravit
stisknutim klavesy «CE»). Zadani potvrd'te
kldvesou «OK».

— Zobrazi se aktualné naprogramovana
pevna hodnota, asociovana se zadanym
Cislem.

e Zadejte novou poZadovanou pevnou hod-
notu a potvrd'te stisknutim klavesy «OK».
— Provede se ndvrat do nabidky Info/-

Setup.

— Nova pevna hodnota se ulozi.

e Pokud chcete preprogramovat dalsi pevné
hodnoty, zopakujte vy3e uvedeny sled krok.

5.9.20 Zména limitu «Vysoké hodnoty»
Limitn{ hodnota pro varovani «VYSOKE
HODNOTY» muze byt pfipadné pfeprogra-
movana, a to nasledujicim zplsobem:




o Stisknéte klavesu «Vysoka hodnota».
— Zobrazi se aktudlni hodnota.

e Pomoci klavesnice zadejte pozadovanou li-
mitni hodnotu (chyby pfi zadavani mizete
opravit stisknutim klavesy «CE»).

— Zobrazi se zadana hodnota.

e Potvrd'te tuto hodnotu stisknutim klavesy
«OK».

¢ Provede se navrat do nabidky Info/Setup.

¢ Nyni je naprogramovana nova limitni hod-
nota.

Dulezité:
Budete-li chtit, aby nebyla zaddna zadna li-
mitni hodnota, zadejte hodnotu «0».

5.9.21 Zména naprogramovanych
postovnich tarifa*

Postovni tarify je mozno do systému nadist

dvéma nasledujicimi zplsoby (pro automa-

ticky vypocet postovného, nakonfiguro-

vaného v systému Mailmax):

a) Automatické nacteni pomoci specialni
krabi¢ky pro zavadéni tarif, s pred-
programovanym datumem aktivace.

b) Ruéni naprogramovani s pouzitim
nabidky Info/ Setup.

Postup pfi automatickém nacteni:

¢ \/ypnéte frankovaci stroj (sit'ovy vypinac
(3) v zadni Casti stroje do polohy «0»).

e Zapojte skiinku pro zadavani tarifd k
rozhrani s 25-koliky (8).

o Nyni systém opét zapnéte.
— Spusti se nacitaci sekvence, to zna-

mena, Ze se zobrazi nasledujici zprava:

— «Test box» (zkontroluje se, zda je pfi-
pojeni skfiriky povoleno)

— «Erase» (pfiprava paméti pro pfijeti
nového obsahu skfinky)

— «Copy box» (obsah skfiriky je nacten
do paméti)

— «Check»
uloZeni)

— «Switch off franking machine and di-
sconnect loading box» (vypnéte fran-
kovaci stroj a odpojte krabicku)

* Vypnéte systém a odpojte krabicku pro
zavadéni tarifd.
— Po aktivaci je zruseno datum a pre-
dchozi tarify, a zacnou automaticky
platit nové tarify.

(verifikace Spravnosti

Dulezité:
Jakmile je krabicka pro zavadéni tarifli nacte-
na, datum pro operaci «pfedfrankovani» (viz
¢ast 5.9.6) neni mozno nastavit pfi nebo po
aktivaci datumu pro nové tarify (které byly
nacteny), v opacném pfipadé jsou aktivovany
nové tarify, a predchazejici tarify jsou
zruseny.

Postup pfi ruénim programovani (neni

mozné, jestlize nové tarify byly predtim

naprogramovany pomoci skfirfiky pro za-
vadeéni tarifa):

e Stisknéte klavesu «Zmeéna tarifd».

— Zobrazi se pole tabulky tarifu «tarifova

tabulka»:

— Radek 1/ Sloupec 1

— Hodnota tarifu pro radek 1/ sloupec 1

—Hodnota hmotnosti pro fadek 1 /
sloupec 1

— Klavesy Sipky pro volbu cisel fadki a
sloupct

— Klavesnice pro zadavani hodnot

® Pro volbu pozadovaného radku tabulky
pouzijte kldvesu «—» (to znamena radku
3).

— Zobrazi se hodnota tarifu a Uroven
hmotnosti pro fadek 3 sloupec 1.

* Pro volbu poZadovaného sloupce tabulky
pouzijte klavesu « +» (to znamena sloup-
ce 2).

— Zobrazi se hodnota tarifu a Uroven
hmotnosti pro fadek 3 sloupec 2.

e Pomoci klavesnice zadejte nové platnou
hodnotu tarifu pro rfadek 3 sloupec 2.

— Zobrazi se inverzni zadana hodnota ta-

rifu.
e Potvrdte hodnotu tarifu stisknutim klave-
sy «OK».
— Zadand hodnota tarifu je nyni napro-
gramovana.

e Zvolte nasleduijici Cislo fadku a sloupce.
atd.

Dulezité:

— Nespravné zadanou hodnotu mdzete pred
potvrzenim klavesou «OK» opravit stis-
knutim klavesy «CE» (inverzni zobrazeni
0.00). Poté muzete opakované zadat
spravnou hodnotu. Pokud misto toho stis-
knete podruhé klavesu «CE», zlstane
platna aktualni hodnota (ktera nenfi zobra-
zena inverzné).

- Pouzijte klavesu « < » pro snizeni hodnoty
pocitadla sloupct o jeden sloupec (vzdy
po jednom).



— Pourzijte klavesu « T » pro snizeni hodnoty
pocitadla fadkl o jeden fadek (vzdy po
jednom). Tim se pocitadlo sloupcl auto-
maticky nastavi na hodnotu «1».

— Stisknete-li po potvrzeni hodnoty klavesou
«OK» klavesu «CE», dojde nejen k nasta-
veni pocitadla sloupcl na hodnotu «1»,
ale rovnéz k nastaveni pocitadla fadkl na
tutéz hodnotu.

— Stisknete-li klavesu «CE» v poloze, kdy
pocitadlo fadkl a sloupcl ukazuje hodno-
tu «1», vrati se systém do nabidky Info/-
Setup.

- Po stisknuti klavesy pole s displejem pro na-
staveni hodnoty tarifu a naprogramovani
Urovné hmotnosti, se systém prepne do
rezimu zmény Urovné hmotnosti («Weight»
se zobrazuje inverzné). To umozruje imple-
mentaci zmén Urovné hmotnosti (stejny po-
stup, jako pfi zméné tarifu). DalSim stis-
knutim na poli displeje se inicializuje prep-
nuti do reZimu programovani hodnoty tari-
fu («Tariff» se zobrazuje inverzné).

e Jakmile ukoncite zmény tarifu, stisknéte
opét klavesu «OK».

— Na displeji se objevi napis «Zména tari-
fu?».

o Stisknéte klavesu «OK» pro akceptovani
zmén tarifd.
nebo:

Stisknéte klavesu
zmén tarifd.

«CE» pro odmitnuti

5.9.22 Ulozeni makro-programu*
Hodnotu frankovéni, automatické nastaveni
dodatecného Stocku odesilatele (v zavislosti
na zemi, nebo na konfiguraci systému) a
dalsi pozadované podrobnosti (typ postovni
zasilky/misto urceni/doplrikové sluzby) pro tfi
Casto pouzivané typy postovnich zasilek je
mozno ulozit do makro programu, ktery
mUzete pozdéji vyvolat stisknutim jediné
klavesy (viz ¢ast 5.2.5):
¢ \/ pracovni nabidce «Kalkulace postovnich
tarifd« (viz ¢ast 5.2.4), nastavte pozadova-
nou kombinaci parametrd postovni zasilky
(s pomoci nabidky nebo volnym postu-

pem).
> Kombinace  poStovni  zasilky,  vy-
pocitaného  postovného, dodatecny

"Stocek" odesilatele (pokud existuje).
e Zvolte stranku 3 v nabidce Info/Setup.
o Stisknéte klavesu «Ulozit makro».
— Pole nabidky pro volbu ¢&isla makra.

e Zvolte ¢islo makra pro uloZeni kombinace
parametrd poStovni zasilky a potvrdte
zobrazené cislo stisknutim klavesy «OK».
— Provede se navrat do nabidky In-

fo/Setup.
— Programovani makra je dokonceno.

* Pouzijte nabidku «Makro» pro ovéfeni,
zda bylo makro spravné ulozeno.

5.9.23 Ulozeni startovaci nabidky
Posloupnost tfech pracovnich nabidek je pe-
vna (viz ¢ast 5.2). Mlzete si vSak preprogra-
movat, kterd pracovni nabidka by se méla
automaticky zvolit po zapnuti frankovaciho
systému a pfi zadani Cisla Uctu a pripadného
hesla.

Postup:
e Zvolte pozadovanou startovaci nabidku.
e Zvolte stranku 3 v nabidce Info/Setup.
e Stisknéte klavesu «Ulozit menu».
— Programovani je dokonceno.

5.9.24 Nastaveni kreditu*

V oblastech, kde je to povoleno postovnimi
Urady, je mozno frankovaci systémy Mailmax
opakované dobijet kreditem («Credit») pro-
stfednictvim systému vzdalené posty Frama.
To je moZno bud” provést off-line systémem
(nastaveni pomoci faxu) nebo pomoci on-line
systému (nastaveni pomoci modemu), ktery
pracuje s kody «Return» a «Reset». K dispo-
zici je celkem 8 rliznych castek pro dobiti po-
moci off-line systému, a 7 ¢astek pro dobiti
pomoci on-line systému. Pro pfesny postup
(placeni za dobity kredit, vyzadani kddu pro
resetovani a dalsi) se prosim fid'te predpisy,
které plati pro vas mistni poStovni Ufad, a
rovnéz na organizaci Frama ve své zemi.

K «off-line systému» se vztahuje nasle-
dujici operacni postup:

Zpétny kod, ktery ma byt poslan do kredito-
vaciho centra pro opétovné nastaveni kredi-
tu, je mozno ziskat nasledovné:

o Stisknéte klavesu «Nastavit kredit».

— Zobrazi se zpétny kdd s 8-Cislicemi.
Pokud je dostupny dostatecny kredit, muze-
te pokracovat ve frankovani pomoci sy-
stému, dokud neni vyzadan kéd pro reseto-
vani, obsahujici poZadovanou ¢&astku pro
dobiti. Zadani nastavovaciho kddu do fran-
kovaciho systému se provadi nasledovné:

o Stisknéte klavesu «Nastavit kredit».




e Pomoci klavesnice zadejte nastavovaci
kéd. (Pouzijte klavesu «CE» pro opravu
nespravné zadanych dslic.)

— Zobrazi se zadané Cislice.

— Po spravném zadani vsech osmi ¢islic se
zobrazi:

— Nasleduijici zpétny kod
— Penize jsou pficteny do polozky kredit

— Automatické pfepnuti do naposledy
pouzité pracovni nabidky.

— Jakmile je frankovaci stroj opét zapnut,
zobrazuje sloupcovy graf v poli s logem
(viz ¢ast 4) «100%» dostupny kredit (=
posledni kreditovani + zbyvajici kredit
ve stroji pfed nakreditovanim).

Dulezité:

Pokud je zadan nespravny kod, zobrazi se na
displeji napis «Nespravny nastavovaci kod».
Po poklepani na obrazovku (jako potvrzeni,
Ze byla vzata na védomi) se opét zobrazi pole
nabidky kodu. Po kazdém dalsim ne-
spravném zadani kddu se doba cekani pred
zadanim nového kdédu zdvojndsobi (z bez-
pecnostnich dlvodu).

5.9.25 Vynulovani hlavniho pocitadla
kust
Nasledujicim postupem mUzete provést vy-
nulovani hlavniho, to znamena systémového
pocitadla kusd na nulu:
o Stisknéte klavesu «Nulovani N-KS».
— Zobrazi se pole nabidky pro vynulovani
systémového pocitadla polozek.
e Stisknutim klavesy «OK» nastavite pocit-
adlo na hodnotu «0».
¢ Nyni se provede vynulovani.

Dulezité:
Pouzijte kladvesu «CE» pro opusténi nabidky,
aniz by se provedlo vynulovani.

5.9.26 Nastaveni jazyka*
V zemich, kde se hovofi nékolika jazyky, si
mUzete zvolit jazyk, kterym se bude zobrazo-
vat text na obrazovce a popisy klaves, a to
napfiklad takto:
o Stisknéte klavesu «DEUTSCH» (pfiklad).
— Popisy klaves budou nyni ve francou-
z5tiné «FRANCAIS».
— Nyni je nastavena francouzstina.
o Stisknéte klavesu «FRANCAIS».
— Popisy klaves budou nyni v italsting
«ITALIANO».
— Nyni je nastavena italStina.

o Stisknéte klavesu «ITALIANO».
— Popisy klaves budou nyni v némciné
«DEUTSCH».
— Nyni je opét nastavena némcina.

6. PROGRAMOVANI REKLAMNIHO
STOCKU *

Do frankovaciho systému Mailmax je mozno
nacist az osm rlznych reklamnich stoc¢kd po-
moci specialni krabicky (viz ¢ast 5.8.2). Bude-
te-li chtit do krabicky pro zavedeni Stockd
naprogramovat reklamni Stocky, obrat'te se
prosim na svého mistniho zastupce vyrobk
Frama.
Sto¢ky je mozZno kopirovat z krabicky do
frankovaciho systému, a to takto:
e Vypnéte frankovaci  systém
sit’ovym vypinacem (3).
e Zapojte krabicku k rozhrani s 25-koliky (8).
¢ Nyni frankovaci systém opét zapnéte.
— Spusti se kopirovaci procedura («Test
Box» _ «Copy Box»).
— Zobrazi se spoustéci maska pro Ucet s
pouzitim ¢isla Uctu.
* Vlypnéte  frankovaci
sit’'ovym vypinacem (3).
¢ Odpojte krabi¢ku pro nahravani stocka.

hlavnim

systém  hlavnim

Dulezité:

Pokud budete pozadovat vice nez 8

«stockl», je mozno pouzit dvojici krabicek
pro nahrdvani (to znamenda, kazdd s 8
Stocky). Do paméti frankovaciho systému je
vsak mozno najednou ulozit pouze 8 stockd
z jedné krabicky (kazda krabicka prepise ob-
sah paméti s predchozimi stocky).




7. UDRZBA

7.1 Vymeéna inkoustové kazety
Jakmile v inkoustové kazeté dojde inkoust, je
tento provozni stav indikovan na dotekové
obrazovce zpravou «Neni inkoust — vymén'te
kazetu», spolecné se stidavé blikajicim svét-
lym/tmavym pozadim obrazovky. Tento stav
je rovnéz ohlasen opakovanym, kratkym zvu-
kovym signalem.

Vymeénu inkoustové kazety proved'te nésle-
dovné:

Dulezité: PFi vyméné inkoustové kazety
frankovaci systém nevypinejte!

e Potvrdte zpravu poklepanim na doteko-
vou obrazovku.

— Zobrazi se napis «Je vloZzena nova kaze-
ta?».

o Stisknéte zapadku dvitek (15) smérem
nahoru a oteviete vlastni dvitka (16)
smérem dold.

¢ \lysurite ven inkoustovou kazetu (17) za
jeji drzadlo (18) tak, jak vidite na obrazku.

e Opatrné dovnitf zasurite novou inkousto-
vou kazetu, az zapadne do spravné polo-
hy.

e Uzavrete vlastni dvitka (16) smérem nah-
oru; zépadka dvifek (15) se zajisti automa-
ticky.

o Stisknéte klavesu «Ano» jako potvrzeni,
Ze byla do stroje zasunuta nova kazeta.

— Systém nasaje inkoust z kazety do tis-
kové hlavy, pak odparkuje tiskovou hla-
VU a pfipravi se pro tisk (to trva pfib-
lizné 30 sekund).

— Zobrazi se napis

«Prosim, udélejte

zku3ebni otisk».
e Ofrankujte prazdnou obélku / pohlednici.
— Zobrazi se napis «Je zkusebni otisk v
poradku».
¢ Pokud testovaci zobrazeni nevykazuje Zad-
né chyby obrazovych bodU (pixelQ) (viz ob-
razek v Ccasti 5.9.9), stisknéte klavesu
«ANO».
— Ndvrat zpét do pracovni nabidky.
nebo:
¢ Pokud testovadi tisk vykazuje chyby obra-
zovych bodd — pixeld, stisknéte klavesu
«Ne».
— Systém provede automatickou istici
posloupnost.
— Systém si vyzada druhy testovaci tisk.

Dulezité: Frankovaci systémy Mailmax
pouzivaji inkoust. Z tohoto ddvodu je tfeba
dodrzovat nasledujici pokyny:

— Prazdnych kazet se zbavujte v soula-
du v platnymi mistnimi predpisy pro
likvidaci tohoto druhu odpadu ve
své zemi, a podrobnymi pokyny,
které jsou uvedeny na letaku, ktery
dostanete s kazdou kazetou. Upo-
zornéni: prazdné kazety obsahuji
zbytky inkoustu !

— Dodrzujte upozornéni, tykajici se
ochrany zdravi, ktera jsou uvedena
na Stitku kazety. Inkoustové kazety
skladujte mimo dosah déti !

7.2 Vyména pojistky

Pokud frankovaci systém nepracuje i presto,

Ze je spravné zapojen ke zdroji napajeciho

napéti, a hlavni vypinac je v poloze «1», bu-

de prvnim krokem, ktery je tfeba provést,
vyména pojistky, kterd se provadi takto:

* Vlypnéte frankovaci stroj sit‘ovym vy-
pinacem (3) v zadni ¢asti stroje do polohy
«0».

¢ Odpojte sit'ovou napajeci snlru od zdroje
napajeciho napéti (1).

e Stisknéte odjist'ovaci zapadku na drzaku
pojistky (2) a vytdhnéte drzdk pojistky
smérem ven.

e Vyjiméte z drzéku pojistky vadnou pojist-
ku, a nahrad'te ji za ekvivalentni typ (viz
Cast 10, kde jsou uvedeny typy pojistek).

e Zasurite zpét drzak pojistky (2), az zapad-
ne na misto.

e Zapnéte napajeni frankovaciho systému.




Dulezité: Pokud vas frankovaci systém stéle
nefunguje, obrat'te se na servisniho techni-
ka vyrobk( Frama. Za Zadnych okolnosti se
nepokousejte o rozebirani stroje svépomocdi.
NasSe spolecnost nebude pfebirat Zadnou
odpovédnost za nespravné zachazeni.

8. VYHODNOCOVANI
PROVOZNICH CHYB A
SYSTEMOVYCH PORUCH

Nékteré uZivatelské chyby budou ozndmeny
specialnimi zpravami na obrazovce. Pfedtim,
nez budete chybu napravovat, musite ji nej-
prve akceptovat dotykem na obrazovku. Cis-
la v zavorkach, ktera nasleduji, se vztahuji k
¢islim ¢asti v tomto dokumentu.

8.1 Provozni chyby
¢ «Vysokd hodnota neni potvrzena».

— Akceptujte tuto zpravu stisknutim pole

indikatoru hodnoty (5.5).

e «Frankovaci hodnota nebyla potvrzena»,
to znamena, Ze jste se pokusili o zahajeni
frankovani, aniz byste nejprve potvrdili in-
verzné zobrazenou hodnotu v poli indi-
katoru hodnoty.
— Potvrdte tuto zpravu stisknutim pole

indikatoru hodnoty (5.2.3/4/5).
«Nulové otisky nejsou povoleny», to zna-
mena, ze jste se nahodné pokusili o fran-
kovani se zobrazenou hodnotou 000.00
(specifické podle zemé).
— Nastavte hodnotu pro frankovani.
«Nedostatecny kredit» (v zemich s déalko-
vym kreditovanim poStovného), znamena
to, Ze jste se pokouseli o frankovani hod-
noty, kterd presahuje kredit, zbyvajici ve
stroji.
— Nakreditujte stroj (5.9.24).
«Dopis je pfilis maly», tato zprava zna-
mena, Ze poStovni zasilka nespliiuje mi-
nimaini pozadavky na rozméry (nedoslo k
preruseni svételné bariéry (13) pod tisko-
vym mechanismem).
— Pouzivejte dopisy o spravném formatu.
«Fotobunka zakryta» (13), tato zprava
znamena, Ze dopis je jiz na podavacim
stolku v okamziku zapindni systému.
— Odejméte dopis z podavaciho stolku.
«Chybna poloha dopisu», tato zprava
znamena, ze dopis byl vtazen pod tisko-
vou hlavu pred zahéjenim operace franko-
vani.
e «Chyba v podévéani», tato zprava zna-

mena, ze systém nebyl schopen posunout

dopis k tiskové hlavé pro frankovani.

(Mozna pficina: nerovny obsah dopisu / pfi-

li$ tézky dopis.)

® «Chyba v draze pohybu obalky», tato
zprdva znamena, Ze dopis nebyl spravné
umistén pod tiskovou hlavou pro franko-
vani. (Mozna pficina: nerovny obsah dopi-
su / piilis tézky dopis.)

e «Frankovaci systém je naklonén. Prosim,
vypnéte ho.». Frankovaci systém nebyl ve
vodorovné poloze, nebo byl béhem provo-
zu naklopen (vychylen z vodorovné polo-
hy).

— Viypnéte systém a pak jej opét zapnéte.

e «Zména tarifd neni mozna». Pokusili jste
se rucné zménit tarify po nacteni tarifu ze
skfifky pro zavadéni tarifd (5.9.21).

e «Chybny zpétny kéd» (chybny zpétny
kdéd) pfi nastaveni kreditu do systému (v
zemich, kde je mozno provadét off-line
vzdalené vynulovani postovného).

— Zadejte spravny zpétny kéd (5.9.24).

8.2 Nespravna obsluha automa-

tického podavace dopistu LF8500

® «RUznd délka dopist», tato zprava zna-

mena, Ze z baliku dopist byly do automa-

tického podavace podany dopisy o riz-
nych délkach.

— Usporadejte dopisy v baliku podle jejich

délky.

8.3 Nespravna obsluha vahy pro

vazeni / PC

® «\VVdha neuvadi zadné Udaje« nebo «Vaha
nereaguje», tyto zpravy znamenaji, ze
doslo k chybé pfi pokusu o pfenos Udaje o
hmotnosti ze stupnice.

— Zkontrolujte zapojeni kabell (rozhrani
5).

e «Neplatnd vaha», tato zprava znamena,
Ze doslo k chybé «prijeti negativniho uda-
je» o hmotnosti ze stupnice.

— Zopakujte vazeni.

® «Vaha neni stabilizovana» pfi pokusu o
pfenos Udaje o hmotnosti.

— Zkontrolujte stupnici a zjistéte ddvod
této nestability.

e «Vaha je pretizena», tato zpradva zna-
mena, Ze doslo k prekroceni kapacity pfi-
pojené vahy pro vazeni.

— Odejméte z vahy zasilku, kterd méla byt
odeslana.

¢ «Nedostatecné zatizeni vahy», tato zprava



Znamena, ze pfipojend vaha pro vazeni se
dostava do zapornych hodnot, aniz by na ni
cokoli bylo.

— Proved'te opravu hodnoty nuly (5.9.3).

e «Chyba pfi tarovani«, tato zprdva zna-
mena, Ze doslo k chybé pfi tarovani drza-
ku dopisl na pfipojené plose pro vazeni.
— Odejméte drzak dopist z vahy a zopa-

kujte postup pro tarovani (5.9.3).

o «Nespravné kalibracni zavazi» (nespravna
kalibra¢ni hmotnost) pfi pokusu o kalibro-
vani pfipojené vahy pro vazen.

— Provedte opakovanou kalibraci pomoci
spravné kalibra¢ni hmotnosti (v souladu
s displejem) (5.9.3).

e Zprava «Vaha neukazuje nulu« se zobrazi,
jestlize se pokusite kalibrovat pfipojenou
vahu pro vazeni.

— Odejméte vsechny dopisy ze stupnice a
zopakujte postup pro kalibraci (5.9.3).

e «Chyba v komunikaci», tato zprava zna-
mena, ze v pribéhu prenosu Udaje o
hmotnosti z pfipojené vahy pro vazeni
doslo k ruseni.

— Zopakujte pfenos hmotnosti.

e «COM neni v protokolovém modu», tato
zprava znamena, Ze doslo k poruse preno-
su mezi frankovacim systémem a stupnici
nebo pocitacem PC/notebookem.

— Vypnéte veskerd zafizeni, zkontrolujte
zapojeni vsech kabelG a opét vsechny
pfistroje zapnéte.

8.4 Nespravna obsluha offline pro-

gramu statistiky

e «Chyba ve statistice», tato zprava zna-
mena, Ze pfi pouziti programu offline sta-
tistiky frankovani neni pfipojena skfirika s
datovou paméti.

— Vypnéte systém, pfipojte k nému skin-
ku s datovou paméti a opét systém
zapnéte.

o «Nactéte data z krabicky do PC», tato
zprdva znamend, ze skfiflka s datovou
paméti je plnd (neni mozno ukladat dalsi
data).

— Vlypnéte systém. Odpojte skfinku s da-
tovou paméti a vyprazdnéte jeji pamét’
do pfijimace dat pomoci adaptéru
pocitace PC.

Pfipojte skfifku opét ke frankovacimu sy-

stému a provedte restart.

8.5 Nespravna online obsluha dalko-
vého kreditovani

Viz prosim samostatné pokyny pro dalkové

kreditovani, kde najdete podrobnosti.

Dulezité:

Pokud neni mozno zobrazenou chybu vyma-
zat provedenim vySe uvedenych opravnych
operaci, obrat'te se prosim na servisniho za-
stupce pro vyrobky Frama.

9.  LIKVIDACE / OCHRANA
ZIVOTNiHO PROSTREDI

Obalovy material, pfislusenstvi a vlastni stroj

by mély byt recyklovany zpUsobem, ktery je v

souladu se zasadami pro ochranu Zivotniho

prostiedi.

Dodrzujte prosim pfislusné pfedpisy, platné

ve Vasi zemi.

Plastové soucasti byly specialné oznaceny pro

usnadnéni recyklace.

e Prazdnych kazet se zbavujte v souladu v
platnymi mistnimi pfedpisy pro likvidaci to-
hoto druhu odpadu ve své zemi, a podrob-
nymi pokyny, které jsou uvedeny na letéku,
ktery dostanete s kazdou kazetou. Upo-
zornéni: prazdné kazety obsahuji zbytky in-
koustu !

¢ Dodrzujte upozornéni, tykajici se ochrany
zdravi, ktera jsou uvedena na Stitku kazety.
Inkoustové kazety skladujte mimo dosah
déti !

Nezapomerite prosim pred likvidaci svého

zarizeni spravnym zplsobem vyrozumét pfis-

luSné Ufady. Dodrzujte pfedpisy a nafizeni
svého postovniho GUfadu a vasi mistni prode-
jni organizace pro vyrobky Frama.

10.  TECHNICKE UDAJE /
PRISLUSENSTVI

A7z do 4.000 / 10.000
obélek za hodinu (s auto-
matickym podavacem dopi-
st LF8500) v zavislosti na
forméatu / hmotnosti dopist.

e Kapacita:

* Maximalni tloust’ka dopisu:
6-8 mm v zavislosti na ob-
sahu dopisu.

e Technologie tisku:
ink-jet (digitalni)




e Uroveri hlu¢nosti frankovacich systémd
Mailmax

Namérené hodnoty jsou uvadény v dB(A),
coZ je obecna jednotka pro méfeni hluc-
nosti mechanického prostredi. (Vzdalenost
mezi zafizenim pro méfeni hlu¢nosti a
frankovacim systémem: 1 m)

LF8500
Bez podavace 57 dB(A)
S podavacem LF8500 61 dB(A)

e Pocet tiskovych operaci na kazetu:
pfiblizné 18.000 (kazeta ve-
likosti M) v zavislosti na vy-
tiSténém zobrazeni bez po-
davace dopisti LF8500, pfib-
lizné 30.000 (kazeta veliko-
sti L) s podavacem LF8500.

® Obrazovka:
Dotekova obrazovka Frama
(9.5x7.3cm)

o Elektronicka cast:
fizena mikroprocesorem

« Udaje o elektrické ¢asti:
Napajeci napéti: 230 V/50 Hz, 110 V/60 Hz
Nominalni odbér proudu: 0,6 A 1,2 A
Pfikon: 140 W
Pojistka: T1.25 AH T2.0 AH

® Rozméry:
1) 2)
Hloubka 390 mm 390 mm
Sitka 286 mm 1360 mm
Vyska 191 mm 245 mm
Hmotnost 8,7 kg 27,8 kg

1) Bez automatického podavace dopist
LF8500
2)S automatickym podavacem  dopist
LF8500

o Standardni pfislusenstvi :
Sit'ova napajeci sidra
Inkoustova kazeta velikosti M
Kryt proti prachu
Navod k obsluze

¢ Doplnkové pfislusenstvi :
pro frankované dopisy
samolepici Stitky

Doplrkové inkoustové kazety:

Kazeta velikosti M pro pfiblizné 18.000
frankovani pro systém Mailmax bez auto-
matického podavace dopisti LF8500

Kazeta velikosti L pro pfiblizné 30.000 fran-
kovani pro systém Mailmax s automatickm
podavacem dopist LF8500

Vyhrazujeme si pravo provadét zmény v
tomto dokumentu.

*Pokud je timto doplrikem systém vybaven



C E 11. PROHLASENi O SHODE

(Odpovida normé ISO/IEC ¢ast 22 a EN
45014)

Frama AG, se sidlem CH-3438 Lauperswil,
Kalchmatt d

deklaruje svou vylu¢nou odpovédnost, Ze
viechny Frankovaci stroje Frama Mailmax
(EPS-TS/F350), kryté touto deklaraci, odpo-
vidaji nasledujicim smérnicim:

Smérnice EMC
89/336/EWG, revidovana 93/68/EWG

Smérnice, tykajici se strojnich zarizeni
98/37/EWG, revidovana 98/79/EWG

Smérnice, tykajici se nizkonapét'ovych
zarizeni
73/23/EWG, revidovana 93/68/EWG

Pfi pfislusné implementaci pozadavkd, for-
mulovanych ve smérnicich EWG bylo
pfihlizeno k nasledujicim harmonizovang'm
normam:

EN 60950:1992 +A1 +A2:1993 +A3:1995
+A4 +A11:1997, EN 61000-3-2:1995, EN
61000-3-3:1995, EN 61000-4-2:1995, EN
61000-4-3:1996, EN 61000-4-4:1995, EN
61000-4-5:1995, EN 61000-4-6:1996, EN
61000-4-11:1994, EN 55022:1994, ENV
50204:1995

C € 2000

Thomas P. Haug
CEO

Frama AG, CH-3438 Lauperswil






