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Frama Matrix F4 / F6

INTRODUKTION

Tak fordi du har anskaffet den innovative Frama Matrix F4 / F6 frankeringsmaskine som er en god og fremtidssikret
frankeringslasning. Frankeringsmaskinen opfylder alle standarder for Credit Lock og du er dermed garanteret en god
langsigtet investering.

Informationerne i denne brugermanual er beregnet til at hjelpe dig, nar du skal installere og ibrugtage din Frama
Matrix F4 / F6. Brugermanualen viser dig ogsa, hvordan du nemt selv kan indstille maskinen til netop dit behov. Det
tilrddes at du laeser denne guide, far du tager din Frama Matrix F4 / F6 i brug.

Pa naestsidste side finder du referencer til de mest benyttede funktioner i maskinen og du kan downloade
en quick guide pa www.creditlock.dk

Generel information / Sikkerhed

FramaOnline2

FramaOnline2 er navnet pa Danastar’'s og Frama’s Credit Lock koncept, der styrer frankeringsmaskinens optankning
af porto, fordeling af forbrug, samt opdatering af software og de nyeste portotariffer. Enkelt og sikkert. Den nyeste
krypterings-teknologi garanterer endvidere maksimal sikkerhed og beskyttelse af data, ndr der rapporteres til Post
Danmark.

Du kan laese meget mere om FramaOnline2 og Credit Lock, samt f& adgang til hjaelp pa www.creditlock.dk

Modem-godkendelse

| overensstemmelse med “Commission Decision 1999/303/EC”, er denne del af maskinen godkendt til brug i hele
Europa til forbindelse til det offentlige telefonnet. Da der eksisterer en forskel mellem telefonnetvaerk i forskellige
lande, garanterer denne godkendelse i sig selv ikke absolut funktionalitet alle steder pa netvaerket.

Skulle der opsta problemer under brug af maskinen bedes du kontakte Danastar ApS pa telefon 39 61 18 04.

Forholdsregler

1. Laes brugermanualen grundigt igennem, og falg ngje dens anvisninger.

2. Fer maskinen kan anvendes, skal den veere tilmeldt Post Danmark. Falg venligst instruktionerne som du har faet
af din Frama forhandler.

3. Hvert frankeringsaftryk mé& kun benyttes én gang. Post Danmark betragter genbrug af frankeringer som en
strafbar handling og et brud pa forretningsbetingelserne.

4. Test aftryk eller pravetryk bliver ikke accepteret af Post Danmark som gyldige og kan derfor ikke benyttes som
porto.

5. Inkjet kassetter og lignende forbrugsstoffer skal fornys jeevnligt eller serviceres for at garantere en hgj
printkvalitet.

6. Brug af konvolutter med ujaevn eller grov overflade kan resultere i svage eller udtvaerede aftryk. Derfor frarddes
brug af disse typer konvolutter.

7. Der skal findes et HFI eller et HPFI relae i bygningen, hvor maskinen er tilsluttet.

8.  Kontroller ledning, stik og kontakter fgr maskinen tilsluttes. Eventuel reparation skal udfgres af en autoriseret
tekniker/installater.

9.  Maskinen ma kun teendes (isaet stik bag pa maskinen) ndr |aget pa maskinen er lukket.

10. Serg altid for at ledningen fares sa den ikke beskadiges eller Igsrives og sa ingen falder i den.

11.  Afbryd aldrig maskinen ved at traekke i ledningen.

12. Maskinen er beregnet til konvolutter og frankeringsetiketter. Andre genstande kan beskadige maskinen.

13. For at undga risiko for skader, ma man aldrig stikke haender eller fingrer ind under trykaggregatet. Veer
opmaerksom pa at lesthangende tgj, slips eller langt har ikke kommer i klemme.

14. Fjern venligst inkjet kassetten, hvis du skal transportere maskinen.

15. Barn skal holdes borte fra maskinen og ma ikke betjene den.

16. Eventuel reparation ma kun udfgres pa autoriseret vaerksted. Bruger ma under ingen omstaendigheder dbne
maskinen selv.

17. Placer aldrig varme objekter pad maskinens kabinet og pas pa at der ikke indtraenger fugt i maskinen eller
stramforsyningen.

18.  Undga brug af rengaringsmidler til renggring af maskinen. Brug i stedet en fugtig klud eller et stykke stof.
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Recycling and disposal

WEEE direktivet (Waste Electrical and Electronic Equipment; 2002/96/EC) blev vedtaget for at beskytte
helbredet og naturen og for at sikre at produkter bortskaffes via bedst mulige genanvendelsesmuligheder.

Dit produkt er udviklet og fremstillet ved brug af kvalitetsmaterialer og komponenter der alle kan
genanvendes.

B Smid ikke dette produkt i skraldespanden.

Selve frankeringsmaskinen ma ikke bortskaffes, fer den er behgrigt afmeldt hos Post Danmark. Nar importgren

forestar afmeldingen, sgrges der ogsd for ophugning pa milijggodkendt genbrugsplads. Ifglge WEEE direktivet er
importaren forpligtet til at modtage brugte produkter.
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1. Opsaetning og Tilslutning af Frama Matrix

1.1. Udpakning og opsaetning af Frama Matrix F4 / F6

Udtag Frama Matrix fra dens kasse. | kassen finder du alle kabler og tilbeharsgenstande du har brug for til
opsatning og brug af din frankeringsmaskine.

| kassen finder du:

- Frama Matrix F4 (1)

- Manuel tilfgrer MF4 (med mindre du har bestilt Matrix F6) (2)
- Inkjet kassette (3)

- Brevvaegt med kabel (tilbehgr) (4)

- Brevbakke TF2 (5)

- Modem kabel (6)

- Strgmkabel (Hovedstramforsyning) (7)

- Veegtpodium (tilbehgar) (8)

1.1.1. Udpakning af automatisk tilfarer AF6 til Matrix F6

Den automatiske tilfgrer AF6 til Matrix F6 ligger i en separat kasse.
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1.1.2. Opsaetning af Frama Matrix F4 / F6

Placer din Frama Matrix F4 / F6 i naerheden af en stikkontakt og et telefonstik. Vaelg et sted uden direkte
sollys og/eller vibrerende underlag. Tag alle dele ud af kassen.

1.1.3 Note

Din Frama Matrix F4 / F6 er fremstillet til at arbejde under normale omstandigheder. Veer ekstra
opmaerksom pa, at visse mabler er overfladebehandlet med kemikalier, der kan resultere at maskinens
fedder nedbrydes. Dette kan resultere i sorte maerker pd mablet. Frama og Danastar patager sig intet
erstatningsansvar i denne forbindelse. Derfor anbefales det at bruge et skridsikkert underlag.
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1.2. Opsatningsvejledning til Matrix F4 og MF4

Placer Matrix F4 og tilfareren MF4 ved siden af hinanden, hvor du har taenkt dig at opstille maskinen som
vist pa foto 3. Styretapper pa Matrix F4 skal indsaettes i monteringshullerne pa tilfareren MF4.

Nedenfor ses styretapperne pa F4 og monteringshullerne pa tilfgreren MF4:

ggéi!’%

Fo% 2: Tilfgrer MF4 med monteringshuller

Foto 1: Matrix F4 med styretapfper

Opstil Matrix F4 og tilfgreren MF4, som vist pa foto 3, og skub forsigtigt tapperne ind i hullerne.

Foto 3: Opstilling fer sammekoling af Matrix F4 og tilferer  Foto 4: Tilfgrer MF4 inden den er last

MF4

Tryk den sglvfarvede knap ind, som vist pa foto 5, og skub MF4 mod Matrix F4. Slip derefter knappen og
tilfgreren vil nu vaere fastlast til maskinen.

Foto 6: sammenkobling af tilferer MF4 og Matrix F4

Foto 5: Tryk den sglvfarvede knap ind.
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1.2.1. Iseetning af frankeringsetiketter i tilforer MF4

Abn etikettemagasinet i tilfarer MF4 ved at skubbe knappen til hgjre. Nu
kan magasinet dbnes helt.

Pak etiketteboksen ud og skub den fra hgjre mod venstre ind i
magasinet.

Sadan skal det se ud, hvis du har isat etiketteboksen korrekt. Du kan
opbevare en reserveboks i rummet foran i magasinet.

10



Frama Matrix F4 / F6

1.3. Opsatningsvejledning til Matrix F6 og AF6

Placer Matrix F6 og tilfgrer AF6 ved siden af hinanden, som vist pa foto 9. Styretapper pa Matrix F6 skal
indsaettes i monteringshullerne pa tilfgreren AF6.

Nedenfor ses styretapperne pa F6 og monteringshullerne pa tilfgreren AF6:

Foto 7: Matrix F6 med styretapper Foto 8: Automatisk tilfarer AF6 med monteringshuller.

Opstil Matrix F6 og tilfereren AF6, som vist pa foto 9, og skub forsigtigt tapperne ind i
monteringshullerne.

Foto 10: Automatisk tilfarer AF6 inden den er last

: Placering of Matrix F4 og automatisk tilfarer AF6

Tryk den sglvfarvede knap ind, som vist pa Foto 11, og skub AF6 mod Matrix F6. Slip derefter knappen og
tilfgreren vil nu vaere last fast til maskinen.

11: Tryk den sglvfarvede knap ind.

1M1
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1.3.1 Isaetning af frankeringsetiketter i tilfarer AF6

Aben etiketmagasinet pa tilfarer AF6 ved at &bne ldgen pa toppen af
tilfgreren.

Traek op i clipsen med venstre hand og hold den i position.

Iseet etiketboksen ind i etiketkanalen. Skub den &bne ende af
etiketteboksen ind under clipsen og slip clipsen.

Sadan skal det se ud, hvis du har isat etiketboksen korrekt.

1.3.3. Pafyldning af vand til den automatiske tilfarer AF6 brevlukker (tilbehgr)
Hvis du har valgt at kgbe din tilfgrer med lukkefunktion, skal du nu fylde vand i tanken. Benyt venligst
postevand med en hardhed pa 1 eller destilleret vand (anbefalet).

Advarsel! Tilset aldrig opvaskemiddel eller andre tilsetningsstoffer som kan pavirke
vandets hardhed da maskinens levetid kan i visse tilfaelde begrzaenses.

12
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Saledes fylder du vand i tanken pa lukkefunktionen.

Fjern tanken fra tilfgreren ved at hive den opad.

Skru proppen af (lokaliseret i bunden af tanken). Fyld tanken
op til den er 34 fuld og skru proppen pa igen. Seet tanken pa
plads.

1.4. Tilslutninger af Matrix F4 og Matrix F6

1.4.1. Etablering af modem forbindelse

Forbind dit modemkabel (lille firkantet stik) til Matrix
frankeringsmaskinen via stikket med telefonsymbolet.

Forbind derefter den anden ende til et analogt telefonstik
(alternativt kan du forbinde gennem en analog telefax).

1.4.2. Tilslutning af veegt (tilbehor)
Pak veegten og eventuelt vaegtpodiet (tilbehar) ud af aesken.
Placer vaegten ved siden af din Matrix eller pa vaegtpodiet.

Forbind vaegtens kabel til Matrix frankeringsmaskinen via
stikket med vaegtsymbolet.

13
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1.4.3. Tilslutning af ekstern PC lgsning (tilbehor)

o ' Veaelg stikket bag pa maskinen markeret “PC" for at forbinde
en ekstern PC til maskinen. Benyt installationsvejledningen
der kommer med softwaren for PC tilslutning for at installere.

1.4.4. Forbindelse af hoved stremforsyning

s

Efterse at du har lukket alle luger pa Frankeringsmaskinen.
Kontroller at der ikke ligger genstande pa vaegten. Efterse at
maskinen er slukket (O skal vaere trykket ind).

Isaet kablet i maskinen, som illustreret pa billedet.

Forbind den anden ende til en 3 benet stikkontakt.

1.5. At teende frankeringsmaskinen

FRAMA

Nar du taender frankeringsmaskinen vil du hgre forskellige lyde. Alle motorer
og sensorer efterpraves.

' Vigtigt! Efter du har taendt for maskinen, vil der ga et lille stykke |T-Stk. 4
tid for den er parat. | mellemtiden accepterer maskinen ingen mi:dsl';;é-?ig55 .-
kommandoer. Optanket belgd: 5000,00

| ]
Det naeste skridt er, at kalibrere inkjet kassetten. Denne proces er essentiel, |_ .

. . ° I . ° art up 28 %%
hvis du vil opna et perfekt aftryk. Derfor er det vigtigt, at du er grundig, nar )
du udfgrer den.

Software System: 08.00.07

14
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2. FramaOnline2

Optankning og afregning af din Frama Matrix F4 / F6 foretages gennem en telefonlinje via det indbyggede
modem. P& samme tid vil software og portotakster opdateres og forsendelsesdata vil transmitteres til Post
Danmark. Denne enkle proces betyder at du altid er sikret en forsyning af porto samt de nyeste
portotakster.

For at aktivere din frankeringsmaskine pa FramaOnline2 skal du bruge din Administrations
PIN. Standard Administrator PIN er: 12 3 4.
m og din aktiveringskode som du har modtaget fra Danastar via e-mail. Du kan ikke aktivere
din frankeringsmaskine uden dette nummer. Aktiveringskoden skal udelukkende bruges nar du
installere frankeringsmaskinen. Administrations PIN skal du derimod benytte, hver gang du vil
foretage andringer i maskinens opsatning, optanke porto eller foretage en inspektion.

2.1. Aktivering af Frama Matrix F4 / F6 pa FramaOnline2

Efterse at din Matrix F4 / F6 er korrekt forbundet til et fungerende analogt telefonstik. Om ngdvendigt,
les kapitel 1 igen. Frankeringsmaskinen behgver kun at vaere forbundet til telefonstikket, nar den skal
kommunikere med FramaOnline2.

Vi har tilpasset din Frama F4 / F6 til at passe til de mest geengse telefonsystemer i Danmark. Alligevel kan
der veere behov for at foretage simple aendringer. Den oftest forekommende andring er, at tilpasse
telefonnummeret til at fa en ekstern linje. Laes venligst kapitel 8.6.1. Maskinen leveres som standard
UDEN eksterne tilvalg, eks. et ekstra “0".

Folgende fremgangsmadde for aktivering af frankeringsmaskinen pa FramaOnline2 forudsaetter at det
korrekte telefonnummer er indtastet (med/uden tilvalg).

1. Vaelg “Admin” feltet i “Opstartsbilledet”. FRAMA

Vasl
2. Indtast administrator PIN (1 2 3 4). =9

konto Admin
3. Velg OK for at logge ind i administrator Admin| - |Indtast FIN:
funktionen ] ) 3 CE
o 1 2 3 CE
4. Velg( 4 5 8 oK
5. Veelg “Veerktgjsfeltet”. 7 8 9 0 4 3 [
FRAMA TLs e
@ Hovedmenu @ @ Teellere @
WVazlg funktion “aelg wenligst konta:
et System:
T-Stk.: 4
T-wveerd: 44,75
Tilfarer Infa Tryk Saldor 4955,25
Optanket belmb: 500000
Print wWaelg Konto
Indstilling kaonta Liste

15
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6.

7.

10.

11.

12.

13.

Vealg “naeste” via 2.

" H TM "
Veelg “FramaOnline™". el funkiion

@ Setup 1 @

eelg funktion

@ Setup 2 @

Indstil Start Up Haj Waardi . m
Kaontrast Log Off 100,00 Framaonline
1
Sprog M a-vaerdi I_Aac\i{vgrzzla
Cansk 00,00 3500,00
System Info Skift Taste Tone PN Kode
v FINFNaVN oN on
. 0-stil Stand by Slet Konto
Statusiists teellere 1 Min Fld/P2IN

Veaelg “Aktiver PIN".

Indtast din FramaOnline™ aktiveringskode via
det numeriske tastatur og bekraeft med ENTER.
Dette er den eneste gang du far brug for
aktiveringskoden.

Vaer omhyggelig med at indtaste korrekt, ellers
vil maskinen blive afvist af FramaOnline™.

Velg “Installation”. Godkend med “Enter” symbolet.

Din Matrix F4/F6 etablerer nu forbindelse til FramaOnline2 datacentret.
Dette kan tage op til flere minutter. Hvis forbindelsen ikke kan etableres,

eelg funktion

@ FramaOnline™

Aktiver
Optank Porto PIN
Inspekfion
" Sidste
Installation Bosked
Modem Udslariv
Opsaetning Rapport

kontroller da venligst modemindstillinger. Du kan laese mere om modemindstillinger i kapitel 8.6.1

Du har nu installeret maskinen pa FramaOnline2 data centret. Dette bekraeftes med en besked i

displayet.

Beskeden om at maskinen nu er installeret og klar til brug, vil vises i displayet. Tryk i displayet for at
vende tilbage til FramaOnline™ menuen. Du er nu klar til at optanke porto, laes videre i kapitel 2.2.

Velg “ESC” to gange for at returnere til Set-up menu 1. Vealg “Start up/Log off” for at veelge

hvilken konto du vil frankere i.

16
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2.2. Optankning af porto

Efterse at din Frama Matrix F4/F6 er forbundet ordentligt til et fungerende analogt telefonstik. Om
nadvendigt, lees kapitel 1. igen. Frankeringsmaskinen behgver kun vaere forbundet til telefonstikket i den
tid der udveksles informationer med FramaOnline2™ datacentret.

Bemaerk! Administrationsprogrammet er PIN kode beskyttet. Standard Administrations PIN:
" 1234

' Du kan udelukkende kommunikere med FramaOnline2™ fra Administrationsprogrammet.

De fglgende punkter forudsaetter at du allerede har installeret frankeringsmaskinen pa FramaOnline2™
datacentret.

1. Vealg "Admin” i opstartsbilledet. FRAMA FRAMA
2. Indtast din Administrations PIN kode
(1 2 3 4) Godkend med OK . Vaelg Admin
konto Indtast PIN:
Admin i
1 2 3 CE 1 2 3 CE
4 5 6 OK 4 5 6 OK
7 8 9 0 7 8 9 0
3. Vaelg Hoved Teell
4. Valg “vaerktgjsfeltet”. ovedmenu allere
WVazlg funktion “aelg wenligst konta:
vaegt System
T-Stk.: 4
T-weerdi: 44,75
Tilfarer Infa Tryk Saldar 495525
Optanket belmb: 5000,00
Print “Waelg Konto
Indstilling konto Liste
5. Veelg (i
@ Setup 1 @ @ Setup 2 @
6 V%lg " FramaOane" "Wezlg funktion "eelg funktion
Indstil Start Up Heaj “eerdi )
Kortrast Log OF 100,00 Framaoniine™
Advarsell
Sprog Max-vaardi
Dansk 500,00 L;;’O%‘a['j%o
Swstem IMfo Skift Taste Tans FIM Kode
v PINMNEv ON OFF
. O-stil Stand by Slet Konta
Statusliste teellere 1 Min Fid/P2N

17



Frama Matrix F4 / F6

7. Velg “Optank Porto” @ FramaOnline™ @ Optanksbelpb @

8. Indtast det @nskede belgb enten Vvia
forvalgsfelterne, optank det maksimale
radighedsbelgb, eller indtast manuelt et | cptark Porto
belgb. Mindste belgb er Kr. 100,- 100,00

"Waelg funkiion Skift opssetning

Inspekicon
1 2 3 CE
Uninstall E;Sidf\t‘z
9. Godkend belgbet ved at vaelge OK. eske 4 5 6 || OK
opetirg | Rapport 78| 9| o

10. Din Frama Matrix F4/F6 opretter nu forbindelse til FramaOnline2
datacentret. Hvis forbindelse ikke opnas, efterse modemindstillinger og
telefonledning. Se mere i kapitel 3.2. Opkaldet kan vare op til flere
minutter afhengigt af meengden af data der skal udveksles
(portoopdateringer mv.).

Recharge successful.

11. Informationer om dataudvekslingen vises nu pa skaermen, hvilket ogsa )
betyder at optankningen var succesfuld. Tryk i skeermen og veelg derefter
Esc for at vende tilbage til set-up 1 menuen.

Mewy credit; 10065,25

12. Veelg “Start up/Log off” for at vende tilbage til startmenuen.

13. Din Matrix F4 / F6 er nu klar til brug.
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3. Frama Matrix F4 / F6 print system og inkjet kassette

Advarsel! Isaet inkjet kassette far du trykker “JA" pa den viste illustration. Print
Indstilling

. . . . . . My Ink-det kassette installeret?
Din Frama Matrix F4 / F6 bruger en dobbelt inkjet kassette til at frankere dine
forsendelser. Inkjet kassetten indeholder ogsa maskinens printhoved. Derfor
er det vigtigt at behandle inkjet kassetten forsigtigt og forsikre sig om, at
printhovedet ikke bergrer spidse genstande sasom papirclips etc. Kassettens
opbevaringstid er ca. 2 ar. Undersgg derfor farst udlgbsdatoen far du
installerer kassetten.

MNEJ NEN

3.1. Installation af inkjet kassetten

Udpak inkjet kassetten og fjern de to “beskyttelses strips” fra printhovedet.

Beror ikke den guldfarvede kontaktflade for at undga udtvaering I
‘ af maskinens frankeringsaftryk. P
|

Pa toppen af inkjet kassetten finder du to sma greb. Disse presses sammen
med tomme og pegefinger.

Aben lagen pa toppen til venstre p& Matrix. Printholderen er allerede i stand
by position, og venter pa at inkjet kassetten bliver isat.

Iszet inkjet kassetten fra oven ved at falge konturen fra lagen
Tryk den nye inkjet kassette helt ind i dens holder.

Lasemekanismerne skal vaere forankrede i siderne. Efterse at kassetten
er placeret korrekt for du lukker lagen (se foto). Lagen skal lukke
® uden modstand.
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3.2. Indstilling af Print

Print

Hvis du nu har isat inkjet kassetten korrekt, kan du nu trykke "JA" pa Indstill
ndstilling

skaermen.
Kalibrerer Ink-Jet kassette :
Inkjet kassetten bliver nu testet og kalibreret. Denne proces tager et par
sekunder. Under kalibreringen vil falgende besked vises pa skaermen “Vent
venligst, kalibrerer”.

Hvis inkjet kassetten allerede har vaeret i brug i din Matrix F4 / F6, kan du
veelge at genkalibrere eller beholde eksisterende kalibreringsdata. “Kalibrer?”
genkalibrering kan vaere ngdvendig, hvis den farste kalibrering ikke
resulterede i et tilfredsstillende frankeringsaftryk.

Efter endt kalibrering vil din Matrix F4 / F6 eftersperge et testprint. Brug @ Inof;rtlirl::n
eventuelt en tom konvolut, et stykke foldet A4 papir eller en g
frankeringsetiket. Print tilpasning

Udfar venligst et testprint

Placer kovolutten / papiret pa tilfarer MF4 eller i tilfarer AF6.

kovolutten / papiret vil nu blive frankeret med et testtryk og automatisk
skydes ud til venstre.

Sadan ser et testtryk ud: [Kalibrering af printhoved 22.06.2008 16:31 FRAMA B
Sadan laeses et test tryk: Til venstre kan du se v v
indstilling X og pa den hgjre side indstilling Y. L] \ ‘ ’ RN o | 1 2 | 3
Den aktuelle indstilling er markeret med en pil. [T R T
. o . 5-4-3-2-1012345
Pilen bgr pege pad det sted linierne er mest o o
‘ Kalibrering X (0} Kalibrering Y (2) ‘

”Iige”.

Er trykket allerede indstillet optimalt, skal du blot bekraefte bade X og Y skaermbillederne ved at trykke
ENTER feltet. Nogle gange kan det vaere ngdvendigt at andre ved indstillingerne for at opna et optimalt
aftryk.

Sadan fortsaetter du: Pa venstre side af test-trykket X, lokaliser hvilken linje der ser mest "lige” ud.
Husk nummeret under linjen eks. “0”.
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Brug + og — felterne til at veelge det rette nummer pa skaermen. Veelg ENTER
for at fortsaette med Y pa samme made.

Kontroller efterfglgende testprint for at se dine nye indstillinger. Pilene vil nu
pege direkte pd dine nye indstillinger, og hvor linjerne skulle vaere mest
”lige”.

Hvis resultatet endnu ikke er tilfredsstillende kan du gentage processen ved at
veelge “Nej”. For at gemme indstillingerne bekraeft med “Ja”.

Hvis din frankeringsmaskine er udstyret med en etiketautomat, kan
printformatet pa etiketten indstilles pa samme vis. Fglg instruktionerne i
displayet.

Dette fuldfarer opsaetningen af frankeringsmaskinen.

Kalibrering af printhoved =

0

© O

Kalibrering af printhoved

3

© O

Print
Indstilling

Frinttilpasning

Udferr venligst et testprint

Print
Indstilling

Er test print OKC?

NEJ JA
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4. Daglig brug af Frama Matrix F4 / F6

4.1.

Generelle noter

Felgende punkter skal sikre dig et knivskarpt professionelt aftryk med din Matrix F4 / F6.

4.2.

Du bar ikke frankere forsendelser, der er mere end 10 mm tykke. Du risikerer at printhovedet bergrer
forsendelsens overflade og udtvaerer aftrykket. Brug derfor altid frankeringsetiketter til tykke
forsendelser eller nar du er i tvivl.

Efterse at der ikke er placeret papirclips eller andre spidse genstande i frankeringsfeltet.

Hold fingre og lgstsiddende tgj vaek fra maskinen for at undga skader.

Hvis du oplever at der er striber i frankeringsaftrykket, ber du udfare en printhoved test.

Benyt udelukkende kuverter med normal overflade for at opna det bedste resultat.

Maskinen vil automatisk forsegle sit printhoved, hvis maskinen ikke benyttes i et stykke tid. Logoet
"Touch and Go" vil vise sig i skeermen. Tryk pa ComTouch™ skaermen for at fortsaette.

Din frankeringsmaskine beskytter dig mod uoverlagt overfrankering (se afsnittet

"indstillinger”). Som standard skal alle forsendelser der frankeres med mere end kr. 100,-
godkendes ved at trykke pa det valgte belgb, sa den sorte “bjaelke” forsvinder.

Frama Matrix F4 / F6 display indstilling

Displayet pa Frama Matrix er udstyret med tryk-fglsom teknologi. De mange fordele er dbenlyse: Du ser
udelukkende de oplysninger du har brug for.

Felgende punkter forklarer basissymbolerne og informationerne, som vises i de forskellige skaermbilleder.

421
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. Elementer i OneTouch displayet
Log off eller Esc symbol bruges til at ga tilbage eller afbryde en handling 67 8
Etiket: Etiketautomat | | |
Veegt: Aktgel vaggt, 0g vaegltfunktioner . . | | k5,50 9
Saldo: Grafisk display som viser hvor meget porto der resterer i maskinen. off 07.05.08
Valuta symbol (PT ikke aktuelt i DK) 2 —m" [ETR | P—— | 10
Brev symbol (klar til frankering) ==, lukkefunktion symbol 4 3 20| ket |Baes
Frankerings dato (Tekst i negativ, hvis dato afviger fra dags dato) ) R ii'd" — 11
Porto display og skift til naeste OneTouch side
i-felt (ga til info menu) Cr 500
Brugerkonto display med detaljer for aktuel brugerkonto
Ink: grafisk indikator for resterende farve (A (v 280g 12
OneTouch felter med hurtig adgang til valg af porto . .
Dk S00g Dk S0g
Elementer i Porto Guide displayet
Esc symbol. Et niveau op/tilbage.
Detaljer om det aktuelle post produkt.

p— @ 5,50
i —info menu 07.05.08

? forklaringer pa forkortelser.
Produktfelter til at specificere din forsendelse.

Carry
Ecan

2

~-Breve
Canmark Tillzeg
Standard
2 509
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4.3. Frankering

4.3.1. Teend og sluk for frankeringsmaskinen.

Teend og sluk altid pa kontakten bag pa maskinen.
Husk altid at trykke “log off” for du slukker maskinen.
®  Sluk kun Matrix nar du bliver spurgt om det i skaermen. Ved at fglge denne anvisning sikrer du dig at

printhovedet er forseglet korrekt.
Du kan genstarte maskinen ved at trykke “Genstart” Uden farst at slukke og taende for maskinen.

4.3.2. At Logge ind

Din Matrix F4/ F6 ger det muligt for dig at beskytte de forskellige brugerkonti FRAM A
med en PIN kode. Ved levering i Danmark er denne funktion sldet fra, men
kan aktiveres fra Administrationsprogrammet.

Veely
For at vaelge Brugerkonto 1, veelg “1" og derefter OK. Maskinen starter op |kento
og du er nu klar til at bruge maskinen.

Matrix F4 har som standard 10 brugerkonti og Matrix F6 har 25 brugerkonti.

Admin

4.3.3. Brug af OneTouch produktfelter ! 8 9 0

Matrix F4 / F6 bruger sakaldte OneTouch felter. Det betyder at du ikke selv

\ ) . Log 5,50
skal indtaste porto, men valge det produkt du vil frankere. Din | o
frankeringsmaskine er forprogrammeret med de 30 mest brugte
postprodukter. Hver af disse OneTouch felter kan omprogrammeres til at 2049
passe til netop dit behov.

07.05.08

Eti- kaonto 1:
ket Sales

(A-Star
Dk 50g

De respektive postprodukter er beskrevet i OneTouch felterne. Postkategorien
og formatet er beskrevet i fgrste linje og Destination og Vaegt i anden linje.

Ved at veelge et OneTouch felt, markeres det og tilpasser portoen til det Or 1003 Ok 2500
valgte produkt. "Brevsymbolet” vises, hvilket betyder at frankeringsmaskinen
er klar. Du kan nu frankere dine breve. Ved at trykke pa belgbet finder du (530, o o
naeste side med OneTouch felter. Hver gang du trykker kommer du videre til

naeste side. Trykker du pa Esc kommer du tilbage til farste side.
Din maskine har 5 sider i alt.
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4.3.3.1 Se detaljer pa portoprodukter

Alle postprodukter udgares af en raekke parametre, som er bestemt af Post Danmark. Disse er:

- Postkategori: f.eks. brev, pakke, pakker til udlandet etc.
- Destination: f.eks. Danmark, Grgnland, Europa EU, etc.

- Format: standard, stor, Maxi
- Vaegt:
- Tilleg: f.eks. rekommanderet, vaerdi etc.

Med OneTouch har du dermed alle
informationerne for dit postprodukt i ét felt.
Dermed behgver du ikke at indtaste alle disse
oplysninger, nar du skal frankere.

Hvis du gnsker at se detaljerne for et OneTouch
felt:

Velg det OneTouch felt som du ansker at se.
OneTouch feltet er nu markeret.

Velg det markerede felt igen og displayet vil skifte
til et detaljeret overblik og vise dig alle
parametrene, som udgger dit valgte produkt.

4.3.3.2. £Andring af Postkategori, Destination og Format (hurtigvalgsfunktion)

| den detaljerede oversigt har du hurtigt adgang til
alle indstillingsmuligheder i postproduktet. Du kan
endda andre postkategorien. Alle andringer du
foretager hér, slettes nar du veelger Esc, med
mindre du vil gemme dem (Gem 1-T).

| denne hurtigvalgsfunktion, kan du nemt aendre
ved produktet, hvad enten det er postkategori,
destination eller formatet du vil skifte. Derfor kan
det vaere nok udelukkende at gemme de mest
brugte produkter pa ferste side af OneTouch
displayet, da alle andringer kan fortages let via
hurtigvalgsfunktionen.

5 ,50 @ 5 ,50
off 07 0508 07 0508
wWaadh Eti- Konta 1: Waa gt Eti- Konta 1:
20 gl ket Sales og ket Sales
Saldao Salda
Ink Ink.
A-Breve
gfégr Cranmark Tillzeg
d Standard
509 Save
a-Star a-Star 1T
Ck 100g Lk 250g
A-Star ENrEN Past
Ck 5004 Ck 5049 et Dest ||Format|| Waegt
07.05.08 07.05.08
Can- Faer- ErEn- Weaagtl| Eti- |[Keonto 1
mark || merns land 87 g|| ket Sales
Srige | | Evrige Salda
Europa||Udland Ik
~-Breve ) 2-Breve
Danmark Tilleg Europa EU Tillaeg
Standard Standard
509 504 Stabel
1549
Post- FPast-
Jeat Format oot Dest. ||Farmat

Hvis du vil aendre ved produktet skal du gere falgende: (Eksempel: Z£ndring af destination Danmark til

Europa EU):

For at @ndre destination, vaelg “Destination” “Dest.” feltet i hurtigvalgsfunktionen. “Destinationsfeltet”
bliver markeret og destinationsmulighederne vil blive vist gverst i displayet.

Vealg “Europa EU". Du kan nu frankere dit brev.

4.3.3.3. Gemme andringer permanent til et OneTouch felt

Valg “"Gem 1-T" | hurtigvalgsfunktionen for at gemme andringen permanent pa det valgte OneTouch

felt.
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4.3.4. Brug af Portoguide

Udover OneTouch felterne hurtigvalgsfunktionen har Matrix en separat funktion, som kan hjeelpe dig med
mere komplicerede postprodukter. Denne funktion kaldes Porto Guide og er en integreret del af

portostrukturen i maskinen.

Du finder Porto Guiden ved, fra OneTouch
menuen, at vaelge "Vaegt”. Som beskrevet under
4.3.3.2 kan du ogsd her andre pa det valgte
postprodukt. Men i Porto Guiden har du ikke
mulighed for at gemme dine andringer til et
OneTouch felt.

Feltet Porto Guide aktiverer en speciel funktion.
Her bliver du guidet gennem “portojunglen” et
skridt ad gangen. Punkt for punkt kan du veelge

postkategori, destination, format, veegt og
eventuelle tilleeg,
Denne procedure er ideel til sjeeldent

forekommende produkter.

Eksempel pa brug af Porto Guide: Standard brev
til USA

Vealg feltet Porto Guide. De mulige postkategorier

vises gverst i displayet. Veelg A breve.

Du kan nu velge destination. Velg “@vrige
udland”.

Du kan nu veelge format. Vaelg “Std. Brev”

Hvis du gnsker tilleegsprodukter kan du veelge
gverst i displayet og bekraefte med OK.

Du skal nu veelge vaegten pa forsendelsen, dette
kan ggres pa to mader:

1. Placer brevet pa S2 eller S5 vagten (tilbehgr)
og veelg feltet 149 (eksempel fra ill.).

2. Velg vaegt direkte fra displayet (gj illustreret)

Billedet med Hurtigvalgsfunktionen vises nu og
“brev symbolet” kan ses gverst i displayet. Du kan
nu frankere din post. Veelg ESC for at vende
tilbage til billedet med OneTouch felterne.

Evrige Udland
Standard
S50g

5 ! 50 @ 5 ,50
off 070508 07 0508
Wead] Eti- Kanta 1: Weaa gt Eti- kaonto 1:
20 gl ket Sales 874 ket Sales
Saldao Saldao
Ink Ink.
A-Breve
gfégr Cranmark Tillzeg
g Standard
509 FParto
A Star |- Star Guide
Ck 100g Ci 2509
A-Star - b ¢ Past
Ck 5004 O 504 ot Dest. ||Format|| waegt
07.05 08 07.05.08
= Dan- Faer- Gran-
Breve mark || merne land
Carry Carry o Europa| | @vrige
Pakke Cash Ecan : EU Europa| &
.- Breve ) ~-Breve ’
Danmark Tillzeg Cranmark Tillzeg
Standard Standard
509 500
Fost-
Dest. ||Format| | waegot \at Format]| | “segt
07.05.08 07.05.08
Stor || M Rek ||weerdi
Brav Breaw
» Eks- A
pres
A-Breve _ A-Breve
Tillaeg Gvrige Udland

Standard
50g

Post- Post-
ormat
Jeat Cest. “Weegt oot Cest. | |[Format|| “eegt
07.0508 07 0508
50g “eaagtl|  Eti- Konto 1:
874 ket Sales
Indtast Salde
Ink.
A-Breve &-Breve
@vrige Udland Tillzeq @vrige Udiand Tillzzg
Standard Standard
509 &0g Stabel
14
aedt g
85g
Post- N FPast-
Jeat Cest. ||Format oot Cest. ||Farmat
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4.3.5. Portoopdatering

Din Frama Matrix frankeringsmaskine opdaterer automatisk de nyeste portotakster fra FramaOnline2™
data centret. Portooplysningerne bliver efterset for opdateringer, og er der nye opdateringer klar, vil disse

blive hentet automatisk.

Hvis der er nye portoopdateringer klar, vil du f& besked i displayet. Tryk i displayet for at godkende

installation af nye opdateringer.

4.4. Numerisk tastatur (ti'er tastatur)

Belgb kan ogsad indtastes manuelt ved at bruge
det integrerede numeriske tastatur (1-10).

1. Velg Veaegtfeltet i gverste venstre hjgrne og
tryk pa belgbet for at aktivere det numeriske
tastatur 1 - 10.

2. Indtast det gnskede belgb. Bekraeft belgbet
med OK. Brev symbolet vises i displayet og
du er klar til at frankere.

eller

1. Velg "i" i frankeringsbilledet. Vaelg “Valgfri
Aftryk” for at fa vist de tilgeengelige aftryk.
Velg det numeriske tastatur og godkend ved
at vaelge ENTER. Veelg tilbage til
frankeringsbilledet ved at vaelge ESC.

2. Duernu klar til at frankere.

5,50 5,50
07.05.08 @ 07.05.08
Kanta 1: Weaa gt Eti- kaonto 1:
Sales 0Og ket Sales
Saldao
Ink.
4-Breve
- Star Cranmark Tillzeg
Bk 80g Standard
509 FParto
o-Star - Star Guide
Ck 100g Ci 2509
- Stor Y] Past
Ck 5004 O 504 et Dest. ||Format|| waegt
@ @ ---,--®
070508 07 0508
Wead] Eti- Kanta 1: Weaa gt Eti- kaonto 1:
85 g|| ket Sales 0Og ket Sales
Saldao Saldao
Ink Ink.
&-Breve _
Danmark Tillzeg
Standard 1 2 3 CE
50g Stabel
149
4 5 8 OK
Post- | pest. ||Format 7 8 9 0
Kat.
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4.5. Brug af Vaegt

Med brug af en Frama tilkoblingsvaegt vil du kunne veelge imellem en raekke af muligheder for at beregne
vaegt og porto pa dine forsendelser.

4.5.1. Se vaegt pa en forsendelse du vil frankere 5 50
. . . . . . ff ’
Du kan til enhver tid se vaegten pa din forsendelse i @verste venstre hjgrne i ~ 07.05.08
frankeringsskaermen. (I eksemplet 71g). Pa denne vis, kan du hele tiden hold | “27) 5 12272 "
gje med vaegten uden at skulle afbryde frankeringen, —
Ink.
Visning af vaegten har ingen indflydelse pa udregningen af porto. ’7"“ -
-=lor
Dk 50g
&-Star [ A-Star
Ci 100g Ck 2509
&-Stor 2P 2
Ok 500g Ok 50g
4.5.2, Udregn porto ved hjeelp af veegten
. . , 5,50 5,50
Eksempel:l  hurtigvalgsfunktionen i 07050 07 05.08
portoguiden kan du til enhver tid veelge “Vagt” o0 a0
feltet og derefter veelge “Veaegt 99g” feltet,
dermed overfgres vaegten, sa portoen udregnes. Indtast .
A Breve A-Brave
Danmark Tillzeg Cranmark Tillzeg
Standard Standard
509 50g
“Waegh
S8 g
T:;S:' Dest. ||[Format| R Flj?a?- Dest. ||[Farmat

4.5.3. Brug af stabelvejning

Stabelfunktionen er en helt speciel funktion, som 5,50 5,50
kan hjelpe dig til en hurtig og effektiv daglig [\off 07 05 08 off 07.05.08
postbehandling. waagt]| Eti- ||konto 1 vaegt]l Bt |konto 1
Ogl ket Sales 260 g ket Sales
Salda Saldo

Placer en stak brev pa vaegten og stakkens totale
vaegt vil vises gverst i skaeermen. Vealg derefter A-

Std 50 g. OneTouch feltet. A Stor ~-Star
Dk S0g Dk 50g
Tag nu det gverste brev i stakken. Displayet vil nu  |[a-stor o stor a-star a-stor
skifte til stabelfunktionen og feltet vaegt erstattes |2+ '°%¢ Dr 2509 Dk 1009 Dk 2809
af en stabelindikator, som viser hvor meget vaegt |..cwor P o ctor .
du tager af vaegten. Portoen udregnes nu efter |bks0og Bk 50g Dk 500g Dk 50g
vaegten der fjernes fra stakken. Du kan nu
frankere brevet. 10.00
Tag nu det naeste brev i stakken og portoen udregnes pa ny. @ 07 08,08
Weaa gt Eti- kaonto 1:
Fra stabelfunktionen har du samtidig mulighed for at aendre pa forsendelsens {55 | ket |Sales
parameter (Postkategori, Destination, Format og Tillaeg). Salda
Ink.
OBS! Hvis du ofte benytter stabelfunktionen, kan du indstille maskinen til [a-Breve Tiliseg
altid at starte i dette billede. Dette indstilles fra Setup 1 menuen. stor
1004 Stabel
65 g

Ink

Ink.

Fost-
Kat.

Cest

Format
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4.6. Brug af etiketautomat

Nar du har forsendelser der er tykkere end 10 mm
f.eks. praveposer og smapakker skal du bruge en
etiket.

Velg den gnskede porto og veelg derefter feltet
“etiket”. Indtast nu det gnskede antal etiketter og
bekraeft med OK.

Frankeringsmaskinen vil nu printet et gnskede
antal etiketter. Brug ALTID originale Frama Matrix
F4 — F6 etiketter, andre fabrikater kan skade
maskinen.

)y, 330003 [E) e
07.06.08
“Weagt Kanta 1:
O g Sales 5
Saldao
Nk
waalg antal etiketter:
2= bl - bl i
Cik 100g Cik 25049
1 2 3 CE
B-Std
D 50g 4 5 6 oK
B-Star B-Star
Dk 504 Dk 1004 7 8 9 0
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4.7. Frankering af forsendelser.

4.7.1. Frankering af forsendelser med tilferer MF4

Din tilfgrer MF4 har indbygget FeedControl, som sikrer at dine breve altid bliver
frankeret pa korrekt vis. Derfor forekommer halve eller skaeve aftryk aldrig mere.

Nar du skal frankere et brev, skal dette placeres lige mod den bagerste kant og fares
mod venstre. Indfgringssystemet vil selv traekke brevet igennem maskinen og brevet
frankeres.

Hvis du placerer brevet skaevt pa tilfareren vil FeedControl forhindre et ugyldigt
aftryk (audio alarm). Laeg brevet pa tilfgreren igen, og placer denne gang brevet
korrekt.

4.7.2. Frankering af forsendelser med automatisk tilfarer AF6

Du kan frankere hele bunker af breve direkte med automatisk tilfgrer AF6. Det er ikke ngdvendigt at
indstille tilfgreren til brevtykkelse, da dette sker automatisk. Ligesddan behgver du ikke at "lufte” brevene
far du leegger dem i tilfareren.

' Var opmarksom pa aldrig at stikke haender eller fingrer ind i tilfareren og vaer opmaerksom pa at

lesthaengende tgj, slips eller langt har ikke kommer i klemme.
]

Nar du benytter den automatiske tilfarer AF6, behgver du udelukkende at justere sideguiden:

Placer en del af brevstakken pa tilfareren. Juster sideguiden til stakken og
giv slip.

Traek sideguiden en lille smule tilbage for at give plads til at brevene kan
bevaege sig frit ind i tilfareren.

Det anbefales at bruge den magnetiske brevstgtte nar du frankerer tunge
eller stive kuverter. Brevstgtten skal tilpasses det specifikke format, hvilket
kan aflaeses pa tilfgreren.
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4.8. Losning af problemer ved tilfering med automatisk tilferer AF6

Brevtilfarslen pd den automatiske tilfgrer kan dbnes for at afhjeelpe tilfaringsproblemer f.eks.
' papirstop mv.

®  Sluk altid maskinen for du abner for brevtilfarslen.

Saledes abnes brevtilfarslen:

Lasen fares mod venstre, mod symbolet der viser en "3dben 1as”.

Tag fat under laget som vist pa billedet og laft op indtil det sidder i |ast
position. Fjern de emner der udggr problemet.

Pres ned pa laget med begge haender indtil lasen automatisk saetter sig i
l&st position.
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5. Brug af Hovedmenu

5.1. Kontrol af automatisk tilfarer AF6 @ Hovedment @
Tilfgrer feltet vises kun i displayet nar den automatiske tilfarer AF6 er |veeigrunkion
forbundet. Feltet vises ikke hvis tilfgrer MF4 er forbundet.
Reklame:
Feklame 1
Vzer opmarksom pa aldrig at stikke haender eller fingrer ind i tilfareren og
vaer opmaerksom pa at lgsthaengende tgj, slips eller langt har ikke kommer Vet
m i klemme.
Tilfarer Info Tryk
Tryk Dato Print
5.1.1. Automatisk Kuvertlukker (Tilbehar) Zoes neeriing
Den automatiske tilferer AF6 kan udstyres med en ] To\ o —
automatisk kuvertlukkefunktion. @ Tiligrer A ! @
07.05.08
. . . W ] Eti- Konto 1
Du kan til og frakoble funktionen “Kuvertlukker” i o ret [Saiee
tilfgrermenuen. Star feltet “Kuvertlukker” pa ON, Salda
lukkes brevene automatisk star feltet til OFF vil Ink
maskinen ikke lukke brevene. Star kuvertlukker Luk uden o cta o Star
funktionen til ON vil et lille symbol vises i displayet frankering Dk 50g Dk 50g
(L ) K et ukker Rengesring 2. Star L& Star
Le13 af lukker Ck 100g Ci 2509
Nar frankeringsmaskinens kuvertlukkefunktion er oo kaverenngs | [oowor .
tilkoblet, aktiveres automatisk en ny funktion som oFF instling Dk 5004 D 50g

gor det muligt at lukke brevene uden at frankere
dem.

kan dette medfare at brevene saetter sig fast.

‘ Advarsel! Hvis allerede lukkede breve ileegges maskinen og lukkefunktionen er aktiveret,

5.1.1.1. “Luk uden frankering”

Funktionen “Luk uden frankering” aktivers ved et separate felt.

Antallet af lukkede kuverter taelles i en separate tzeller. Dermed kan kan du let holde gje med det totale
antal af lukkede kuverter.

Veelg feltet “Nulstil tzellere” For at slette tidligere antal.

Ved at vaelg “Afslut” afbryder du automatisk “Luk uden frankering” funktionen.
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5.1.1.2. Renggring af kuvertlukkerfunktionen

Kuvertlukkefunktionen bgr renggres jaevnligt efter brug. For at udfere en rens af kuvertlukkerfunktionen,
veelg feltet “Rengar kuvertlukker”

Efter renggringer afsluttet vaelg feltet “Genstart”.

Kuvertlukkeren er lokaliseret under vandtanken, men benyt ALTID feltet “Renger kuvertlukker” far
vandtanken fjernes. Benytter du ikke dette felt, kan du beskadige maskinen.

Saledes renggres kuvertlukkeren:

Veelg feltet “ Renger kuvertlukker”. Sluk ikke for tilfareren AF6.

Find brevlukkeren og udtag den af tilfgreren.

Hold lukkeren i den ene hand og udtag “fugteren”

Renger eller udskift fugteren. Isaet den rengjorte eller nye fugter og iseet
den i AF6, pafyld vand og isaet vandtank.

Tryk pa “Genstart “.
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5.1.2. Brug af tellefunktion

Du kan bede din Matrix F6 frankere et
foruddefineret antal kuverter via stabelfunktionen.
Tilfgreren vil kun kere det definerede antal igennem
maskinen og lade eventuelt overskydende kuverter

ligge.

Veelg “Stabel” feltet i “Tilfarer” menuen for at
aktivere funktionen (Stabel ON). Vaelg “Stabel” igen
for at deaktivere funktionen.

| frankeringsmenuen, vealg Stabel feltet for at
aktivere taellefunktionen.

Indtast det gnskede antal og ilaeg brevene. Start frankeringen ved at vaelge OK.

Du kan genstarte processen ved at vaelge OK eller trykke pa antallet.

5.1.3. Brug med kuverteringsmaskine

@ Tilfarer @ 5,50
25.04.08
waegh Konta 1:
og Stabel B 1
Salda
Nk
2-Brave
Luk uden Danmark Tillz=g
frankering Standard
509 Save
KivertiLkker Rengering 1T
on af lLkker
Kuverterings
Stgl;e\ Indstilling Past- Cest. ||Farmat|| Vaegt
OFF Kat. )

@ Stabel

5
Indtast ansket antal
1| 2 | 3 | cE
4| 5| 8 | oK
70 8| 9| o

Kuverteringsfunktionen er en speciel funktion, som udelukkende kommer med Tilfgrer AF6. Funktionen er

nedvendig for at frankeringsmaskinen kan sammenkobles med en kuverteringsmaskine.

Vealg

“Kuvertering” feltet for at aktivere denne funktion. Veelg feltet igen for at deaktivere funktionen.
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5.2. Valg af reklame/tiltryk

5.2.1. Beskeder

Din Frama Matrix F4 / F6 har allerede tre praeinstallerede standard beskeder. (Andre gaeldende i DK)

Besked 1 Besked 2

D ekommanderet E Kkspres

Hvis du @nsker at bruge en af disse beskeder,
frankeringsfunktionen.

Velg feltet “Reklame”.

Velg “Besked” (for at valge en af de tre
standardbeskeder).

Vaelg - for at ga til naeste besked.

Tryk 2 gange pa den besked du gnsker at benytte.

5.2.2. Reklamelogoer

Du kan ogsa vealge at printe et reklamelogo pa dine
breve (tilbehgr) Din maskine kan indeholde op til
fem forskellige reklamelogoer

Valg “Reklame” for at veelge en af dine personlige
reklamer. Tryk pa = for at se flere reklamer.

Tryk 2 gange pa den besked du gnsker at benytte.

Besked 3

[l
god‘jgo , Wytﬂr

@ Hovedmenu @

aelg funktian

Reklame:
Reklamea 1
“aadh
Tilfarer Info Tryk
Tryk Data Print
25.04.08 Indstilling

@ Reklame

Feklamea
1

Feklame
(o1}

Besked

Reklame &
Tekst

@ Besked 2 @

Tryk to gange
for at vaelge:

= J IR
ekommanderet
Tekst
1
Indtast Tekst
@ Reklame @ Reklame 1 @
Tryk to gange
for at veelge:
Reklamea Reklamea
1 O
Reklame &
Bes_Ked Tekst
=]

Tekst

Indtast Tekst
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5.2.3. Tekstbeskeder

Din Matrix frankeringsmaskine giver dig mulighed
for selv at indtaste tekstbeskeder som printes pa
dine breve og dermed ger dig i stand til at gare
opmaerksom pa ferie, specielle kampagner, events
mv.

En tekst kan printes i stedet for en besked eller et
reklamelogo eller som supplement til en besked
eller et reklamelogo.

5.2.3.1. Indtastning af tekst
Velg feltet “Indtast tekst”.

Vealg nummer pa den tekst der skal skrives (tekst
1, 2 eller 3).

@ Reklame

Reklame
1

Reklame
an

EBesked

Reklame &
Tekst
Qn

Tekst
1

Indtast Tekst

Tryk to gange
for at veslge

@ Tekst 2 @

@ Reklame

Feklame

Reklame
O

Besked

Reklamea &
Tekst
[&ly]

@ Indtast Tekst

“eelg venligst tekst

Tekst

Indtast Tekst

Tekst 2

Tekst 1

Tekst 3

| det felgende billede (tekst billedet), har du valget mellem store og sma
bogstaver, tal, specielle bogstaver, tegn og mellemrum.

Ved at trykke ENTER, skifter du til naeste linje, hvorimod du afslutter

beskeden med ENTER feltet (symbol). Brug CE feltet for at slette.

Sadan ger du:

@ Indtast @

A-Z az ; CE
0-9 ||{@TM||Enter
Space

1. Tryk "A-Z" for at skrive med store bogstaver. Ved at trykke pad “pil ned” finder du flere bogstaver.
Veelg bogstavet “V*”. Tryk pa pilen mod venstre for at skifte til sma bogstaver.

2. Brug nu de sma bogstaver pa samme vis som beskrevet i punkt 1.

3. Tryk ENTER for at skifte til naeste linje.

4. For at afslutte indtastning af tekst, tryk ENTER (symbol) sa teksten gemmes.

Dét var det. Du kan nu vaelge mellem dine tekstbeskeder pa samme made, som du valger mellem dine

reklamer
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5.2.3.2. Print af reklamelogo og tekstbeskeder pa samme tid

Din Frama Matrix giver dig yderlige mulighed for at printe en tekstbesked OG
et reklamelogo pd samme tid. Du aktiverer denne funktion ved at veelge
“Reklame+Tekst” — og saette denne til “Til".

- Reklame+Tekst Til: Din tekst bliver printet til venstre for dit reklamelogo.
- Reklame+Tekst Fra Din tekst bliver printet i stedet for dit reklamelogo

Bemaerk! Hvis du bruger etiketter til denne funktion vil der kun
‘ printes tekst/reklamelogo kombinationer, hvis der er plads. Frama
m  Matrix undersgger automatisk om der er plads nok og giver dig
besked hvis den tilgaengelige plads er overskredet.

5.2.4. Sla Reklame Til/Fra

Hvis du vil frankere dine forsendelser uden reklame eller tekst, kan denne
funktion slas til/fra ved at vaelge feltet Reklame ON/OFF

@ Reklame

Feklame

Reklame
O

Besked

Reklamea &
Tekst
[&ly]

Tekst

Indtast Tekst

@ Reklame

Reklame
1

Reklame
OFF

EBesked

Reklame &
Tekst
OFF

Tekst

Indtast Tekst
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5.3. Sortering af breve med brug af veegt

Du kan uden videre gge funktionaliteten af din
Matrix F4 eller F6 ved at forbinde en S2 eller S5
vaegt. Ved at bruge en elektronisk veegt, kan du
udregne porto eller veje dine forsendelser.
Dermed undgar du fejlfrankeringer.

Udover den tidligere naevnte brug af vaegten, har
din Matrix en yderligere funktion, der ger det
nemt at for-sortere dine breve. Ved at benytte
denne funktion, kan du hurtigt sortere dine breve
i veegt/formater og frankere dine breve ved hjzlp
af OneTouch felterne.

"Weelg funkiion

@ Hovedmenu @

©

“Weagh
Feklames:
Feklame 1
“aagt
Tilfarer Info Tryk
Tryk Dato Print )
25.04.08 Indstilling Tarer Info Tryk:

Velg “Vagt” i hovedmenuen. Du befinder dig nu i “Vaegtmenuen”. Placer nu dit brev pa vaegten,
hvorefter forsendelsen vaegt vises i displayet. Du kan O-stille vaegten ved at veelge “Tarer vaegt”.

5.3.1. Tarering af veegt

Du har mulighed for at O-stille din vaegt, hvis den viser forkert. Dette kan forekomme, hvis der har ligget
noget pa vaegten da maskinen blev taendt. For at tarere vaegten, vaelg “Tarer” i vaegtmenuen. Kontroller
at der ikke ligger noget pa vaegten nar du vaelger “Tarer”.

Hvis du vaelger “Info” feltet vises vaegtens data, hvilket er information beregnet for Frama teknikere.
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5.4. Fremdatering af dine forsendelser
Nogle gange kan det veere ngdvendigt at frankere forsendelser flere dage

inden de skal sendes ud, eks. i forbindelse med en mailing kampagne.

endt brug af fremdatering. Skift af konto vil automatisk saette

' Bemaerk venligst: Husk at tilbagestille datoen til dags dato efter
dato til d.d.

Vi har fremstillet din Frama Matrix F4/F6 til at kunne fremdatere op
til 30 dage.

| Hovedmenuen veelg “Tryk dato”.

Fremdater ved at vaelge “+".

Ryk dato tilbage ved at vaelge “-".
"0-stil” stiller maskinen tilbage til d.d.

Godkend indstillingen ved at veelge ENTER. Vaelg “ESC” for at vende tilbage
til Hovedmenuen uden at godkende ny indstilling.

Datoen bliver nu vist i “negativ” for at illustrere forskellen fra dags dato.

"Weelg funkiion

@ Hovedmenu @

Feklames:
Feklame 1
“aagt
Tilfarer Info Tryk
Tryk Dato Print
25.04.08 Indstilling

Skift datothyk

@ Tryk Dato @

25.04.08

O-stil

Indstil data

-

Indstil data
(+2
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5.5. Frama Matrix F4 / F6 print information

Din Matrix F4/F6 kan printe en lang

reekke

rapporter

med

informationer om dit brug af

frankeringsmaskinen. Disse oplysninger er meget vigtige og kan give dig et overblik over maskinen og

fungere som en kvittering, nar du henter porto fra Post Danmark gennem FramaOnline2™.

5.5.1. Informationsprint og print af rapporter

"~
i)

Veelg (i frankeringsbilledet for at komme til
hovedmenuen.

Velg “Info Tryk”. Du kan nu veelge mellem en
reekke forskellige rapporter. Veelg det respektive
felt og isaet et stykke papir i C5 format eller en
konvolut i maskinen for at printe den valgte
rapport.

Rapporterne “Modtaget Post”. “Reklame”
“Reklame + tekst” beskrives nedenfor.

09

@ Hovedmenu @ @ Info Tryk @
aelg funktion eelg funktion
Reklame: Cata Framaonlineg
Reklame 1 Stempling Rapport
Taller
st
o Reklamea Rappart
Tilfarer Info Tryk Reklames Opssetnings
og tekst Rapport
Tryk Dato Print Rapport Statistik
25.04.08 Indstilling Kanta Rapport

Du kan forlade “Print info” menuen ved at veelge ESC.

5.5.2. Modtaget Post

Du kan ogsa bruge din Matrix F4/F6 til at stemple modtaget post. Veelg
funktionen “Dato Stempling” i “Info Tryk” menuen. Stemplet eendres i

maskinen og der forbruges selvfglgelig ingen porto.

5.5.3. Reklame

Funktionen “Reklame” i “Print info” menuen ger det muligt kun at stemple
en reklame. Al forsendelsesinformation udelades. Denne funktion forbruger

ikke porto.

Klar til tryk

@ Info Tryk

3

®

Framanline

Rappoart

Taller

Reklame Rappart
Reklames Opssetnings

og tekst Rapport

Rapport Statistik

Konto Rapport

@ Info Tryk @

Klar til trylke
Data Framaonline
Stempling Rapport
T=ller
Rappoart
Reklames Opssetnings
og tekst Rappaort
Rapport Statistik
Konta Rapport
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5.5.4. Reklame og Tekst

Funktionen “Reklame og Tekst” ggr det muligt at printe bade en reklame og en
tekst pa samme tid.

Denne funktion forbruger ikke porto.

5.5.5. FramaOnline2 rapport

FramaOnline2 kan bruges som kvittering for forbindelser og haendelser pa
FramaOnline2. Du far information om optanket portobelab, saldo og din kredit.
Tallet “Optanket belgb” giver indblik i det totalt optankede belab i maskinen.

5.5.6. Teeller rapport

Teeller Rapporten viser alle relevante informationer relaterende til maskinens
forskellige teellere. Maskinens antalsteeller (T-stk.) viser det totalt antal
frankerede forsendelser. Informations- og test print bliver rapporteret separat.
T-veerdi indikerer det totale belgb der er kart pa maskinen.

5.5.7. Opsaetnings Rapport (indstillinger)

Opsaetningsrapporten viser maskinens opsatningsindstillinger

(modemindstillinger, hgjvaerdispaerre mv.).

D e @

klar til tryk

Cata FramaCnline

Stempling Rapport

Teaeller

Reklame Rappart
Opssetnings

FRapport

Rapport Statistik

Konto Rappart

@ Info Tryk @

klar til tryk
Dato
Stempling
Teeller
Reklame Rappart
Reklames Opssetnings
og tekst Rappart
Rapport Statistilk
Konto Rappart

@ Info Tryk @

klar til tryk
Cata Framaonline
Stempling Rapport
Reklame
Reklames Opssetnings
og tekst Rappart
Rapport Statistilk
Koo Rapport

@ Info Tryk @

klar til tryk
Dato FramaOnline

Stempling Rapport
Teeller
Reklame Rappart

Reklame

og tekst
Rapport Statistilk
Konto Rappart
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5.5.8. Statistik rapport

Statistik rapporten kan benyttes til at danne et statistisk overblik over brugen af
maskinen i den indevaerende periode. Informationen daekker over forbruget
mellem to indrapporteringer til FramaOnline2 og Post Danmark. Rapporten kan
fylde flere sider (afthaengigt af forbrug).

Efter forbindelse til FramaOnline2 O-stilles statistikken og indsamling af statistik
for en ny periode begynder.

5.5.9. Kontorapport

Klar til tryk: 141

D e @

Cata

FramaCnline

Kaontao

Stempling Rapport
Teaeller
Reklame Rappart
Reklame Opssetnings
og tekst FRapport
Rapport

Kontorapporten er en overskuelig oversigt over ~aoport Kont
forbruget pa de forskellige konti. Du far kontodata apport Ronto

for de forskellige perioder og det totale belgb.

Meelg funktion

Aktuel Konto

klar til tryk

| Konta

@ Rapport Konto

41



Frama Matrix F4 / F6

5.6. Frama Matrix F4 / F6 print system

Din Frama Matrix F4 / F6 bruger en dobbelt inkjet kassette til at frankere dine forsendelser. Inkjet
kassetten indeholder ogsa maskinens printhoved. Derfor er det vigtigt at behandle inkjet kassetten
forsigtigt og forsikre sig om, at printhovedet ikke beragrer spidse genstande sasom papirclips etc..

5.6.1. Skift af inkjet kassette
. . . o -~ 5150 Hovedmenu
Hvis du vil skifte inkjet kassette, veelg (i) i [\off 25 04.08
frankeringsbilledet. veea]| o [rorto eeg funicion
Og EK 1
R S Rekl +
Veelg feltet “Print Indstilling”. Salde Teret.
Nk Eeklams 1 + 3
A-Star
Dk 50g Vaegt
gﬁtg%g ’nggrog Tilfarer Infa Tryk
2 Star 2P 3] Tryk Dato Frint
Gk S00g Ck S0g 25.04.08 Indstilling
Print Print
Veelg feltet “Skift Kassette” og bekraeft med Ja. Indstilling Indstilling
o . . . . eelg funktion Skift INnk-Jet Kassette
Aben lugen pa toppen af maskinen. Fjern inkjet
kassetten ved at presse de to handtag pa | Fiomanet
kassetten sammen og traekke den ud af dens
holder. Testarayse |, SN
Rensning Kalibrering af
Efterse at du har fjernet beskyttelsestapen fra arayee printhoved
printhovedet og isaet en ny inkjet kassette. Tryk | . o icne | katibrering
den nye inkjet kassette helt ind i dens holder. Falg afayse | afprintnoved ME A
evt. instruktionerne pa side 15.
Print
Indstilling
ky Ink-Jet kassette installeret?
MNEJ A

5.6.2. Tilpasning og kalibrering af printhoved

Automatiske tilpasnings og kalibrerings-processer kan startes manuelt nar en ny inkjet kassette isaettes
ved at vaelge felterne “Kalibrer printhoved” og “Ny kalibrering af printhoved”. Vaelg “Tilpas printhoved”
for at indstille optimalt print. Vaelg “Kalibrer Printhoved” hvis printet ikke lige.
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5.6.3. Rens af print system

| visse tilfaelde kan det blive ngdvendigt at rengare printhovedet. Din Frama Matrix F4/F6 indeholder

derfor to renseprogrammer.

Et aftryk med striber kan skyldes blokerede dyser i printhovedet. Dette kan skyldes at
maskinen er blevet slukket, for dyserne har haft lejlighed til at forsegle sig. Benyt altid log-
m  off funktionen sa din frankeringsmaskine lukker korrekt ned.

Hvis du opdager hvide linjer i aftrykket, bar du rense
dit printsystem. Til dette har du to renseprogrammer
til raddighed:

Rens af dyse: En normal udfares.
Printhovedet og dyserne renses.

rensning

Kraftig rens af dyse: Dyserne gennemskylles og
renses grundigt

For at starte programmet skal du veelge, hvilket
program du gnsker at benytte. Renseprogrammet
starter automatisk. Det tilrades at foretage en "Test

©

neelg funktion

Frintky alitet
MORMAL

Print
Indstilling

©

Print
Indstilling

Cyse rensnings-praces: 70 %

Frintkvalitet
MNORMAL

Test af dyse

Skift
kassette

Rensning
af dyse

Kalibrering af
printhoved

kKraftig rens

ky kalibrering

Tastaf dyse

Kraftig rens

Skift
kassetts

Kalibrering af
printhoyed

My kalibrering

af dyse” efterfalgende, for at kontrollere rensningens effekt.

5.6.4. Test af frankeringsaftryk

Der findes en test funktion til kontrol af aftrykket i

din Frama Matrix F4/F6.

| denne test, bliver hver dyse individuelt testet, sa

defekte dyser nemt identificeres.

Veaelg “Test af dyse”.

Isaet en konvolut eller lign. i maskinen.
Der udfares et testprint.

Efterse om alle linjer er blevet printet.
Huvis ikke, foretag yderligere rensning

5.6.5. Printkvalitet

af dyse af printhicved af dyse af printhoved
22.06.2005 — —
TESTPRINT / \\\
FRAMA AG I
LAUPERSWIL GH N/
1234567

Ved at vaelge feltet “Printkvalitet”, kan du skifte mellem to forskellige printoplasninger:

Printkvalitet HQ: High Quality (hgj kvalitet) print.

Printkvalitet NORMAL: Printkvalitet med normal opl@sning.

©

Meelg funktion

Printkyalitet
MORMAL

Print
Indstilling

Test af dyse

Skift
kassette

Rensning
af dyse

Kalibrering af
printhoved

Kraftia rens
af dyse

My kalibrering
af printhoved
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6. Antalstzellere og Konti

6.1. Brugerkonti

Din Frama Matrix F4/F6 er udstyret med flere forskellige taellere som giver dig
mulighed for at holde gje med dit frankeringsforbrug, bade hvad angar porto
og antal af frankerede forsendelser.

Din frankeringsmaskine kan opdele dit portoforbrug og antal frankerede
forsendelser og disse kan endvidere opdeles i perioder. Disse tellere hedder
R1-stk. eller R2-stk. og R1-veerdi og R2-vaerdi. R er en benavnelse for
"Resettable” (0-stilbar).

Du kan opdele hver konto i to perioder
Eksempel pa forskellige perioder:

Periode 1: Dagrapport
Periode 2: Ugerapport

Periode 1: Manedsrapport
Periode 2: Arsrapport

Hver konto kan tildeles et separate navn pa op til 16 bogstaver/tal. Du kan til
enhver tid se i hgjre averste hjgrne af displayet se, hvilken konto du befinder
digi. For at skifte til en anden konto kan du valge dette felt.

Du kan navngive/aendre de forskellige konti i Administrationsprogrammet.

6.1.2. Aflaesning af teellere pa aktuel konto.

nin
I

Du kan aflaese tellerne pa den aktuelle konto til enhver tid. Vaelg

FRAMA
Vaelg
konto
Admin
1 2 3 CE
4 5 8 OK
7 8 9 0
580
ey 260408
aeat Konta 1
og Stabel BK 1
Saldo
- Stor & Star
Dk 100g Dk 2509
2-Stor - b 23
Dk 5009 Dk 50g

feltet i frankeringsmenuen to

gange og tellerne vises i displayet. Derudover kan du udprinte taellerne via funktionen “Info Tryk” som er

tilgaengelig fra hovedmenuen.

6.1.2.1.Forklaring af de forskellige teellere

Separat Konto:

R1-Vaerdi / R1-Stk.: De O-stilbare teellere for periode 1. “R1-veerdi” indikerer
forbrugt porto siden taelleren sidst var O-stillet. “R1-Stk” indikerer antallet af
forsendelser frankeret siden tzelleren sidst var O-stillet.

R2-Vaerdi / R2-Stk.: De O-stilbare taellere for periode 2. “R2-veerdi” indikerer
forbrugt porto siden taelleren sidst var O-stillet. ““R2-Stk” indikerer antallet af
forsendelser frankeret siden teelleren sidst var O-stillet..

T-Stk. / T-Veerdi: Totaltzller for den aktuelle konto (antal frankerede
forsendelser og totalt portoforbrug) siden kontoen blev taget i brug.

D - @

Kanta: 1
R1-Stk.: O
R1-%zerdi: 0,00
R2-Stk.: 0
R2-waerdi: 0,00
T-5tk.. O
T-Weerdi: 0,00

System:
T-5tk.. 7
T-“aerdi: 61,75
Saldo: 10038,25
Optanket belzb: 10100,00
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Hele frankeringsmaskinen:

T-Stk. / T-veerdi: Totaltzller for hele frankeringsmaskinen (antalstaeller og
porto) siden maskinen blev installeret. P& grund af laboratorietests fra
fabrikken kan teellerne i sjaeldne tilfzelde vise andet end nul.

Saldo: Portobelgb der er tilgaengelig pa frankeringsmaskinen.

Optanket belgb: Totalt belgb af saldo og T-veerdi. Dette belab indikerer det

totale belgb optanket fra FramaOnline2.

6.1.3. O-stilling af teellere

| hovedmenuen valg “Vearktgjssymbolet”. | Set-up menu 1. vaelg “0O-stil

teellere”.

Velg den periode du vil O-stille. Man kan

begraense valget af perioder
Administrationsprogrammet.

Vaelg ENTER.

Bekraeft sletningen ved at veelge “Ja”.

fra

@ Teellere

Konta: 1
R1-Stk.: O
R1-waerdi: 0,00
R2-Stk.: O
Rz2-“aerdi: 0,00
T-Stk. 0
T-“eaerdi: 0,00

System:
T-Stk. 7
T-vaerdi 61,75
Saldo: 10038,25

%)

Optanket belab: 10100,00

@ Setup 1

"Weelg funkiion

@ Teellere

eelg venligst periode

Ind=til Start Up
Kartrast Log Off
Sprog Gem
Dansk start menu
Skift
System Info B IM/Mav A
. 0-stil Feriode 1
Statusliste teellare =1
@ Teellere @ @ Teellere
O-stil Konto Slet?
Konta 1 Bk
MNEJ A
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6.2. Indstillinger af konti i administrationsprogrammet (Admin)

Indstillinger  der  foretages i  administrationsprogrammet  geelder for alle  konti. Fra
Administrationsprogrammet har du adgang til indstillinger for alle konti og kan herfra frit sendre i
eksempelvis kontonavn, taelleraflaesning og PIN kode.

Bemeerk. Du kan foretage visse andringer direkte i enhver konto, men ikke alle
administrative funktioner er tilgeengelige derfra.

6.2.1. Visning af konti i Administrationsprogrammet (Admin)

Fra Administrationsprogrammet har du adgang til indstillinger for alle konti og kan herfra aendre i navne,
definere nye PIN koder og udprinte rapporter og nulstille tzellere.

Velg “Admin” i opstartsbilledet. FRAMA @ Hovedmenu @
Indtast PIN kode og bekraeft med OK. \zelg Funktion
Veelg “i". Vel
konto
Admin
wWasdgt
1 2 3 CE
4 5 6 OK Tilfairer INfo Tryk
o 7 8 9 0 Print
| denne menu kan du se teellerne pa alle konti i Inasuliing

maskinen. Du kan velge imellem at fa vist en

enkelt konto eller en raekke konti. @ Tallere @ @ Tallere @

Valg Kontofeltet i averste hgjre hjorne: Va lg |, .igvenigst kanto: \enlg konto
nummeret pa den konto du vil se taelleren for.

System:
T-Stk.: 7 1 2 3 CE
T-wzerdi: 51,75
Saldo: 10038,25

Optanket belab: 10100,00 4 5 6 oK
Valg af data fra flere konti: Du har mulighed velg Korta . o o 0
for at vaelge at se data fra flere konti pa samme enta Liste
tid.

Vealg nummer for farste og sidste konto du vil se @ Teellere @ @ Teellere @

data fra. Bekraeft med OK. _
Indtast laveste/hejeste konta warte: 1
anta:

Fortseet i rapport menuen ved at benytte > Vaelg |Fra konto: o e 500
ESC for at afslutte. Til kanto: Ro-Ste O
R2-waerdi: 0,00
T-Stk.: O

1 2 3 CE T-waerdi: 0,00

System:

4 5 6 OK T-Stk: 7

T-vaerdi: 61,75

Saldo: 10038,25

7 8 9 0 Cptanket belmb: 10100,00
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6.2.2. Sletning af konti i administrationsprogrammet.

| administrationsprogrammet har du adgang til
alle konti.

Valg “Admin” i opstartsbilledet.

Indtast din PIN kode og bekraeft med OK.

komme til Set-up menu 1.

Velg “Slet Tallere” og veelg hvilken periode der
skal slettes. Hvis du veelger at slette periode 2,
slettes periode 1 automatisk.

Valg de tzllere der skal slettes i en konto.
("Andre Konti”) (Alle Konti) eller en raekke konti
("Antal Konti”). Med feltet alle konti”, kan du
slette en periode pa samtlige konti i maskinen.

Bekraeft sletning med JA.

FRAMA @ Howvedmenu @
“eelg funktion
Vaelg
konto
Admin
et
1 2 3 CE
Tilfaarer Info Trylke
4 5 8 || OK v
Print
7 8 9 0 Indstilling
@ Setup 1 @ @ Teellere
aelg funktion “Eelg venligst periode
Indstil Start Up
Kontrast Log Off
Sprog
Cansk
Skift
System Info BN NEYh
. 0-stil Periode 1 Periode 2
Statusliste toellare =i =2

D - O

Cha®

O-stil Konta Indtast laveste/hajeste konta
Kanta 1 BK 1 Fra Kanta
Til Keanta:
1 2 3 CE
Antal Kanti 4 5 6 oK.
Andre Kanti Alle konti 7 8 ] 0
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6.3. £Andring af kontonavn og sndring af PIN

6.3.1. &Andring af konto PIN

Som standard leveres maskinen med PIN for konti deaktiveret.

For at aktivere og aendre konto PIN skal du ga til
administrationsprogrammet og gere fglgende:

Vaelg ()

Valg "Veerktajssymbolet”

Veelg "> " for at ga til Setup 2

Velg "PIN Kode” feltet sa den star pa "On"
Veelg Esc

Veelg Skift PIN

Veaelg hvilken konto der skal have PIN Kode

Felg derefter vejledningen i skaermen

aelg funktian

@ Setup 1 @

@ Skift PIN

aelg funktian

Indstil Start Up
Kantrast Log Off Konto 1: BK A1
Sprog
Cansk
Skift
System Infa BN NEvh
Statusliste O-stil Skift Skift
teellere PIn Kontanavn

Veelg feltet “Skift PIN/Navn” i administrationsprogrammet. Her kan du skifte navn og/eller PIN pa de

forskellige brugerkonti.

Indtast den gamle PIN
kode.

D D

Indtast gammel FIM

Indtast den ny PIN.
En PIN kode kan besta
af op til 8 cifre.

CETNS

Indtast v PIM

CETNS

Gentag ny PIM

Indtast den ny PIN 1 2 3 CE 1 2 3 CE 1 2 3 CE
kode.

4 5 8 OK 4 5 8 0K 4 5 8 0K
PIN koden er nu . o o 0 ; o g ; ; 3 ; ;
aendret.

6.4. Andring af kontonavn

Frama Matrix frankeringsmaskiner giver mulighed
for at tildele dine konti et navn eller nummer. Det
aktuelle navn/nummer vises i feltet | feltet |
gverste hgjre hjgrne, nar du befinder dig |
frankeringsmenuen.

I set up 1, vaelg feltet “skift PIN".
Veelg “skift Kontonavn”.

Fortsaet som beskrevet pa side 34 under “indtast
tekst”.

aelg funktian

@ Setup 1 @

@ Skift PIN

aelg funktian

Indstil Start Up
Kaontrast Log Off Konto 1 BK 1
Sprog
Cansk
Skift
System Info B/ M
f 0-stil Skift Skift

Statusliste tllere i o
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7. Setup (indstillinger)

| Setup menuen kan du foretage forskellige indstillinger i din Frama Matrix frankeringsmaskine.

| hovedmenuen valg “vaerktgjssymbolet” for at
komme frem til Setup menuen.

| Administrationsprogrammet kan du benytte "->"
til at fa adgang til yderligere 2 setup menuer.

CE

waslg venligst kanta:

aelg funktian

@ Setup 1 @

Indstil Start Up
Kontrast Log Off
System Sprog
T-Stk. 7 Lansk
T-“aerdi: 61,75
Saldo: 10038,25 Skift
System Info
Optanket belzb: 10100,00 FINMNavn
weelg Koanta . O-stil
kanta Liste Statusliste tzellere

@ Setup 2 @ @ Setup 3
aelg funktion “aelg funktion
Hmj “aerdi ST
100’00 Framaonline
. Advarsel!
Mggg?édl Lav Saldo
’ 3500,00
Taste Tone PN Kade KIL::[;S??IT:QS
ON OFF g
Karta
Stand by Slet Korta Reklame ?{':;"L%m%ﬁt
1 Min. F1dfPZN Konto OF'Q_l
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7.1. Setup menu 1

7.1.1. Indstilling af kontrast i display

Du kan indstille kontrasten i maskinens display
ved at vaelge + eller — Bekraeft med "Enter”.

7.1.2. Sprog

Din Frama Matrix giver dig mulighed for bade
skifte mellem dansk og engelsk. Den aktuelle
indstilling vises i feltet. Nar sproget andres i
genstartes far aendringerne traeder i kraft.

7.1.3. System information

Velg dette felt for at fa et overblik over

maskinens profil. Denne data er vigtig at have
parat, hvis man kontakter Danastar ang.
maskinen.

7.1.4. Statusliste

Dette felt giver et overblik over maskinens aktuelle
status. Denne data er vigtig at have parat, hvis
man kontakter Danastar ang. maskinen.

7.1.5. Start-up / Log-off

Dette felt bruges til at genstarte systemet efter at

"Weelg funkiion

D - @

Indstil

Start Up

Setup

©

Skaarm kontrast

©

Kaontrast Lag Off 90
Sprog
Cansk
Skift
System Info B IM/Mav A
Statusliste o-stil - +
tzellere
maskinen skal maskinen

@ Setup 1 @

Choose function:

Set
Contrast

Start Up
Log off

Language
EMNGLISH

Change

System Info FINs/Mames

Status List Resst

TW-%ersion: 3.0.4

Serial Mo 47110815
Provider DevID: 123456ABCLE
Device Refld: ABCDEF12345

Matriz F&, Wersian: 08.00.02
Tilfrrer software: 1.52

Registers
System Info FOZ Blob-List Page 1/6
Group: 113 "Options"

Farmat: 155 “ariant: 2
“ers: 2 Flags: OxQ000

Group: 110 "ErrorList”
Farmat: 126 “ariant: ©
“ers.: O Flags: OxQ001

Group: 107 "Cliche"
Format: 206 “ariant 281
“ers.: 3 Flags: OxQ000

Group: 107 "Cliche"
Format: 204 “ariant: 262
“ers.: 3 Flags: OxQ000

du har foretaget aendringer. Feltet bringer dig direkte til startbilledet.

7.1.6. Gem start menu

Her kan du gemme hvilket “billede” maskinen skal vise nar du starter

maskinen (OneTouch, Vagt-billede mv.).

7.1.7. Skift PIN

Laes venligst kapitel 6 for en detaljeret gennemgang af brug af denne

funktion.

7.1.8. Sletning af tellere

Laes venligst kapitel 6 for en detaljeret gennemgang af brug af denne funktion.

D - @

Meelg funktion

Indstil Start Up
Kontrast Log Off
Sprog
Dansk
Shkift
System Info BIMANEwA
Statusliste O-<til
teellere
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7.2. Setup menu 2

Setup menu 2 er kun
Administrationsprogrammet.

tilgeengelig  fra

7.2.1. Hgj Veerdi

| denne funktion kan du fastsaette en gvre
belgbsgraense for hvor meget porto der ma
stemples pad én gang uden at belgbet skal
bekraeftes (standard er sat til kr. 100,-) Hvis du vil
skifte, indtast nyt belgb og bekraeft med ENTER.

7.2.2. Max-vaerdi

Denne funktion viser det hgjst tilladte belgb der
ma frankeres i de forskellige konti (standard kr.
500.-). For at aendre dette belgb, indtast nyt belgb
og bekraeft med OK eller ENTER.

7.2.3. Taste-tone

Aktiverer eller deaktiverer taste-tone. Veaelg dette felt til “"ON" eller fra “OFF".

7.2.4. Stand-by

Angiver antal minutter fgr maskinen saetter sig
selv i stand by for at spare stream. Indtaster du
“0", deaktiveres denne funktion.

7.2.5. FramaOnline2

D e @

"Weelg funkiion

@ Hej Veerdi

Skift apssetning:

©

Hej “eerdi L m
100,00 FramaCnline 1 00’00
) Advargell
Mzzg%ecr)’dl Lav Saldo
’ 3500,00 1 2 3 CE
Taste Tones FIN Kode
0N OFF 4 5 B QK
Stand by Slet Kontao
1 Min PldsP2n 7 8 9 0

@ Setup 2 @

aelg funktian

@ Max-vaerdi

Skift apssetning:

Huaj veerdi S m
100,00 FramaCnline 500’00
. Adchvarsel!
Mzéa’ﬁ;d' Lav Salda
’ 3500,00 1 2 3 CE
Taste Tane FIN Kode
an OFF 4 5 B QK
Stand by Slet Konto
1 Min Fil:.d /P20 7 8 g 0

"Weelg funkiion

D e @

Hej “eerdi L m
100,00 FramaCnline
I
Y Pp— Advargell
500.00 Lav Saldo

’ 3500,00
Taste Tones FIN Kode
OFF Le13]

Stand by Slet Kontao
OFF P1:d/fP2N

@ Stand by @

Skift apssetning:

@ Stand by @

Skift apssetning:

10 Min. 0 Min.
1| 2| 3 | cE 1| 2| 3 | cE
4| 5| 8 | oK 4| 5| 8 | oK
70 8| 9of o 70 8| 9of o

FramaOnline2 funktionerne er beskrevet i detaljer i kapitel 8.
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7.2.6. Advarsel - Lav Saldo
Advarsell
Brug denne funktion til at definere hvornar maskinen skal give en advarsel for @ Lav Saldo @

at saldoen er ved at vaere opbrugt. Hvis du vil a2endre dette belgb, indtast nyt
belgb og bekraeft med OK.

Skift apssetning:

3500,00

7.2.7. PIN kode

SIa PIN kode til/fra, Star PIN kode til “ON" skal der Setup 2 Setup 2
indtastes en PIN kode for at logge ind pa de P P
forskellige konti. Star PIN til OFF er der uhindret _ .
. . .. . zel g funktion el funktion
adgang til alle konti. Administrationsprogrammet
er altid bESkyttet af PIN. H?B\Ciegédl FramaCnline™ H?ngegéd‘ Framaonling™
. Advarsel! . Advarsel!
Max-vaerdi M ax-waardi
Lav Salda Law Saldo
500,00 3500,00 500,00 S500,00
Taste Tone FIM Kade Taste Tane FIN Kaode
o (&1 on OFF
Stand by Slet Konto Stand by Slet Konto
OFF FldiPzmM 10 Min. F1:J s FZ2:n

7.2.8. Nulstil konti (Periode).

Nulstilling af konti (periode). Laes venligst kapitel 6 for en detaljeret beskrivelse.
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7.3. Setup menu 3

Setup menu 3 er kun tilgeengelig fra Administrationsprogrammet.

7.3.1. Reklame

| denne funktion kan du bestemme om alle konti @ Setup 3 @ Setup 3
skal benytte samme reklame, eller om hver konto

skal have tildelt en separat reklame. Veelg funktian eelg funktion

Reklame SYSTEM: Alle konti bruger automatisk
reklamerne som defineret i
administrationsprogrammet.  Funktionen  kan

findes i administrationsprogrammets hovedmenu. verenngs verenngs
Indstilling Indstilling
kanto kanto

Reklame: konti: Hver konto kan tildeles sin egen _ _

k| N ° d | k b| d Reklame O-stil produkt Reklame Q-stil produlkt
reklame. ar u veelger en onto ver en Fonto ved Log Qut System wvad Log Out
tildelte reklame aktiveret. OFF OFF

7.3.2. Kuverteringsindstilling

Denne funktion bruges til at indstille maskinen til at arbejde sammen med en kuverteringsmaskine.
Kuverteringsindstilling Konto: Hver konto kan indstilles til individuelle kuverteringsindstillinger.

Kuverteringsindstilling System: universal indstilling for hele systemet.

7.3.3. Nulstilling af produkter ved Log Off

Denne funktion kan nulstille portoindstillingen, nar man andre brugerkonto.
Indstilling ON: Indstillingen af et valgt produkt slettes ved Log Off

Indstilling OFF: Indstillingen af et valgt produkt gemmes ved andring til en anden brugerkonto
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8. FramaOnline2 indstillinger

8.1. Optankning af porto

Optankning af porto er blevet gennemgaet detaljeret i kapitel 2.2.

8.2. Inspektion

Du kan foretage inspektionsforbindelser med din Frama Matrix
frankeringsmaskine. Inspektionsforbindelser bruges til at rapportere dit
forbrug og forsendelsesstatistikker til Post Danmark og for at kontrollere om
ny software eller om alle portotakster er opdaterede.

Du skal altid foretage en inspektionsforbindelse, nar maskinen eftersparger
det. Dette sker generelt én gang om maneden, nar der skal rapporteres til
Post Danmark.

For at udfare en inspektion skal du veaelge feltet “Inspektion” i FramaOnline2
menuen.

8.3. Aktiveringskode

Aktiveringskoden skal kun benyttes farste gang du benytter maskinen.

Proceduren er allerede beskrevet i kapitel 2.1. Nar maskinen er korrekt
installeret vil feltet forsvinde.

8.4. Sidste besked

Meelg funktion

D @

Hej Waerdi Som

100,00 Framanline

|

Masevserd Advarssl
500.00 Lav Saldao

’ 3500,00
Taste Tone FIM Kode

L& OFF

Stand by Slet Konto
10 Min P1:d P2

@ Inspektion

Foretag en inspektion?

MNEJ

NN

Ved at vaelge dette felt, vil den seneste besked fra FramaOnline2™ vises i skaermen. Tryk i skaermen for at

ga tilbage.

8.5. Udskriv Rapport

Ved at vaelge denne funktion kan du udskrive den seneste besked fra FramaOnline2™. szt en kuvert

eller lign. i maskinen for at udskrive.
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8.6. Modem opsaetning

Modem -
. Ekstern Linie
Velg “Modem Opsatning”. | denne menu kan Opsztning

du tilpasse det indbyggede modem (aendring af Skift cpsaetning:
telefonnummer, indtastning af et evt. ekstra "0” .
mV.). Wodem Cam 0

Fabriks

Hvis du vil eendre pa standardopseetningen, bgr | Exstem Linie Indstlling
R - : 1 2 3 || cE
du udprinte indstillingerne. Laes venligst kapitel pm——
5.5 — Print Info. P dstilli
allse \HTSO\N:QQ 4 5 6 OK
De forskellige indstillingsmuligheder beskrives |5,z 4e pause Teleton 7 8 9 0
nedenfor.

8.6.1. Ekstern linje (Forvalg)
Ved tilslutning af frankeringsmaskinen via et omstillingsanleeg kan det i visse tilfaelde vaere ngdvendigt for
frankeringsmaskinen at benytte et forvalg eksempelvis “0" eller 9" for at fa adgang til en ekstern linje.

For at indtaste et forvalg, veelg “Ekstern linje” her vil det nuvaerende nummer blive vist.

Indtast det gnskede forvalgsnummer og bekrzft med OK. For at slette et nummer benyttes CE. Veelg
ENTER for at afslutte.

8.6.2. Pause @ Pause @

Visse telefonanleeg har brug for en opkaldspause for at forbinde. |skirtopsstming:
Funktionen "Pause” kan benyttes til dette formal. | denne funktion kan du

indstille tiden (pausen) fra modemmet aktiveres og til opkaldet foretages. 2
Standard indstilling er 2. Indstillingen beskrives naermere under kapitel
9.6.1.

8.6.3. Opkaldsforsinkelse

Funktionen Opkaldsforsinkelse kan benyttes til at indstille antal sekunders
forsinkelse mellem et evt. nummerforvalg og det egentlige opkalde til

M o . )
FramaOnline2™. Indstillingen beskrives naermere under kapitel 9.6.1. @ Opkalds Pause @

8.6.4. Opkaldsindstilling Tone/Puls Skift apsaetning:

Din Frama Matrix understgtter to forskellige opkaldsmetoder: Tone eller
Puls. Hvis du er i tvivl om hvilken metode, henvises der til dit telefonsystems
brugermanual. Valg feltet “Opkaldsindstilling” for at skifte mellem de to
metoder. 1 2 3 CE

1

Opkaldsindstilling TONE (standard): Modemmet benytter tone-opkald 4 5 6 0K
til at ringe til telefonnumre.

Opkaldsindstilling PULS: Modemmet benytter Puls-opkald til at ringe til
telefonnumre. Denne indstilling benyttes i visse tilfaelde af aeldre telefonsystemer.
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8.6.5. Telefonnumre

| funktionen “Telefonnumre” er der lagret to @ Online Numre @ @ Hotline Nr. @
numre. Det ene er nummeret til FramaOnline2

datacentret og det andet er til Danastar. SKift apsaetring Skift apsaetning:

Du kan slette nummeret ved at veelge CE. Indtast 0080037262665 01805137262
nyt nummer ved at benytte det numeriske
tastatur. Bekraeft med OK.

1 2 3 CE 1 2 3 CE
Telefonnummeret til FramaOnline2 4 5 6 |l ok 4 5 6 |l ok
0080037262665.

7 8 9 0 7 8 9 0

Nar du har bekreeftet nummeret til FramaOnline2, vises nummeret til Danastar’s hotline. Hvis du vil
foretage aendringer, kan disse indtastes som beskrevet ovenfor.

8.6.6. Fabriksindstilling

Ved at velge Fabriksindstilling, vil alle andringer i modemindstillinger tilbagestilles til
standard/fabriksindstillingen.

8.7. FramaOnline2 vejledning i tilfeelde af forbindelsesproblemer

Forkert aktiveringskode

Din Frama matrix skal af sikkerhedsarsager aktiveres pad FramaOnline2™ systemet fgr den kan tages i
brug. Maskinen aktiveres med en fem (5) cifret aktiveringskode. Denne kode skal IKKE forveksles med PIN,
som beskytter Administrationsprogrammet og bestar af fire (4) cifre. FramaOnline2™ aktiveringskoden
skal kun bruges ferste gang du forbinder maskinen til FramaOnline2™,

Afbrudt forbindelse
Denne besked vises, hvis forbindelsen mellem din frankeringsmaskine og FramaOnline2™ datacentret
afbrydes. Prgv at oprette forbindelse igen.

FramaOnline2™ svarer ikke

FramaOnline2 datacentret svarer ikke. En mulig grund kan veere, at telefonkablet ikke er isat eller at
telefonnummeret ikke er korrekt. Mange telefonsystemer opfatter et ufuldstaendigt nummer som en
optaget linje, dette opdages af din frankeringsmaskine. Et komplet telefonnummer bestar af et eventuelt
forvalg (ofte 0) og derefter selve nummeret til FramaOnline2™.

56



Frama Matrix F4 / F6

9. Beskeder pa skeermen og teknisk data

Skulle der, mod forventning, opsta problemer i maskinen, vil du fa besked pa skaermen i din Frama Matrix
F4 / F6. Hvis du ikke selv er i stand til at l@se problemet, kan du fa hjeelp hos Danastar’s teknisk afdeling. |
et sddan tilfaelde bar du have dit kundenummer og maskinens serienummer parat.

9.1. FramaOnline2 beskeder

Besked pa skaermen

Ingen telefonforbindelse;
Modem svarer ikke, modem virker ikke:

Forkert aktiveringskode

Intet telefonnummer; telefonnummer

mangler

Optaget

Ingen forbindelse

Forbindelse afbrudt!
Prav igen.

Forbindelse afbrudt!
Genopret forbindelse!

Ingen opkaldstone

Din  frankeringsmaskine blevet

afinstalleret.

er

Frankeringsmaskinen er last

Forklaring

Modemmet ringer ikke op til.

Du har ikke indtastet den
korrekte FramaOnline2™

aktiveringskode.

Telefonnummeret  der  skal
bruges til opkald til
FramaOnline2 mangler.

FramaOnline2 datacentret er
optaget.

FramaOnline2 data centret
svarer ikke.
Din forbindelse med

FramaOnline2 data centret blev
afbrudt.

Din forbindelse med
FramaOnline2 data centret blev
afbrudt..

Maskinen
opkaldstone.

registrerer  ingen

Maskinen er blevet lukket og
afmeldt.

Frankeringsmaskinen kan ikke
frankere, fordi maskinen ikke
har kontaktet FramaOnline2
data centre og Post Danmark
rettidigt.

Lesning

Efterse at telefonlinjen er isat stikket bag
pa frankeringsmaskinen market med en
telefon og prev igen ellers genstart
frankeringsmaskinen. Lases problemet
stadig ikke kontakt da Danastar.

Prgv igen. Har du ikke den korrekte
aktiveringskode, ring til Danastar.

Indtast  telefonnummeret. Laes  evt.
Kapitlet “Modem indstillinger”

Prgv igen senere. Efterse evt. om
telefonnummeret er korrekt. Frama Matrix
vil  oplyse  "optaget”  hvis  ikke

telefonnummeret er korrekt.

Prgv igen. Efterse at telefonkablet er
forbundet og at modemmet er korrekt
indstillet.

Vent et par minutter og prav igen.

1

Velg feltet “genopret forbindelse!” for at
afsluttet processen og starte forfra. Du
skal ikke slukke for frankeringsmaskinen.

Efterse om telefonkablet er isat korrekt

Kontakt Danastar pa tlf. 39611804.

Udfer en inspektion for at rapportere til
FramaOnline2 og Post Danmark..
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9.2. Frama Matrix F4 / F6 beskeder vedr. vaegt

Besked pa skaermen

Vaegt svarer ikke

Ingen gyldig veegt

Veegt ikke iro

Vagt overbelastet

Vaegt underbelastet

Forklaring

Forbindelsen mellem Frama
Matrix F4 / F6 og vaegten er
blevet afbrudt.

Forbindelsen mellem Frama
Matrix F4 / F6 og vaegten er
blevet afbrudt.

Vaegten star ikke stille og kan
dermed ikke veje korrekt.

Forsendelsen
vaegten
kapacitet.

placeret  pa
overstiger vaegtens

En forsendelse eller et andet
emne var placeret pa veegten
da maskinen blev taendt.

9.3. Frama Matrix F4 / F6 portobeskeder

Besked pa skaermen

Hej veerdi ikke bekraeftet.

Tilladt frankeringsbelgb overskredet!

Lav Saldo

Saldo Tom!

Forklaring

Du har valgt at frankere en
forsendelse med hgj vaerdi.

Du har valgt at frankere en
forsendelse med et belgb der
overskrider maskinens
maksimalt tilladte belgb..

Saldoen i din F4/F6 er nu under
kr. kr.3.500,- (standardbelgb).

Belgbet pa saldoen er ikke nok
til at frankere.

Lesning

Efterse at veegtens stik sidder i. Genstart
frankeringsmaskinen. Er problemet endnu
ikke lgst, kontakt Danastar,

Efterse at veegtens stik sidder i. Genstart
frankeringsmaskinen. Er problemet endnu
ikke lgst, kontakt Danastar,

Vaegten bgr placeres pa et fast underlag
og ikke udseettes for vibrationer.

Maksimum kapaciteten af Frama S2
vaegte er 2 kg og 5 kg for Frama S5
vaegte. Undgd at benytte vaegten som
fraleegningssted.

Fiern alle emner fra vaegten og genstart
systemet. Efterse altid at der ikke er
placeret noget pa vaegten, nar maskine
startes.

Lesning

Tryk pa belgbet pd skaermen der star i
negativ. og franker. Du kan andre
graensen for hgj vaerdi i

Setup menu 2
administrationsprogrammet.

Du kan endre grensen for tillad
frankeringsbelgb (Max Veerdi) i Setup
menu 2 i administrationsprogrammet..

Optank porto.

Det er ogséd muligt at aendre graensen for
saldoadvarslen i Setup menu 2 i
administrationsprogrammet.

Optank porto.
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9.4. Frama Matrix F4 / F6, farve system beskeder

Besked pa skaermen

Vil du virkelig kalibrere?

Iseet venligst en original Frama Inkjet
kassette..

Iseet venligst en inkjet kassette med
korrekt landekode.

Inkjet kassetten er naesten tom
Husk at bestille en ny inkjet kassette.

Inkjet kassetten er tom
Iszet venligst en ny inkjet kassette.

Udlgbsdatoen er overskredet. Isaet
venligst en inkjet kassette.
Advarsel!  Kassette  mangler  eller

kassetten er defekt. Isaet en ny kassette
0g genstart maskinen.

Forklaring

Du har isat en inkjet kassette
der allerede har  veeret
installeret i din Matrix F4/F6.

Forkert inkjet kassette.

Den isatte inkjet kassette er
beregnet til et andet land.

Der er mindre end 20% blaek
tilbage i kassetten.

Kassettens  udlgbsdato

overskredet.

er

Kassetten er blevet skiftet uden
brug af den rette
fremgangsmade, eller
kassetten er defekt.

Lesning

Velg “JA” hvis du @nsker at kalibrere
kassetten igen eller “NEJ” hvis du vil
bibeholde eksisterende printdata.

Frama

Brug venligst kun

tilbehgr.

originalt
Iseet en original inkjet kassette beregnet
til brug i Danmark..

Bestil venligst en ny inkjet kassette.

Isaet venligst en ny inkjet kassette.
Kassettens holdbarhed er ca. 2 ar.
Kontrollér venligst dato fer issetning.
Benyt altid den rette fremgangsmade via

menuen pa displayet, nar du skal skifte
inkjet kassette.
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9.5. Frama Matrix F4 / F6 tilforerbeskeder

Besked pa skaermen

Tilfgrerfejl
Indfer brevet igen.

Advarsel! Det valgte print er for langt til
etiketten. (Reklame og tekst).

Transportsektionen er blokeret af et

papirstop.
Iset venligst ny aeske etiketter!

Etiketautomat papirstop

Papirstop i tilfgrer

Vandtank ikke isat
Lav vandstand
Brevet er for kort

Ingen besked i display, men maskinen
"bipper” 3 gange.

Forklaring

Brevet blev isat skaevt og blev
derfor ikke frankeret.

Der er ikke plads til bade
reklame og tekst pa en etiket.

Papirstop

Asken med etiketter sidder

ikke korrekt.

Du forsgger at lukke breve der
allerede er lukkede, eller der
sidder papir i klemme.

Breve af denne stgrrelse er for
sma (min. format A6).

Brevet blev ikke registreret eller
blev isat skaevt.

Lesning

Indfer brevet igen.

Sla tekst eller reklamen fra nar du printer
pa etiket.

Fjern papir i klemme (se kapitel 4.8).

Isaet venligst en ny aeske etiketter.

Efterse om aesken med etiketter sidder
korrekt.

Fjern papir i klemme (se kapitel 4.8).

Iszet vandtank.
Fyld vandtanken.

Benyt venligst breve af A6 format eller
starre eller en etiket.

Prav igen, og isaet brevet korrekt..
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10. Teknisk data

10.1. Specifikationer
Hastighed (antal i timen):

Max. brevtykkelse:

Display:

Standardtilslutning:

Antal integrerede beskeder:
Antal reklamelogoer/tekster:
Antal frit forfattedetekster:
Anbefalet starrelse reklame:

10.2. Nominal data for stramforsyning

Matrix F4:

Matrix F6:

Semiautomatisk tilferer MF4:
Automatisk tilfarer AF6:

10.3. Dimensioner og vaegt

Matrix F4
Dimensioner (B x H x D):
Veaegt:

Semi-automatisk tilfarer MF4
Dimensioner (B x H x D):
Vaegt:

Matrix F6
Dimensioner (B x H x D):
Veaegt:

Automatisk tilfgrer AF6

Dimensioner (B x H x D):
veegt:

10.4. Tilbehor

Inkjet kassette:
Frankeringsetiketter:

4,000 breve/t med semiautomatisk tilfgrer MF4
5,500 breve/t med automatisk tilfarer AF6 / AFS6
10 mm

ComTouch™ (Grafisk, trykfglsom / Touch screen)
FramaOnline2

3

8

3

56 x 25 mm

24V DC, 15A
24V DC,15A
90 - 264V AC, 47-62 Hz, 0.75 A, T2A fused
90 - 264 V AC, 47-62 Hz, 0.75 A, T2A fused

303 x 217 x 205 mm
9.4 kg

260 x 144 x 205 mm
2.3kg

303 x 217 x 205 mm
9.4 kg

515x 217 x 205 mm
9.0 kg

Produktionsnummer SU-004-08-000013
Produktionsnummer SU-000-00-000014
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10.5. Opbevaring og brug

Matrix F4 / Frama Matrix F6 brugskonditioner:

Temperature range: 10°C - 40°C

Relative air humidity: 10% — 80% (not condensing)

Approved for use only in inside rooms up to max. 2,000 metres above sea level
Overvoltage category Il

Pollution degree 2 2

SU-004-08-000013 inkjet kassette brugskonditioner:
Temperatur: 10°C — 40°C
Luftfugtighed: 10% — 80%

SU-004-08-000013 inkjet Inkjet kassette opbevaringskonditioner :
Temperatur: 10°C — 30°C
Luftfugtighed: 5% — 80%
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KONFORMITETSDEKLARATION

Vi, Frama AG, Unterdorf, CH-3438 Lauperswil, erklaerer hermed at dette produkt overholder de fglgende
standarder eller standardiseringsregulativer:

Elektromagnetisk kompatibilitet

EN 55022:1998 A1:2000 and A2:2003

EN 55024:1998 A1:2000 and A2:2003

EN 55014-1:2000 A1:2001 and A2:2002 part 1: Emission

EN 55014-2:1997 A1:2001 part 2: Immunity — Product family standard
EN 61000-6-1:2001

EN 61000-3-2:2000

EN 61000-3-3:1995 and A2:2001

Stojtest

ENISO 7779; 2001

RoHS

Direktiv 2002/95/EC fra Europaeiske Union om restriktion af brug af visse farlige substanser i elektrisk og elektronisk
udstyr (RoHS):
Lead (Pb) / Cadmium (Cd) / Hexavalent chromium (Cr") / Polybrominated biphenyls (PBB) /
Polybrominated diphenyl ethers (PBDE) / Mercury (Hg)

Miljg tests

EN 60721-3-2 Classes of environmental factors and their limits Main section 2: Transport

EN 60721-3-3 Classes of environmental factors and their limits Main section 3: Fixed-in-place use, weather
protected with reference to the standards for environmental assessment:
EN 60068-2-1 (cold), EN 60068-2-2 (dry heat), EN 60068-2-6 (vibration, sinusoidal), EN 60068-2-14
(temperature fluctuation), EN 60068-2-27 (shock), EN 60068-2-30 (damp heat)

Thomas P. Haug

Frama AG, CH-3438 Lauperswil

The right to make changes in this operating guide is reserved. Frama Ltd also reserves the right to change and / or adapt parts of this
operating guide and / or the product at any time without prior notice. The shown postal rates and other, only partly valid
information serve solely as examples and make no claim to topicality.
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Kontaktinformation ved spargsmal.

DANASTAR"™
Danastar Hotline 39 61 18 04
Spgrgsmal om

Betjening af maskinen
Straksopladning
Statistikspargsmall
Fejlmeddelelser

Post Danmark Kundeservice 70 11 12 30
Spergsmal om

= Akutopladning

»  Kontraktspgrgsmal

Kontospgrgsmal
Porto

Du kan altid fa hjalp pa vores support hjemmeside www.creditlock.dk

Henvisning til vigtige kapitler

2. FRAMAONLINEZ (INSTALLATION) 15
2.2, OPTANKNING AF PORT O 17
5.5, FRAMA MATRIX FA/F6 PRINT INFORM ATION 39
8. 2 INSPEKT ON 54
Frama AG Matrix F4 / F6
CH-3438 Lauperswil 245-08-008 R01.00/08.08
Switzerland
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