
Es gibt keine Mindestaufgabe-
menge bei ECO-Sendungen mehr 
(Punkt 3. der Benutzungsbestim-
mungen für Frankiermaschinen)! 
Sie können somit auch weniger 
als 50 Stück ECO-Sendungen am 
Schalter einer Post-Geschäfts-
stelle aufgeben. Bitte beachten 
Sie, dass ECO-Sendungen nicht 
in Briefkästen und Post-Versand-
boxen eingeworfen werden dürfen. 
Bitte trennen Sie weiterhin PRIO- 
und ECO-Sendungen.

Sollten Sie Ihre Frankiermaschine 
abmelden wollen, so ist dies nur 
beim Hersteller der Frankier-
maschine und nicht mehr bei der 
Österreichischen Post AG möglich 
(Punkt 1.2 und Punkt 6. der Benut-
zungsbestimmungen für Frankier-
maschinen).

Im Rahmen der Portorückerstattung 
(Restguthaben auf der Frankier-
maschine oder Fehlfrankierungen) 
fällt in Zukunft pro Rückerstat-
tungsantrag ein Entgelt an (Punkt 
1.4 der Benutzungsbestimmungen 
für Frankiermaschinen). Die Höhe 
können Sie dem Preisverzeichnis 
Frankiermaschinen, abrufbar unter 
post.at/frankiermaschinen ent-
nehmen.

Sie nutzen bereits die Vorteile einer automatischen Frankiermaschine wie stets korrekte Tarifwahl, 
1 % Portorabatt bei jeder Guthabenaufladung und die Frankierung von zeitkritischen PRIO-Sendungen 
und preislich attraktiven ECO-Sendungen.

Mit 01.04.2020 ändern wir unsere Benutzungsbestimmungen für Frankiermaschinen. Die vorge-
nommenen Änderungen sollen die Nutzung Ihrer Frankiermaschine für Sie und die Österreichische 
Post AG noch effizienter und bequemer machen.

Die Benutzungsbestimmungen Frankiermaschinen, die mit 01.04.2020 in Kraft treten, finden Sie 
unter: post.at/frankiermaschinen

Die wichtigsten Änderungen per 01.04.2020 im Überblick:

ÄNDERUNG 
Benutzungsbestimmungen 
Frankiermaschinen

Effiziente
BUSINESS-
LÖSUNGEN
der Post

Satz- und Druckfehler vorbehalten. Es gelten die AGB der Österreichischen Post AG in der jeweils gültigen Fassung.

Information zum Inkrafttreten der Änderungen 
Soweit innerhalb eines Monats ab Erhalt dieses Schreibens kein schriftlicher Wider-
spruch von Ihnen bei der Post einlangt, gelten die Änderungen als akzeptiert. Sollten 
Sie den Änderungen widersprechen, so endet Ihre Nutzungsvereinbarung mit dem 
Tag vor Inkrafttreten der Änderungen.
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