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Frama Fs Series 3/3.1

Porto-/Kreditladung
- Verwaltung von Guthaben

Als Benutzer konnen Sie die folgenden Vorgange durchfihren, die das Guthaben auf dem
Frankiersystem betreffen.

= Hinzufigen von Guthaben zum Zahler

= Uberpriifen des verfligbaren Guthabens im Zahler

Die Anrechnungsvorgénge fihren zum Herstellen einer Verbindung tber die Telefonleitung oder
Internetverbindung zwischen dem Frankiersystem und den Postdienstleistern.

Hinzutligen von Guthaben

Sie kdnnen der Frankiermaschine Guthaben hinzufligen, indem Sie den hinzuzufiigenden Betrag
angeben. Das Frankiersystem stellt dann eine Verbindung zu den Postdienstleistern her und
validiert den Vorgang.

=) Zum Hinzufiigen von Guthaben zum Frankiersystem ist ein PIN Code zum Auffillen von
Guthaben erforderlich. Der Code hangt vom der Klischeenummer des Systems ab. Wenn
g y
dieser PIN Code nicht verfligbar ist, wenden Sie sich an den Kundendienst.

So fiigen Sie Guthaben zum Zahler hinzu:

1. Dricken Sie entweder auf oder Sie wahlen :

im Hauptment die Nr. 7 Vorgabe. e —

5. Kostenstelle andern
6. Berichte

7.Vorgabe

2. Wabhlen Sie Nr. 2 Vorgabe laden aus. Das System

fordert zur Eingabe eines Pin-Codes auf. T

2.Vorgabe laden
3. Uberpriifung
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3. Geben Sie den Code mit Hilfe des Ziffernblocks
ein und dricken Sie auf OK. Bitte Credifon-PIN
eingeben:

4. Der Bildschirm Vorgabe laden wird angezeigt.

Die Frankiermaschine schlagt automatisch den aktuelle Vorgabe
Wert der letzten Anrechnungsoperation vor. o A9Tse
Mindestbetrag: 10,00€
Vorgabebetrag:

0,00€

5. Geben Sie den hinzuzufiigenden Betrag tiber den
Ziffernblock ein (verwenden Sie C zum Léschen
von Ziffern. Driicken Sie zwei Mal darauf, um den
Inhalt des Felds zu |6schen).

6. Dricken Sie OK um eine Verbindung zum
Postserver herzustellen, das Guthaben wird
geladen und anschlieBend eine entsprechende
Meldung ausgegeben.

Wenn die Guthabenerhdéhung erfolgreich durchgefiihrt wurde, zeigt das System eine
entsprechende Meldung an. Wenn die Guthabenerhéhung fehlschlagt, zeigt das System eine
Meldung zur nicht erfolgreichen Durchfihrung sowie den Wert an, den Sie méglicherweise
tatsachlich hinzufiigen, in Abhangigkeit vom Kontostand der Postkostenstelle.

Im Falle eines Ubertragungsfehlers kann der zuvor eingegebene Betrag nicht gedndert
werden.

Integrity in communication.



FRAMA R

mail. message. managed.

Uberpriifen von Guthaben

Sie kénnen jederzeit die Gesamtpostgebihren sowie das verbleibende Guthaben im Zahler
Uberprifen. Dies gilt insbesondere vor Postverarbeitungssitzungen, um zu Gberprifen, dass
ausreichend Guthaben vorhanden ist, um die aktuelle Aufgabe durchzufiihren.

So Uberprifen Sie das Guthaben auf dem System:

1. Driicken Sie entweder auf oder Sie wahlen
upt- nu

im Hauptmend die Nr. 7 Vorgabe. P ——

5. Kostenstelle andern
6. Berichte

7.Vorgabe

2. Wahlen Sie Nr. 3 Uberpriifen aus. ——

1. Verbrauchte / aktuelle ...

2. Vorf:;abe laden

3. Auf dem Bildschirm werden die aktuellen Betrége
angezeigt.
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